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WPROWADZENIE

Podejmowanie i kontynuowanie aktywnosci zawodowej przez osoby niepetlnosprawne ma
ogromne znaczenie, zarowno dla cztlonkow tej zbiorowosci, jak rowniez dla zrbwnowazonego rozwoju
gospodarczego i spotecznego kraju. Wykonywanie pracy zawodowej przez osoby niepelnosprawne
pozwala gospodarce na wykorzystanie potencjatu tkwiacego w tej populacji, ktorej przedstawiciele
niejednokrotnie dysponuja olbrzymimi zasobami wiedzy i umiejgtnosci. Osobom niepelnosprawnym
pozwala z kolei na pozyskanie srodkow potrzebnych do utrzymania gospodarstwa domowego, prowa-
dzenie systematycznej rehabilitacji medycznej oraz zakup, utrzymanie i serwisowanie sprzetu kom-
pensujacego braki spowodowane odniesionym uszczerbkiem na zdrowiu, a takze realizacjg zaintere-
sowan 1 plandéw pozazawodowych. Wykonywanie pracy przynoszacej dochdd jest takze
wyznacznikiem efektywnosci prowadzonej rehabilitacji spolecznej i zawodowej'. Uzyskanie pracy
przez osobg niepelnosprawna i jej utrzymanie jest traktowane na réwni z potwierdzeniem, iz proces
rehabilitacji przebiegl prawidlowo. Podejmowanie i kontynuowanie aktywnosci zawodowe]j przez
osoby niepelnosprawne zapobiega rowniez wykluczeniu spotecznemu cztonkow tej zbiorowosci, gdyz
pozwala na utrzymywanie szerszych kontaktow spotecznych, wzbogacenie form uczestnictwa w zyciu
spotecznym, daje satysfakcj¢ oraz podnosi samooceng. Niestety zarowno dostgpne dane statystyczne,

jak i wyniki prowadzonych badan wskazuja na niski poziom aktywnos$ci zawodowej oséb niepelno-

! Badacze zajmujacy si¢ problematyka aktywnosci zawodowej osob niepetnosprawnych oraz rehabilitacja zawodowa i spoteczna
zZwracaja uwagg na to, ze proces rehabilitacji 0sob niepelnosprawnych moze zosta¢ uznany za zakonczony sukcesem dopiero
wowczas, gdy osoba rehabilitowana podejmie i utrzyma pracg przynoszaca dochod. Nalezy tutaj podkresli¢, ze ich stanowi-
sko na ten temat jest niezmienne od wielu lat. Na ten temat pisali migdzy innymi: A. Hulek, Teoria i praktyka rehabilitacji
inwalidow. Analiza w aspekcie fizycznym, psychologicznym, spotecznym i zawodowym, PZWL, Warszawa 1969; M. Soko-
towska, A. Ostrowska, red., Socjologia kalectwa i rehabilitacji. Wybrane problemy, IFiS PAN, Warszawa 1976; H. Larkowa,
Czlowiek niepetnosprawny. Problemy psychologiczne, PWN, Warszawa 1987; A. Ostrowska, J. Sikora, Z. Sufin, Sytuacja
ludzi niepetnosprawnych w Polsce, IFiS PAN, Warszawa 1994; A. Ostrowska, B. Szczepankowska, Aktywnosé¢ zawodowa
0s0b niepetnosprawnych — stan i potrzeby, w: B. Szczepankowska, A. Ostrowska, Problemy niepetnosprawnosci w porad-
nictwie zawodowym, Zeszyty Informacyjno-Metodyczne Doradcy Zawodowego, CBRRON, Warszawa 1998; A. Ostrowska,
J. Sikora, B. Gaciarz, Osoby niepetnosprawne w Polsce w latach dziewieédziesiqtych, ISP, Warszawa 2001; S. Kostrubiec,
Potrzeby 0sob niepetnosprawnych w zakresie rehabilitacji zawodowej i zatrudnieniu, w: Polskie doswiadczenia w rehabilita-
¢ji zawodowej i zatrudnieniu osob niepetnosprawnych, Ogoélnopolska Konferencja Naukowa, Warszawa 20 pazdziernika 2003
1., KIG-R 2003; M. Garbat, M.A. Paszkowicz, Rehabilitacja zawodowa 0sob niepetnosprawnych w systemie zabezpieczenia spo-
tecznego, w: Polskie doswiadczenia w rehabilitacji zawodowej i zatrudnieniu 0sob niepetnosprawnych, Ogélnopolska Konferen-
cja Naukowa, Warszawa 20 pazdziernika 2003 r., KIG-R 2003; M. Garbat, M.A. Paszkowicz, Propozycje nowych rozwiqzan
w rehabilitacji zawodowej 0sob niepetnosprawnych, w: Polskie doswiadczenia w rehabilitacji zawodowej i zatrudnieniu 0sob
niepetnosprawnych, Ogdlnopolska Konferencja Naukowa, Warszawa 20 pazdziernika 2003 r., KIG-R 2003; I. Poliwczak, Wy-
rownywanie szans 0sob niepetnosprawnych na rynku pracy, KIG-R, IPiSS, Warszawa 2007.

4



sprawnych w wieku produkcyjnym w Polsce. Z danych statystycznych wynika, ze jedynie co czwarta
osoba niepetnosprawna nalezaca do tej kategorii wiekowej moze i chce pracowaé”. Na niska skton-
no$¢ osdb niepetnosprawnych do podejmowania i kontynuowania aktywnosci zawodowej wskazuja
rowniez prowadzone badania. Brak mozliwos¢ lub checi $wiadczenia pracy powoduje, ze osoby nie-
petnosprawne traca mozliwos¢ poddania si¢ rehabilitacji zawodowej i utrzymuja si¢ gtdéwnie z niskich
swiadczen spotecznych, co z kolei przyczynia si¢ do ich pauperyzacji.

Niski poziom aktywnos$ci zawodowej 0s6b niepetnosprawnych jest jednym z gtéwnych czynni-
koéw motywujacych do podejmowania dziatan, glownie legislacyjnych, majacych na celu zmiang tej
sytuacji. Jednakze prowadzenie efektywnej polityki w tym zakresie wymaga systematycznego diagno-
zowania sytuacji i monitorowania wptywu wprowadzanych zmian na aktywno$¢ zawodowa 0sob nie-
petnosprawnych. Jednym ze zroédet informacji o skutkach polityki pobudzania i wspierania aktywnosci
zawodowej tej zbiorowosci osob sa badania podejmowane przez osrodki naukowo-badawcze oraz
instytucje i organizacje zajmujace si¢ problematyka osob niepetnosprawnych. Srodki na prowadzenie
tych badan pochodza z r6éznych zZrédet. Finansowane byly ze srodkow Europejskiego Funduszu Spo-
lecznego (EFS), Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Osob Niepetnosprawnych (PFRON), Minister-
stwa Pracy i Polityki Spotecznej (MPiPS), Funduszu Pracy, Komitetu Badan Naukowych’.

Zakres problematyki poruszanej w badaniach koncentrujacych si¢ na problemach aktywnosci
zawodowej 0sob niepetnosprawnych jest zréznicowany. Najczgsciej prowadzone badania sg fragmen-
taryczne i dotycza wybranych grup lub problemoéw. Zakres ich ogranicza si¢ do analizowania jednego,
konkretnego zagadnienia, np. problematyki putapki §wiadczeniowej wybranej kategorii 0sob niepet-
nosprawnych czy pracodawcow. Niewiele badan obejmuje bardzo szeroki zakres zagadnien zwiaza-
nych z aktywnoscia zawodowa oséb niepetnosprawnych, ktorych realizatorzy staraja si¢ w jak najbar-
dziej kompleksowy sposob dokona¢ analizy istniejacej sytuacji 1 zdiagnozowac bariery utrudniajace
osobom niepelnosprawnym podejmowanie pracy przynoszacej dochéod. W tym celu prowadzone sa
badania w$rdd instytucji rynku pracy, organizacji dziatajacych na rzecz oséb niepetnosprawnych ofe-
rujacych pomoc w znalezieniu zatrudnienia, os6b niepelnosprawnych, pracownikoéw jednostek samo-
rzadow terytorialnych oraz podmiotow gospodarczych dziatajacych w ramach otwartego rynku pra-
cy 1 zatrudnionych w nich pracownikéw oraz przedsigbiorstw majacych status zaktadow pracy
chronionej. Dotychczasowe badania rdznig si¢ rOwniez zasiggiem terytorialnym prowadzonych prac.
Znajduja si¢ wsrod nich badania prowadzone na probach ogdlnopolskich, jak rowniez na poziomie
regionalnym. Niektore z nich skupiaja si¢ jedynie na diagnozie sytuacji osob niepelnosprawnych na

wiejskim rynku pracy i identyfikacji barier utrudniajacych niepelnosprawnym mieszkancom tych ob-

2 W III kwartale 2012 r. wspotezynnik aktywnosci zawodowej dla 0s6b niepetnosprawnych w wieku 16-59/64 lata wyniost
27,6% 1 byl niemal trzy razy nizszy niz w przypadku ogoétu zbiorowosci 0sob aktywnych zawodowo (wspdtczynnik aktyw-
nosci dla catej zbiorowoS$ci 0séb nalezacych do tej kategorii wieku wynidst 73,3%);
http://www.niepelnosprawni.gov.pl/niepelnosprawnosc-w-liczbach-/bael [dostgp 28.02.2013].



szarOW znalezienie pracy. W innych zréznicowanie terytorialne sytuacji osob niepetnosprawnych jest
analizowane w bardzo ograniczonym zakresie.

Prowadzone badania réznia si¢ migdzy soba réwniez stopniem reprezentatywnosci badanej
zbiorowosci oraz rodzajem zastosowanych technik badawczych. Niektore z nich prowadzone byly za
pomoca technik ilosciowych. W opracowaniach prezentujacych wyniki badan realizowanych za po-
moca tego rodzaju metod podczas analiz wykorzystywano metody ilosciowe. Rezultaty badan byty
przedstawiane w postaci przekrojow obejmujacych tabele wynikdw wraz z miarami tendencji central-
nej 1 dyspersji, crossstabulacje i testowania. Niektore opracowania omawiaty badania przeprowadzone
wylacznie za pomoca technik o charakterze jako$ciowym, pozwalajacych na pogiebienie badanej pro-
blematyki, wskazanie kierunkow zachodzacych zmian, identyfikacjg zachodzacych zjawisk, ale niepo-
zwalajacych na uogolnienie uzyskanych wynikow na calg zbiorowos¢. Byly rowniez badania, ktorych
realizatorzy stosowali zardwno jakosciowe, jak i ilosciowe metody badan spotecznych. Niektore opraco-
wania zawieraly rowniez diagnoze przeprowadzona na podstawie dostgpnych danych statystycznych.

Niniejszy raport prezentuje wybrane wyniki badan dotyczace aktywnoS$ci 0sob niepelnosprawnych
zawarte w opublikowanych do tej pory krajowych opracowaniach. Przygotowany zostal na potrzeby
projektu ,,Zatrudnienie 0sob niepelnosprawnych — perspektywy wzrostu”, wspotinansowanego ze
srodkoéw Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Osob Niepelnosprawnych, realizowanego przez Insty-
tut Pracy i Spraw Socjalnych wspolnie z Fundacja Centrum Badania Opinii Publicznej. Gtéwnym
celem tego przedsigwzigcia jest identyfikacja czynnikow determinujqcych aktywnosé zawodowq 0sob
niepetnosprawnych w Polsce. Ze wzgledu na tak sformulowany cel projektu analizie zostaly poddane
wylacznie polskie pozycje. Zadaniem analizy literatury przedmiotu zawierajacej dotychczasowe wy-
niki badan sytuacji oséb niepetnosprawnych na polskim rynku pracy jest ocena poziomu aktywnos$ci
zawodowej tej grupy spotecznej. Analizowane krajowe pozycje literaturowe pochodzity z dostgpnych
bibliotek, zasobow Instytutu Pracy i Spraw Socjalnych, prywatnych zbioréw badaczy oraz stron inter-
netowych. Podczas poszukiwan potrzebnych opracowan przegladano katalogi biblioteczne oraz ko-
munikaty zawierajace wykaz nabytkdw, bibliografie monotematyczne i strony internetowe. Znalezio-
ne opracowania zostaty poddane selekcji pod katem wymogéw metodologicznych i merytorycznych.
Brana byta réwniez pod uwagg ich przydatnos¢ i zgodnos¢ z celami projektu. Po dokonanej weryfika-
cji dostgpnych wydawnictw wybrano te, ktorych wyniki, zdaniem autoréw opracowania, sa najcie-
kawsze lub tez w jak najbardziej petny sposdb analizuja determinanty aktywnos$ci zawodowej 0sob
niepelnosprawnych. Analizowane publikacje dotyczyly pracy najemnej 0s6b niepetnosprawnych.

Raport sktada si¢ z trzech czgsci. Cze$¢ pierwsza zawiera prezentacje klasyfikacji czynnikow

wplywajacych na poziom aktywnosci zawodowej osob niepelnosprawnych na polskim rynku pracy.

3 Obecnie KBN juz nie istnieje. Od kofica 2011 r. przyznawaniem $rodkow na prowadzenie badan naukowych i nadzorowaniem
ich przebiegu zajmuje si¢ Narodowe Centrum Nauki (NCN).
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Wszystkie prezentowane systematyzacje dziela determinanty na dwie grupy: czynniki zewngtrzne i we-
wnetrzne.

W drugiej czesci omoéwiono wyniki badan pokazujacych wptyw czynnikow wewngtrznych, le-
zacych po stronie 0s6b niepetnosprawnych takich, jak: postawy wobec wykonywania pracy przyno-
szacej dochod, rodzaj dysfunkcji i stopien niepelnosprawnosci, wiek, sklonnos¢ do podejmowania
zatrudnienia w sytuacji, gdy jest zwiazane to z utrata lub obnizeniem pobieranych $wiadczen lub ko-
niecznos$cia stawienia si¢ przed komisja orzekajaca, posiadane kompetencje zawodowe i poziom wy-
ksztalcenia oraz gotowo$¢ do podjecia zatrudnienia i uczestnictwa w ksztalceniu ustawicznym. Zapre-
zentowane zostaly rowniez czynniki zewngtrzne, do ktorych zostaty zaliczone postawy pracodawcow,
forma organizacyjna i prowadzona polityka personalna przedsigbiorstwa, wplyw rodziny pochodzenia,
miejsca zamieszkania, systemu ksztalcenia, regulacje prawne oraz zakres dziatan podejmowanych
przez PUP oraz wladze lokalne i regionalne na rzecz wyrownywania szans 0sob niepetnosprawnych
na rynku pracy.

W trzeciej czg$ci raportu zaprezentowano gldwne wnioski z analizowanych badan.



CZESC 1

GLOWNE DETERMINANTY POZIOMU AKTYWNOSCI
ZAWODOWEJ OSOB NIEPELNOSPRAWNYCH

Analiza pozycji literaturowych prezentujacych wyniki badan oceniajacych poziom aktywnosci
zawodowej osOb niepetnosprawnych oraz diagnozujacych gtowne determinanty w tym zakresie wy-
raznie pokazuje, ze jest to bardzo ztozone zagadnienie. Wptyw na poziom aktywnosci zawodowej tej
grupy spotecznej na polskim rynku pracy ma bardzo wiele czynnikow. Ich ilos$¢ jest tak znaczna, a sita
oddziatywania tak zréznicowana, ze w zasadzie kazda osobg niepelnosprawna nalezatoby traktowac
podczas jej aktywizacji indywidualnie. Czynniki determinujace poziom aktywnosci zawodowej tej
zbiorowos$ci wystgpuja migdzy innymi po stronie 0séb niepetnosprawnych, instytucji odpowiedzial-
nych za obowiazujace regulacje prawne i prowadzong polityke w tym zakresie oraz pozostatych akto-
row rynku pracy. Najczgsciej dzielone sa na dwa podstawowe rodzaje czynnikow:

— zewnetrzne — zaliczy¢ nalezy tutaj wszystkie czynniki tkwiace w szeroko rozumianym oto-
czeniu osoby niepelnosprawnej, dotyczace zardbwno $wiata materialnego, jak rowniez spotecznego; na
checi 1 mozliwosci wykonywania pracy zarobkowej osob niepelnosprawnych wplyw ma zaré6wno
istniejaca infrastruktura i jej stopien dopasowania do potrzeb oséb z réznymi rodzajami niepetno-
sprawnosci, postawy najblizszej rodziny i znajomych, pracodawcow, urzednikow, sytuacja ekono-
miczna przedsigbiorstwa oraz rodzaj prowadzonej polityki personalnej i organizacja pracy, prowadzo-
na polityka w zakresie aktywizacji zawodowej 0sdb niepetnosprawnych, dostgpnos¢, intensywnosé
1 rodzaj pomocy oferowanej przez réznego rodzaju organizacje dzialajace na rzecz oséb niepeino-
sprawnych oraz instytucje wsparcia, a takze zmiany o charakterze spoteczno-demograficznym zacho-
dzace w spoteczenstwie, sytuacja gospodarcza kraju, efektywno$¢ systemu rehabilitacji leczniczej czy
systemu ksztatcenia zawodowego;

—wewngetrzne — do nich najczesciej sa zaliczane czynniki dotyczace oso6b niepetnosprawnych,
zwiazane z rodzajem i stopniem uszkodzenia organizmu, wiekiem, w ktorym pojawita si¢ dysfunkcja
organizmu i jej konsekwencjami dla wykonywanej wczesniej pracy zawodowej, cechami charakteru,
kompetencjami zawodowymi i poziomem wyksztalcenia, znaczeniem, jakie ma wykonywanie pracy
przynoszacej dochod dla osoby niepelnosprawnej, gotowoscia do podjecia zatrudnienia, kapitalem

spotecznym oraz przebiegiem biografii zawodowe;j i edukacyjnej.



Eksperci zajmujacy si¢ problematyka aktywnosci zawodowej podejmuja proby klasyfikowania
determinant, ktéore moga mie¢ istotny wpltyw na gotowo$¢ osob niepetnosprawnych do poszukiwa-
nia i podejmowania pracy przynoszacej dochéd. I tak, np. Constantino Safilios-Rothschild* dzieli je
na pie¢ grup czynnikéw: spoteczno-demograficzne (poziom wyksztatcenia, wiek, w jakim pojawita
si¢ niepelnosprawno$¢, plec, sytuacja rodzinna i materialna); medyczne (stopien, rodzaj i czas trwania
niepetosprawnosci, komplikacje zdrowotne bgdace bezposrednio wynikiem uszkodzenia organizmu,
wystepowanie objawow psychiatrycznych, zdolno§¢ do funkcjonowania, subiektywna ocena stanu
fizycznego i mozliwo$ci jego poprawy); psychologiczno-spoleczne (reakcje i postawy Srodowiska
pracy na niepetnosprawnos¢ i w odniesieniu do osoby niepetnosprawnej, formy spgdzania wolnego
czasu, zycie seksualne osoby niepetnosprawnej, poziom aspiracji zawodowych, ocena swojego stopnia
niezaleznos$ci od otoczenia) oraz zmienne zawodowe (sytuacja na rynku pracy zwigzana ze statoscia
zatrudnienia, kwalifikacje zawodowe, przypuszczalna pozycja zawodowa, przynalezno$¢ do zwiazku,
hierarchia pracy zawodowej) i osobowosciowe (poziom inteligencji, motywacja do pracy, umigjgtno-
$ci przystosowania si¢ do zmian oraz zdolno$¢ do samokontroli emocjonalnej i samokrytycyzmu).

Z kolei Andrzej Barczynski i Piotr Radecki’® zwracaja uwage na to, iz uzyskanie przez osobe
niepetnosprawna pracy przynoszacej dochdd jest zbiegiem wielu réznego rodzaju sprzyjajacych czyn-
nikéw, ktore si¢ przenikaja i réznia poziomem wrazliwo$ci na czynniki zewnetrzne. Powody istnienia
niskiego poziomu aktywnos$ci zawodowej 0sob niepelnosprawnych dziela na nastgpujace cztery gtow-
ne obszary (schemat 1)°:

1) postawy osob niepelnosprawnych — obszar ten podzielono na cztery grupy przyczyn, do
ktorych zaliczono powody znajdujace si¢ po stronie oséb niepelnosprawnych, jak réwniez potrzeby
bedace wynikiem powstatego uszczerbku na zdrowiu; ten obszar powodow niskiej sktonnosci oséb
niepelnosprawnych do podejmowania i kontynuowania pracy przynoszacej dochod zostat podzielony
na szes$¢ nastgpujacych grup czynnikow:

— dodatkowe potrzeby osob niepetnosprawnych — w tej grupie przyczyn znalazta si¢ koniecz-
no$¢ prowadzenia systematycznej rehabilitacji leczniczej, pozostawania pod stala opieka specjalistow
oraz korzystanie z ustug opiekunczych;

— cechy psychiczne osob niepelnosprawnych — do tej grupy powodoéw przyczyniajacych si¢ do
nizszej sktonnosci do podejmowania aktywno$ci zawodowej zostata zaliczona mniejsza zdolno$¢ do
koncentracji, czg$ciej wystgpujace zniecierpliwienie i odczuwany niepokoj;

— ograniczenia wynikajqce z niepelnosprawnosci — sa konsekwencjami uszkodzenia organizmu
i dotycza dopasowania warunkow, miejsca, rodzaju i czasu pracy do potrzeb i mozliwosci 0s6b nie-

pelnosprawnych;

4 C. Safilios-Rothschild, The Socjology and Social Psychology of Disability and Rehabilitation, za: M. Sokotowska, A. Ostrow-
ska, red., Socjologia kalectwa i rehabilitacji..., op. cit., s. 89.

> A. Barczyniski, R. Radecki, Raport z badan. Identyfikacja przyczyn niskiej aktywnosci zawodowej 0séb niepelnosprawnych,
Warszawa 2008, s. 39;

http://www.pfron.org.pl/ftp/dokumenty/EQUAL/Kluczowa_rola_gminy/Identyfikacja przyczyn niskiej aktywnosci_zawod
owej ON raport z badan.pdf [dostgp 30.01.2013].

% Ibidem, s. 39-41; A. Barczynski, Praca osob niepetnosprawnych, w: L. Frackiewicz, red., Przeciw wykluczeniu spoleczne-
mu 0sob niepetnosprawnych, 1PiSS, Warszawa 2008, s. 78-80; A. Barczynski Realne bariery wstrzymujqce aktywizacje
zawodowq 0sob niepetnosprawnych, w: A. Barczynski, red., Spoteczne korzysci zatrudnienia 0sob niepetnosprawnych K1G-
R, Warszawa 2008, s. 279-281.
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— przeciwwskazania — do tej grupy powodow zaliczono wiek, stan zdrowia oraz rodzaj i stopien
niepetnosprawnosci;

— profil psychologiczny — w tej grupie znalazly si¢ takie czynniki, jak niski poziom oczekiwan osob
niepelosprawnych i nawiazywania kontaktow, niska samoocena, apatia, brak motywacji do szukania pracy;

— nigsza produktywnos¢ — jest to grupa czynnikéw wynikajacych z niskich kwalifikacji i umie-
jetnosci zawodowych wigkszosci 0séb niepelnosprawnych; osoby niepetnosprawne w poréwnaniu
z pozostata czg$cia zasobow pracy legitymuja si¢ nizszym poziomem wyksztalcenia, maja rowniez
mniejsze mozliwosci nabycia nowych kwalifikacji zawodowych, nizsza wydajnos¢ oraz jako$¢ pracy
1 mobilno$¢ bedaca konsekwencja rodzaju schorzenia, krotszy czas pracy wynikajacy z wyzszej ab-
sencji chorobowej 1 ustawowych uprawnien regulujacych czas pracy niepetnosprawnych pracownikow;

2) postawy pracodawcow — do tego obszaru powodow zaliczono nastgpujace trzy grupy de-
terminant:

— dodatkowe obowiqzki — zwiazane z prowadzeniem rozbudowanej sprawozdawczosci
i rozliczen przez pracodawcow zatrudniajacych osoby majace orzeczenia o niepelnosprawnosci;

— ponoszenie podwyiszonych kosztow funkcjonowania przedsigbiorstwa — bedace wynikiem
obaw pracodawcow, ze zatrudnienie osoby niepetnosprawnej przyczyni si¢ do powstania dodatko-
wych kosztow o charakterze ekonomicznym i spolecznym;

— uprzedzenia i stereotypy — funkcjonujace w spoteczenstwie na temat niepetnosprawnych pra-
cownikow oraz jako$ci wykonywanej przez nich pracy;

3) warunki Srodowiska pracy — do tej grupy powodow niskiej aktywnosci zawodowej oséb
niepetnosprawnych zostaty zakwalifikowane nastepujace grupy czynnikdw:

— dokonywanie ewentualnych zmian i adaptacji infrastruktury technicznej przedsigbiorstwa —
zgodnie z potrzebami i mozliwo$ciami osoby niepelnosprawne;j;

— wprowadzanie zmian o charakterze techniczno-organizacyjnym — pozwalajacych na zapew-
nienie opieki medycznej oraz systematyczne uczestnictwo w zabiegach rehabilitacyjnych, zmiany
technologiczne i organizacyjne w przedsigbiorstwie;

— postawy wspolpracownikow i przeloZonych wobec niepelnosprawnego pracownika — do tej
grupy powodow zaliczono funkcjonujace w spoteczenstwie uprzedzenia i negatywne stereotypy nie-
petosprawnych pracownikow, jakosci wykonywanej przez nich pracy, ustawowo nadane przywileje
dla pracujacych os6b niepetnosprawnych oraz odczuwane przez pozostate grupy pracownikow zagro-
zenie konkurencyjnoscia ze strony osob niepelnosprawnych;

— bariery funkcjonalne — np. bariery w komunikowaniu, techniczne, architektoniczne;
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Schemat 1

Obszary czynnikow wplywajacych na poziom aktywnosci zawodowej
0s60b niepelnosprawnych

dodatkowe potrzeby osob
niepetnosprawnych

cechy psychiczne 0s6b
niepetnosprawnych

ograniczenia wynikajace
z niepelnosprawnosci

postawy 0sob
niepetnosprawnych

przeciwwskazania

profil psychologiczny

nizsza produktywnosé

dodatkowe obowiazki

postawy podwyzszone koszty
pracownikow funkcjonowania
przedsigbiorstwa

uprzedzenia i stereotypy

Obszary ewentualne zmiany
i adaptacja infrastruktury
technicznej
przedsiebiorstwa

wprowadzenie zmian
warunki §rodowi- o charakterze
ska pracy techniczno-organizacyjnym

postawy wspotpracowni-
kéw 1 przetozonych wobec
niepelnosprawnego
pracownika

funkcjonalne

bariery funkcjonalne

psychospoteczne

bariery utrudniajace podje-
cia zatrudnienia osobom
niepetnosprawnym

wplywajace na poziom
rozwoju 0sob
niepetnosprawnych

funkcjonujacy system
elementy otoczenia wspierania rehabilitacji

Zewngtrznego ;awodowej 0s6b bariery funkcjonalne
niepetnosprawnych

sytuacja na rynku pracy

otoczenie prawne

Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie A. Barczynski, R. Radecki, Raport z badan. Identyfikacja przy-
czyn..., op. cit., s. 39-41.
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4) elementy otoczenia zewnetrznego — zostaly podzielone na cztery nastgpujace grupy powo-
dow niskiej aktywnosci zawodowej 0sob niepelnosprawnych:

— bariery utrudniajqce podjecie zatrudnienia osobom niepelnosprawnym — ta grupa przyczyn
zostata podzielona na cztery rodzaje przeszkod:

* funkcjonalne — zostaty zaliczone do nich przeszkody utrudniajace osobom niepetnosprawnym
przemieszczanie si¢ i komunikowanie (urbanistyczne, transportowe, techniczne, architektoniczne oraz
w komunikowaniu);

* psychospoteczne — segregacja i izolacja spoteczna 0sob niepetnosprawnych;

» wphywajqce na poziom rozwoju 0sob niepetnosprawnych — bariery utrudniajace dostgp do in-

formacji i edukacji;

* finansowe, w tym rowniez mozliwosci finansowe budzetu panstwa;

— funkcjonujqcy system wspierania rehabilitacji zawodowej 0sob niepetnosprawnych — niesta-
bilny system rehabilitacji zawodowej, ztozone i skomplikowane procedury oraz rozproszone i zr6zni-
cowane mozliwosci finansowania;

— sytuacja na rynku pracy — poziom ustug z zakresu poradnictwa i posrednictwa pracy oraz do-
datkowych szkolen kierowanych do 0sob niepetnosprawnych, wysoki poziom bezrobocia, brak ofert
pracy dla oséb niepetnosprawnych i ich konkurencyjnos¢ na rynku pracy;

— otoczenie prawne — istniejace regulacje prawne.

W nieco inny sposob czynniki majace wplyw na podejmowanie przez osoby majace orzeczenie
o niepelnosprawnosci decyzji o pozostaniu w zasobie 0sdb aktywnych lub przej$ciu do zasobu bier-
nych zawodowo klasyfikuja autorzy raportu ,,Aktywnos¢ zawodowa osob niepetnosprawnych w wo-

jewodztwie todzkim™’

. W opracowaniu tym zaprezentowany zostal interaktywny model wyjasniajacy
powody podejmowania przez osoby niepelnosprawne decyzji w tym zakresie. W modelu tym determi-
nanty majace wplyw na aktywizacje zawodowa 0sob niepelnosprawnych zostaly podzielone na dwa
gléwne wymiary: wewngtrzny (jednostkowy, obejmujacy cechy indywidualne i predyspozycje
poszczegolnych osdb) i zewnetrzny (Srodowiskowy, zawierajacy wszystkie czynniki znajdujace sie
w blizszym 1 dalszym otoczeniu oséb niepetnosprawnych) (schemat 2). Autorzy tego opracowania
podkreslaja, ze kazdy ze wskazanych wymiardéw jest wazny, ale bardzo czgsto aktywno$¢ lub dezak-
tywizacja osob niepetnosprawnych jest wynikiem interakcji zachodzacych migdzy nimi.

W ramach wymiaru wewnetrznego i zewngtrznego zostaly wyszczego6lnione po trzy gtowne
obszary czynniko6w majacych istotny wptyw na podejmowanie przez osoby niepelnosprawne de-
cyzji o aktywizacji lub dezaktywizacji zawodowej. Te obszary to:

— umieé — obejmujacy wszystkie zagadnienia zwiazane z ksztalceniem ustawicznym i wspiera-

niem aktywizacji zawodowej 0sob niepelnosprawnych;

— chcie¢ — w ktorego zakres wchodza cechy osobowosciowe, psychologiczne i spoteczne sa-
mych 0sob niepetnosprawnych i innych os6b nalezacych do szeroko rozumianego otoczenia czlonkow

tej zbiorowosci;

A. Morysinska, M. Sochanska-Kawiecka, Z. Kolakowska-Seroczynska, E. Makowska-Belta, Aktywnos¢ zawodowa 0sob
niepetnosprawnych w wojewddztwie todzkim. Raport koricowy, Regionalne Obserwatorium Rynku Pracy, WUP, £6dz 2011.
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—moc — obejmujacy wszystkie obiektywne czynniki znajdujace si¢ po stronie 0so6b niepetno-
sprawnych 1 ich otoczenia, ograniczajace mozliwosci 0sob niepelnosprawnych do podejmowania pra-
cy przynoszacej dochod.

Kazdemu z tych trzech obszaréw przyporzadkowane zostaly grupy czynnikéw majace istotne
znaczenie dla podejmowania aktywnosci zawodowej 0sdb niepetnosprawnych.

Autorzy raportu ,,Aktywno$¢ zawodowa 0sob niepelnosprawnych w wojewodztwie t6dzkim”
dokonali réwniez podzialu czynnikow motywujacych osoby niepetnosprawne do podejmowania i
kontynuowania aktywnos$ci zawodowej na trzy grupy determinant lezacych po stronie pracodawcow,
instytucji oraz 0sob niepetnosprawnych.

Schemat 2

Obszary czynnikéw wplywajacych na poziom aktywnosci zawodowej
0s6b niepelnosprawnych

] [ dostepne oferty ksztalcenia
|

umiec oferowanewsparcie
w zakresie aktywizacji
zawodowej

postawy pracodawcow ‘

zewnetrzny

chcie¢

sytuacjana rynku pracy ‘

[ nastawienie pracodawcow

regulacje prawne ‘

mozliwogci indywidualne

Wynuary [ umiejetnosci
umiec : ‘ kwalifikacje
1 wylksztalcenie
( czynnikipsychologiczne
chcie¢ ; .
[ czynnikibytowe

ograniczenia organizinu

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie A. Morysinska, M. Sochanska-Kawiecka, Z. Kotakowska-Seroczynska,

E. Makowska-Belta, Aktywnos¢ zawodowa osob niepetnosprawnych..., op. cit., s. 20.

W ramach kazdej z grup wskazane zostaty te czynniki, ktére zdaniem autoréw tego opracowania
w najwigkszym stopniu wplywaja na sktonnos$¢ oséb niepetnosprawnych do poszukiwania, podejmo-
wania 1 kontynuowania pracy przynoszacej dochdd, pracodawcow do zatrudniania oséb majacych
orzeczenie o niepelnosprawnosci oraz ofertg instytucji, ktérych zadaniem jest aktywizacja zawodowa

0s6b niepelnosprawnych, i na postawy pracownikéw swiadczacych te ustugi (schemat 3).
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Schemat 3
Czynniki motywujace osoby niepelnosprawne do podejmowania aktywnos$ci zawodowej

a
I

|

-,

Zrédlo: opracowanie whasne na podstawie A. Morysiniska, M. Sochanska-Kawiecka, Z. Kotakowska-Seroczynska,
E. Makowska-Belta, Aktywnos¢ zawodowa 0sob niepetnosprawnych. .., op. cit., s. 20-28.



CZESC 2

CZYNNIKI WPLYWAJACE NA SKEONNOSC DO PODEJMOWANIA
AKTYWNOSCI ZAWODOWEJ PRZEZ OSOBY
NIEPELNOSPRAWNE — WYNIKI BADAN

Opracowane przez ekspertow klasyfikacje biora pod uwage cate spektrum réznego rodzaju de-
terminant majacych wplyw na aktywizacj¢ zawodowa oséb niepelnosprawnych. Zostaly one opraco-
wane na podstawie wynikéw prowadzonych przez nich badan i analiz wtasnych na ten temat lub tez
analiz i1 badan innych ekspertow zajmujacych si¢ ta problematyka. W tej czgsci opracowania przyj-
rzymy si¢ wynikom badan dotyczacych skali i sily oddziatywania najwazniejszych czynnikéw maja-
cych wplyw na aktywizacje zawodowa 0sob niepetnosprawnych. Analiz¢ zaczniemy od determinant

zaliczanych przez ekspertow do obszaru wewngtrznego, czyli po stronie 0sob niepelnosprawnych.

2.1. Czynniki po stronie oséb niepelnosprawnych

2.1.1. Wplyw wieku na poziom aktywnosci zawodowej osob niepelnosprawnych

Wplyw na poziom aktywnosci zawodowej 0sob niepetnosprawnych ma rowniez wiek. Wskazu-
ja na to miedzy innymi wyniki badan ankietowych przeprowadzonych wsrod oséb niepelnosprawnych
w powiecie wrzesinskim. Co piata osoba majaca orzeczenie o niepelmosprawnosci poszukujaca za-
trudnienia (20%) uwazata, ze gtéwna przeszkoda utrudniajaca znalezienie pracy jest jej wiek'. Row-
niez badania przeprowadzone w 2006 r. przez CBOS na zlecenie Instytutu Spraw Publicznych na pro-
bie liczacej 500 os6b niepelnosprawnych w wieku 15-29 lat wykazaty, ze czeSciej pracuja osoby
niepetnosprawne w wieku produkcyjnym niz miodziez”. Mniejsza sktonno$é do podejmowania pracy
przynoszacej dochdd wsrdd osob niepetnosprawnych po 55. roku zycia potwierdzaja réwniez wyniki
badan przeprowadzonych przez pracownikow naukowych Panstwowej Szkoty Wyzszej im. Papieza Jana
Pawta II w Bialej Podlaskiej. Przeprowadzone miedzy czerwcem 2010 r. a czerweem 2011 r. badania ilo-

sciowe wsrdd 5000 osob niepetnosprawnych w wieku produkcyjnym, mieszkajacych na terenach wiej-

! M. Olejniczak, Postrzeganie aktywnosci zawodowej 0s6b niepelnosprawnych w srodowisku lokalnym, w: J. Zbikowski, A. Sie-
dlecka, red., Wybrane aspekty aktywnosci zawodowej 0sob niepetnosprawnych z obszarow wiejskich, Panstwowa Szkota
Wyzsza im. Papieza Jana Pawtla II w Biatej Podlaskiej, PFRON, Biata Podlaska 2009, s. 104.

2 W badanej zbiorowosci pracujacych osob niepetnosprawnych czgéciej prace przynoszaca dochéd wykonywaty osoby
w wieku 25-29 lat (34,0%) niz mtodsze (20,6%); E. Giermanowska, Znaczenie pracy w zyciu mlodziezy niepetnosprawne, w:



skich wykazaly, ze najrzadziej gotowe do podjecia pracy byly osoby bezrobotne migdzy 55.—65. rokiem
zycia (38,5%). Najczgsciej pracowaly osoby w wieku 4554 lata (62,4%). Oni tez stanowili najwyzszy
odsetek wérdd osob deklarujacych gotowosé do podjecia pracy (56,5%)°.

Na mniegjsze szanse na znalezienie zatrudnienia przez osoby niepelnosprawne nalezace do naj-
mtodszych kategorii wieku wskazuja rowniez badania przeprowadzone w 2011 r. wéréd podmiotow
gospodarczych dziatajacych na terenie wojewodztwa todzkiego. Ponad potowa (53%) badanych firm
zatrudniata osoby niepetnosprawne w wieku 3045 lat. Nieco rzadziej zatrudniane byly osoby w wie-
ku 45-55 lat (48%). Najrzadziej zatrudniane byly osoby niemajace ukonczonych 30 lat. Zatrudniato
ich jedynie 15% badanych podmiotéw, a udziat ich w strukturze wszystkich pracujacych w badanych
firmach 0s6b wyniost zaledwie 6%°. Barbara Gaciarz, Antonina Ostrowska i Wiodzimierz Pankow
rowniez wskazuja na zroznicowanie postaw wobec zatrudnienia zbiorowosci 0s6b niepelnosprawnych
w ré6znym wieku. Osoby mtode majace mniejsze uszkodzenia organizmu charakteryzuja si¢ wigksza
sktonnoscia do poszukiwania zatrudnienia w podmiotach gospodarczych dziatajacych na otwartym
rynku pracy. Osoby starsze z kolei, z powazniejszymi dysfunkcjami organizmu, preferuja zatrudnienie

w zakladach pracy chronionej”’.

2.1.2. Profile spoleczno-demograficzne a poziom aktywnosci zawodowej

0s6b niepelnosprawnych

Wyniki wcze$niej przywolywanych badan przeprowadzonych w Panstwowej Szkole Wyz-
szej w Biatej Podlaskiej pozwolity na opracowanie profili spoteczno-demograficznych badanej zbioro-
wosci pod katem ich poziomu aktywnos$ci zawodowej. Z opracowanych profili wynika, ze na poziom
aktywnoS$ci zawodowej wplyw maja rodzaj, charakter i stopien niepetnosprawnosci, wyksztatcenie oraz
sktonno$¢ do podnoszenia posiadanych kompetencji zawodowych, a takze zrédto dochodu. Do podej-
mowania zatrudnienia najmniej sktonni sa niepelnosprawni mieszkancy obszarow wiejskich pobierajacy
nalezne im réznego rodzaju §wiadczenia, legitymujacy si¢ co najwyzej wyksztalceniem podstawowym
lub gimnazjalnym badz tez konczacy szkoty specjalne. Niska aktywnos$cia zawodowa charakteryzujq si¢
osoby niepetlnosprawne od urodzenia, majace orzeczenie o umiarkowanym lub znacznym stopniu niepel-
nosprawnosci, cierpiacy na choroby psychiczne badz tez z niepetnosprawnoscia sprz¢zona (tabela 1).

Profile spoteczno-demograficzne uczestniczacych w badaniu niepelnosprawnych osob aktyw-

nych zawodowo opracowali rdwniez realizatorzy badan ilo§ciowych przeprowadzonych w 2011 r.

E. Giermanowska, red., Mfodzi niepetnosprawni o sobie. Rodzina, edukacja, praca, Instytut Spraw Publicznych, Warszawa
2007, s. 83.

3 J. Zbikowski, D. Dabrowski, M. Kuzmicki, Determinanty aktywnosci zawodowej 0séb niepelnosprawnych zamieszkatych
na obszarach wiejskich, tom I, Raport z badan, PFRON, Panstwowa Szkota Wyzsza im. Papieza Jana Pawla Il w Bialej
Podlaskiej, Biata Podlaska 2012, s. 97.

A Morysinska, M. Sochanska-Kawiecka, Z. Kotakowska-Seroczynska, E. Makowska-Belta, Aktywnos¢ zawodowa 0sob nie-
petnosprawnych..., op. cit., s. 108.

> B. Gaciarz, A. Ostrowska, W. Pankow, Integracja spoteczna i aktywizacja zawodowa 0soéb niepetnosprawnych zamieszka-
tych w matych miastach i na terenach wiejskich. Uwarunkowania sukcesow i niepowodzen, IFIS PAN, Warszawa 2008, s. 74.
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wsérod niepetnosprawnych mieszkancéw wojewodztwa tddzkiego. Tym razem punktem odniesienia

byla dotychczasowa aktywno$¢ zawodowa®.

Tabela 1

Profile spoleczno-demograficzne niepelnosprawnych mieszkancow obszarow wiejskich
ze wzgledu na poziom aktywnosci zawodowe;j

Bezrobotni
e . Aktywni . deklarujacy Bierni
Wyszczegolnienie zawodowo gotowi brak gotowosci do zawodowo
do podjecia pracy > .
podjecia pracy
Ple¢ nie ma znaczenia gléwnie mezczyzni nie ma znaczenia nie ma znaczenia
najczesciej I najczesciej najczegsciej
Wiek 45-54 lata, Izll?fgzsl(:g 45-54 lata, 45-54 lata
rzadziej 55-56 lat rzadziej 55-56 lat 155-56 lat
najczesciej najczesciej
N . podstawowe podstawowe
. gldwnie zasadnicze S . i .
Wyksztalcenie ., . - i gimnazjalne, i gimnazjalne,
zawodowe 1 Srednie ) i . ,
absolwenci szkot absolwenci szkot
specjalnych specjalnych
Sktonnosé
do uczestnictwa najwyzsza wysoka najnizsza niska
w kursach

Glowne zrodlo

gtéwnie praca

gléwnie renta
i emerytura oraz

glownie zrodia

glownie renta lub

w rolnictwie L7, niezarobkowe,
dochodu . zrodta emerytura
Iub poza nim . renta
niezarobkowe
., A . najczgsciej
Stopien . . 16wnie lekki,
top . lekki lekki glown znaczny lub
niepetnosprawnosci rzadziej znaczny .
umiarkowany
. S najczesciej
Rodzaj . C najczegsciej JCZesele)
. L najczgsciej fizyczna | najczgsciej fizyczna ‘ ztozona
niepetnosprawnosci psychiczna . .
i psychiczna
harakter C S najczesciej najczesciej
C. N ‘o najczesciej nabyta najczgsciej nabyta Jezescle) Jezesele)
niepetnosprawnosci wrodzona wrodzona

Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie: J. Zbikowski, D. Dabrowski, M. Kuzmicki, Determinanty aktywno-

sci zawodowej..., op. cit., s. 146—148.

Analiza opracowanych profili (tabela 2) wskazuje, ze najwigksze problemy ze znalezieniem za-
trudnienia maja osoby z niepelnosprawnoscia wrodzona, przed 35. rokiem zycia, majace orze-
czenie 0 znacznym stopniu niepetnosprawnosci, ksztatcace si¢ w szkotach specjalnych oraz legitymu-
jace si¢ co najwyzej wyksztalceniem gimnazjalnym. Pomimo gotowos$ci do podjecia zatrudnienia
osoby te najczesciej nigdy nie wykonywaty pracy przynoszacej dochdd. Wyraznie réwniez widad
niekorzystne potozenie 0sob z uposledzeniem umystowym, gdyz to wiasnie grupa cierpiaca na tego

rodzaju schorzenia dominowata w zbiorowos$ci 0sob, ktore nigdy nie pracowaly zarobkowo.

6 A. Morysinska, M. Sochanska-Kawiecka, Z. Kotakowska-Seroczyniska, E. Makowska-Belta, Aktywizacja zawodowa 0s6b
niepetnosprawnych..., op. cit.
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Tabela 2

Profile spoleczno-demograficzne aktywnych zawodowo niepelnosprawnych
mieszkancow wojewddztwa lodzkiego ze wzgledu na dotychczasowe
doswiadczenie zawodowe

Nigdy w przeszlosci

w szkoleniach

uczestniczyto 35%

uczestniczyto 17%

Wyszczegolnienie Pracujacy Pracujacy w przeszlosci niepracujacy
. . . nieco czgsciej mezezyzni nieco czg¢sciej kobiety
Ple¢ nie ma znaczenia (52%) (52%)
nieco ponad potowa to
blisko potowa 0séb po 50. osoby po 50. roku zycia
Wiek roku zycia (48%), (52%), najczgsciej do 35. roku
co trzecia (29%) miedzy nieco rzadziej (34%) zycia (71%)
35. a 49. rokiem zycia migdzy 35.
a 49. rokiem zycia
zasadnicze zawodowe zasadnicze zawodowe g1mnaZJ21£;1 poniZe]
(32%), (41%), . ((54%), “©
srednie zawodowe (28%), srednie zawodowe (22%), zasa mgg(;e;wo we
Wyksztatcenie gimnazjalne gimnazjalne . 770k
. o . e srednie zawodowe
i ponizej (15%), i ponizej (22%), o . o
. . o (18%), wyzsze (1%),
wyzsze (13%), wyzsze (5%), > .
. . . . szkolnictwo specjalne
szkolnictwo specjalne (5%) | szkolnictwo specjalne (5%) (43%)
Uczestnictwo

uczestniczyto 25%

najczegsciej znaczny

Stopien lekki (47%) lekki (42%) o ;
niepetnosprawnosci lub umiarkowany (45%) lub umiarkowany (39%) (47%) lulz;g(r,};;l tkowany
Miejsce gldwnie tereny miejskie gléwnie tereny miejskie gléwnie tereny miejskie
zamieszkania (74%) (61%) (61%)
najczesciej deficyty najczesciej deficyty najczesciej uposledzenie
Rodzaj narzadow ruchu (45%) narzadow ruchu (43%) umystowe (36%)
niepetnosprawnosci i choroby somatyczne i choroby somatyczne i deficyty narzadow
(36%) (38%) ruchu (30%)
Charakter VI o I o najczesciej wrodzona
niepelnosprawnosci najczesciej nabyta (84%) najczesciej nabyta (90%) (69%)

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie: A. Morysinska, M. Sochanska-Kawiecka, Z. Kotakowska-Seroczynska,

E. Makowska-Belta, Aktywizacja zawodowa 0sob niepetnosprawnych..., op. cit., s. 73-77.

Opracowane profile wskazuja na istnienie zaleznos$ci statusu oséb niepelnosprawnych na rynku

pracy od poziomu wyksztatcenia. Relatywnie wyzszym poziomem wyksztalcenia charakteryzowali si¢

pracujacy uczestnicy badan.

2.1.3. Wplyw rodzaju i stopnia dysfunkcji na aktywnos$¢ zawodowa oséb

niepelnosprawnych

Postawy 0s6b niepetnosprawnych wobec pracy zaleza réwniez od rozmiaru i rodzaju ograniczen

funkcjonalnych bedacych konsekwencja uszkodzenia ciata oraz momentu pojawienia si¢ dysfunkc;ji.

Stopien i rodzaj niepelnosprawnosci oraz wiek, w ktorym uszkodzenie organizmu si¢ pojawito, ogra-

niczaja wybor zawodu i rodzaju wykonywanej pracy, co znacznie réznicuje wewngtrznie zbiorowosé
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0s0b niepetnosprawnych. Ponadto wraz ze wzrostem ograniczen funkcjonalnych, zwigksza si¢ pasyw-
no$é zyciowa i apatia 0sob niepetnosprawnych oraz iloé¢ czasu spedzanego na zupelnej bezczynnosci’.

Magdalena Sokotowska i Antonina Ostrowska® dziela zbiorowos$¢ 0sob niepelosprawnych ze
wzgledu na stopien niepetnosprawnosci i ich dalsze losy zawodowe na cztery grupy:

1) osoby, ktore wracaja do zajmowanego wczesniej stanowiska i miejsca pracy, gdyz uszkodze-
nie organizmu nie doprowadzito do przerwania kariery zawodowej;

2) osoby, ktoére zmienity miejsca pracy, ale nie byly zmuszone do zmiany zawodu;

3) osoby, ktére w wyniku odniesionego uszczerbku na zdrowiu musiaty zmieni¢ zaré6wno miej-
sce pracy, jak i wykonywany zawdd,

4) osoby, ktore ze wzgledu na rozmiar i rodzaj ograniczen funkcjonalnych bedacych konse-
kwencja uszkodzenia ciata nie moga wroci¢ do pracy.

Wptyw wieku, w ktorym pojawita si¢ dysfunkcja organizmu na aktywno$¢ zawodowa osob nie-
petnosprawnych, potwierdzaja migdzy innymi wyniki badan ilosciowych przeprowadzonych w 2008 r.
wsrod 600 osdb niepetnosprawnych mieszkajacych na terenie wojewddztwa podkarpackiego, w ra-
mach projektu ,,Badanie barier i mozliwo$ci integracji zawodowej 0sob niepetnosprawnych”. Wyniki
tych badan dowodza, ze istnieje umiarkowanie silny zwigzek migdzy wiekiem pojawienia si¢ niepel-
nosprawnosci a aktywnosciag zawodowa (r=0,32). Najmniejsza gotowoscia do podjgcia pracy przyno-
szacej dochdd charakteryzowaty si¢ osoby niepetnosprawne od urodzenia, a najwigksza te, u ktorych
dysfunkcja organizmu pojawita si¢ po 16. roku zycia’.

Wyniki badan wskazuja, ze najwigksze problemy ze znalezieniem pracy maja osoby uposledzo-
ne umystowo, chorzy psychicznie (np. na epilepsjg, schizofrenig itp.), z widoczna niepelnosprawno-
$cia ruchowa (np. niedowtadem re¢ki, poruszajacych si¢ na wozku inwalidzkim itp.), niedostyszace lub

ghuche, niedowidzace lub niewidome'’. Pracodawcy uwazaja, ze trudno jest znalezé stanowisko pracy

7 Na istniejaca zalezno$¢ miedzy poziomem aktywnosci zawodowej a rodzajem i stopniem niepetnosprawnosci zwracaja
uwage wszyscy eksperci zajmujacy si¢ problematyka poziomu aktywnosci 0sob niepetnosprawnych. Na ten temat pisali m.
in.: H. Larkowa, Czlowiek niepetnosprawny..., op. cit.; A. Ostrowska, J. Sikora, Z. Sufin, Sytuacja ludzi niepetnospraw-
nych..., op. cit.; A. Ostrowska, J. Sikorska, Syndrom niepetnosprawnosci w Polsce. Bariery integracji, IFIS PAN, Warszawa;
A. Ostrowska, B. Szczepankowska, Aktywnosé zawodowa 0séb niepetnosprawnych..., op. cit.; A. Ostrowska, J. Sikora, B. Ga-
ciarz, Osoby niepetnosprawne w ..., op. cit.; Polskie doswiadczenia w rehabilitacji zawodowej i zatrudnieniu 0sob niepetno-
sprawnych, Ogdlnopolska Konferencja Naukowa, Warszawa 20 pazdziernika 2003 r., KIG-R 2003; I. Poliwczak, Wyrowny-
wanie szans 0sob niepetnosprawnych..., op. cit.; A.l. Brzezinska, R. Kaczan, K. Piotrowski, P. Rycielski, Uwarunkowania
aktywnosci zawodowej 0s6b z ograniczeniami sprawnosci: kapital osobisty i spoteczny, ,,Nauka” 2008, nr 2; J. Zbikowski,
A. Siedlecka, Wybrane aspekty aktywnosci zawodowej 0sob niepetnosprawnych z obszaréw wiejskich, Panstwowa Szkota
Wyzsza im. Papieza Jana Pawta II w Biatej Podlaskiej, PFRON, Biata Podlaska 2009.

8 M. Sokotowska, A. Ostrowska, red., Socjologia kalectwa i rehabilitacji..., op. cit., s. 88.

° L. Kutylo, P. Stronkowski, I. Wolinska, M. Zub, Bariery i mozliwosci integracji zawodowej 0séb niepeinosprawnych
w wojewddztwie podkarpackim, WY G International, Warszawa 2009, s. 66.

19 Por. J. Bartkowski, Charakterystyka spoleczno-ekonomiczna zakladéw pracy jako determinanta zatrudniania os6b niepel-
nosprawnych, w: B. Gaciarz, E. Giermanowska, red., Zatrudniajqc niepetnosprawnych. Wiedza, opinie i doswiadczenia
pracodawcow, ZUS, ISP, Warszawa 2009; E. Giermanowska, Postrzeganie niepelnosprawnych pracownikéw i uwarunko-
wania ich zatrudniania a zarzqdzanie personelem w organizacjach, w: B. Gaciarz, E. Giermanowska, red., Zatrudniajqc
niepetnosprawnych..., op. cit.; M. Olejniczak, Postrzeganie aktywnosci zawodowej oséb niepetnosprawnych w srodowisku
lokalnym, w: J. Zbikowski, A. Siedlecka, red., Wybrane aspekty aktywnosci zawodowej 0sob niepetnosprawnych...; A. Mory-
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dla osoby niewidomej lub niedowidzacej. Nie moze ona bowiem pracowa¢ w firmie, gdzie znaczenie
ma doktadnos¢ i precyzja wykonania. Uwazaja, ze osoby te powinny by¢ zatrudniane gtéwnie w stuz-
bie zdrowia lub na stanowiskach, na ktérych praca jest wykonywana za pomoca komputera. Zdarza
sig, ze osoby chore psychicznie sa mylone przez pracodawcow z osobami uposledzonymi umystowo.
Pracodawcy obawiaja si¢ zagrozen ze strony pracownikow chorych psychicznie. Uwazaja, ze osoby
chore psychicznie i osoby uposledzone umystowo powinny by¢ zatrudniane gtéwnie w zakladach
pracy chronionej, a praca uposledzonego umystowo pracownika powinna odbywac¢ si¢ pod nadzorem
asystenta lub opiekuna''.

Istnienie zwiazku mig¢dzy rodzajem niepetlnosprawnos$ci a czgstos$cia podejmowania pracy po-
twierdzaja takze wyniki badan ilosciowych przeprowadzonych w 2008 r. wsréd 600 oséb niepetno-
sprawnych mieszkajacych na terenie wojewodztwa podkarpackiego, w ramach projektu ,,Badanie ba-
rier 1 mozliwo$ci integracji zawodowej 0sob niepetnosprawnych”. Wynika z nich, Zze najwigksze
trudnosci ze znalezieniem zatrudnienia ze wzgledu na rodzaj niepetnosprawnos$ci maja osoby uposle-
dzone umystowo i chorzy psychicznie. W badanej zbiorowosci udziat pracujacych wsrod osob z tego
rodzaju schorzeniami byl najnizszy i wynidst odpowiednio: 5,5% i 9,4%. Relatywnie najczgsciej pra-
cowaly z kolei osoby z zaburzeniami wzroku, stuchu lub glosu. Okoto co trzecia osoba (30,0%) z tego
rodzaju dysfunkcjami wykonywata prace przynoszaca dochod. Badania te wykazaly rowniez, ze niz-
sza aktywnoscia zawodowa charakteryzuja sie nastepujace grupy osob niepetnosprawnych'?:

— z trwala dysfunkcja narzadu ruchu utrudniajaca ubieranie sig, chodzenie oraz wchodzenie po
schodach;

—z przewleklymi dysfunkcjami neurologicznymi majace trudno$ci z przemieszczaniem si¢ au-
tobusami;

— z zaburzeniami gtosu lub stuchu, majacych problemy z pisaniem;

— chorzy na epilepsjg majacy problemy w zatatwianiu spraw podczas rozméw telefonicznych;

— uposledzonych umystowo, ktérym sprawia trudno$ci zatatwianie spraw w urzgdach.

Silny wptyw stopnia i rodzaju niepelnosprawnos$ci na poziom aktywnosci zawodowej potwier-
dzaja rowniez wyniki badan przeprowadzonych w powiecie wrzesinskim wsrod osob niepetlmospraw-
nych na potrzeby projektu realizowanego w ramach Inicjatywy Wspolnotowej EQUAL — Partnerstwo
na rzecz rozwoju — Sp6tdzielnia socjalna ,,UL”. Dla blisko co pigtego uczestnika badan (22%) niepel-
nosprawnos¢ stanowila barier¢ catkowicie uniemozliwiajaca podjecie jakiejkolwiek pracy przynosza-
cej dochod. Negatywnie wpltyw niepelnosprawnosci na mozliwo$¢ uzyskania pracy ocenito okoto 37%

badanych".

sinska, M. Sochanska-Kawiecka, Z. Kotakowska-Seroczynska, E. Makowska-Belta, Aktywizacja zawodowa o0séb niepetno-
sgrawnych..., op. cit.

"' E. Giermanowska, Postrzeganie niepelnosprawnych pracownikéw..., op. cit., s. 67—68.

2} .. Kutylo, P. Stronkowski, I. Woliniska, M. Zub, Bariery i mozliwosci integracji zawodowej ..., op. cit., s. 80-81.

3 M. Olejniczak, Postrzeganie aktywnosci zawodowej 0séb niepetnosprawnych..., op. cit., s. 104.
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Istotny wptyw stopnia i rodzaju niepetnosprawnos$ci na aktywno$¢ zawodowa o0sdb niepetno-
sprawnych potwierdzaja rowniez wyniki badan o charakterze ilo§ciowym przeprowadzonych w 2006
r. przez CBOS na zlecenie Instytutu Spraw Publicznych na probie liczacej 500 os6b niepetnospraw-
nych w wieku 15-29 lat. Wynika z nich, Zze najmniejsze szanse na znalezienie zatrudnienia maja osoby
ze znacznym i umiarkowanym stopniem niepetnosprawnosci oraz osoby z uszkodzeniami narzadu
ruchu i chorzy psychicznie. Wérod pracujacych uczestnikow badania stanowity one najmniej liczne
grupy. Prace przynoszaca dochod wykonywato: 14% oséb niepetnosprawnych w stopniu znacznym
1 30% o0s6b z umiarkowanym stopniem niepelnosprawnosci, osoby z dysfunkcjami narzadéw ruchu
stanowity 22%, a osoby z chorobami psychicznymi 19%. Mniejsze szanse na znalezienie zatrudnienia
maja rowniez osoby, u ktoérych stopien i rodzaj uszkodzenia organizmu wymaga przystosowania sta-
nowiska pracy do ich potrzeb lub tez wykonywania pracy pod nadzorem innych oséb. Wsrod pracuja-
cych uczestnikow badania tylko co piata osoba niepelnosprawna (21%), ktorej praca wymagata przysto-
sowania do jej potrzeb stanowiska, pracowala. Najmniejszy odsetek wsrdd pracujacych stanowity osoby,
ktérych praca jest mozliwa jedynie dzigki wsparciu innych osob (13%)'*. Badania te wykazaty rowniez, Ze
najmniej sktonne do podejmowania pracy zawodowej sa osoby z dysfunkcja narzadu stuchu (58%) oraz
chorzy psychicznie (48%). Brakiem gotowosci do podjgcia pracy zarobkowej charakteryzowaty si¢ row-
niez osoby posiadajace orzeczenie o znacznym stopniu niepelnosprawnosci (47%)".

Rowniez wyniki badan przeprowadzonych przez pracownikéw naukowych Panstwowej Szkoty
Wyzszej im. Papieza Jana Pawta II w Bialej Podlaskiej wskazuja na istnienie podobnych zalezno$ci.
Z badan ilosciowych przeprowadzonych migdzy czerwcem 2010 r. a czerwcem 2011 r. wsrdéd 5000
0s0b niepetnosprawnych w wieku produkcyjnym mieszkajacych na terenach wiejskich wynika, ze
bierne zawodowo najczesciej sa osoby niepetnosprawne w stopniu znacznym (38%) oraz osoby chore
psychicznie (26%), z niepetnosprawnoscia ztozona (36%) i wadami wrodzonymi'®. Rowniez badania
ilo§ciowe przeprowadzone w 2009 r. przez Pentor Research International wykazaty, ze najmniej ak-
tywna grupa sa osoby niepelnosprawne umystowo oraz osoby chore psychicznie. Wigkszos¢ oséb
niepetnosprawnych umystowo (61%) nigdy nie pracowata, przy czym udziat ich rést wraz ze wzro-
stem stopnia niepetnosprawnosci — odsetek 0séb ze znacznym uposledzeniem umystowym nigdy nie-
pracujacych wyniost 82%. Badania te wskazuja rowniez na wysoki poziom biernosci zawodowe;j
w przypadku osob uposledzonych umystowo — wigkszo$¢ pozostajacych poza rynkiem pracy nie jest
zainteresowana zmiana tej sytuaciji'’. Nieco lepiej wyglada sytuacja w przypadku osob chorych psychicz-
nie. Udzial os6b niepetnosprawnych psychicznie nigdy niepracujacych byl nieco nizszy niz w przypadku

0s0b uposledzonych umystowo 1 wyniodst 37%. W przypadku tej zbiorowosci rowniez dominujacy odse-

'Y E. Giermanowska, Znaczenie pracy w Zyciu mlodziezy niepetnosprawnej..., op. cit., s. 82—83.

"* Ibidem, s. 95-96.

16 3. Zbikowski, D. Dabrowski, M. Kuzmicki, Determinanty aktywnosci zawodowej..., op. cit., s. 101.

' Badania wplywu kierunku i poziomu wyksztalcenia na aktywnosé¢ zawodowq o0séb niepetnosprawnych. Raport konicowy
czes¢ 6 z 6 Perspektywy osob z uposledzeniem umystowym, s. 14;
http://www.pfron.org.pl/ftp/dokumenty/Badania_i_analizy/Raport CZESC 6z6 N umystowa final.pdf [dostep 15.02.2013].
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tek wsrod osob cierpiacych na tego rodzaju schorzenia, ktore nigdy nie podejmowatly pracy stanowia
osoby niepelnosprawne w stopniu znacznym (48%). Trwala bierno§¢ zawodowa dotyczy osob z nie-
petosprawnos$cia psychiczna wrodzona (85%), 0sob z zaburzeniami zachowan (53%) i innymi zabu-
rzeniami (48%). Wigkszo$¢ (62%) badanych osob chorych psychicznie nie jest zainteresowana podjg-
ciem pracy. Najczeéciej brak checi podjecia pracy przynoszacej dochod deklarowaty osoby ze
znacznym stopniem niepetnosprawnosci (72%) oraz osoby cierpiace na autyzm i schizofrenig'®. Oso-
by cierpiace na choroby psychiczne zdecydowanie czgsciej sa bierne zawodowo niz osoby niedo-

. .. . . .. . . , 19
widzace i niewidzace, niedostyszace i niesltyszace oraz z dysfunkcjami narzadow ruchu .

2.1.4. Wplyw poziomu aktywnos$ci edukacyjnej i poziomu wyksztalcenia oséb

niepelnosprawnych na aktywnos¢ zawodowa tej zbiorowosci

Deficyty wynikajace ze stopnia i rodzaju uszkodzenia organizmu ograniczaja osobom niepetno-
sprawnym réwniez mozliwosci ksztalcenia zawodowego. Osoby niepelnosprawne bardzo czgsto maja
problemy z wyborem przysztego zawodu lub tez jego zmiang. Duze trudno$ci sprawia im tez przygo-
towanie si¢ do wykonywania pracy zawodowej oraz jej uzyskanie, a takze przystosowanie si¢ do jej
wykonywania i utrzymanie si¢ w niej.

Badania ilosciowe przeprowadzone w 2009 r. przez Pentor Research International wsrod osob
z upos$ledzeniem umystowym wykazaty, ze wigkszo$¢ z nich (96%) nie jest zainteresowana kontynu-
owaniem nauki w szkole czy na studiach. Uczestnicy tych badan deklarowali natomiast che¢ kontynu-
owania nauki w szkotach specjalnych przysposabiajacych do pracy lub szkotach zasadniczych zawo-
dowych®. Z badan tych wynika réwniez, ze osoby z niepelnosprawnos$cia umystowa charakteryzuja
si¢ niskim poziomem sklonnosci do uczestnictwa w ksztalceniu ustawicznym. Wsrdd respondentow
jedynie 3% stanowily osoby, ktore uczestniczyly w rdznego rodzaju szkoleniach lub kursach, przy
czym byly to gtdéwnie osoby w $rednim wieku, mieszkajace w duzych miastach z lekkim lub umiar-
kowanym stopniem niepelnosprawnosci’'. Najcze$ciej osoby z lekkim lub umiarkowanym uposledze-
niem umyslowym uczestnicza w szkoleniach migkkich, aktywizujacych, uczacych sposoboéw radzenia
sobie w sytuacjach stresowych, nawiazywania kontaktow, prowadzenia rozmowy z potencjalnym pra-
codawca oraz szkoleniach zawodowych. Czgsto tez nie sa $wiadomi swoich deficytéw w zakresie

posiadanych umiejetnosci migkkich i poruszania si¢ po rynku pracy®. W zbiorowosci tej w znacznie

'8 Badania wplywu kierunku i poziomu wyksztalcenia na aktywno$é zawodowq 0s6b niepetnosprawnych. Raport koricowy
czes¢ 5 z 6. Perspektywy osob chorych psychicznie, s. 14-15; http://www.pfron.org.pl.pl/ftp/dokumenty/Badania_
i_analizy/Raport CZESC 5z6 N psychiczna_final.pdf [dostep 15.02.2013].

" Ibidem, s. 10-11.

2 Badania wplywu kierunku i poziomu wyksztalcenia na aktywno$é zawodowq 0s6b niepetnosprawnych. Raport koricowy,
czes¢ 6z 6..., op. cit., 8. 55.

*! Ibidem, s. 21.

2 Ibidem, s. 57.
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mniejszym stopniu niz w przypadku pozostatych rodzajow niepetnosprawnos$ci dostrzegana jest uzy-
teczno$é i przydatnos¢ szkolen oraz korzyéci wynikajace z podejmowania tego rodzaju aktywnosci®.

Druga zbiorowoscia charakteryzujaca si¢ bardzo niska sktonnoscia do podejmowania aktywno-
$ci edukacyjnej sa osoby cierpiace na schorzenia psychiczne. Wskazuja na to badania ilosciowe prze-
prowadzone w 2009 r. przez Pentor Research International wsréd oséb z niepetnosprawnoscia psy-
chiczna mieszkajacych na terenach wiejskich. Jedynie co druga badana osoba (19%) bylta
zainteresowana kontynuowaniem ksztalcenia pomimo tego, ze byli swiadomi swoich brakéw kompe-
tencyjnych oraz tego, ze obnizaja one znacznie ich konkurencyjno$¢ na rynku pracy. Rzadko nato-
miast byli $wiadomi posiadanych deficytow w zakresie umiejetnosci migkkich, interpersonalnych oraz
funkcjonowania na rynku pracy>*. Badania te dowodza réwniez, ze osoby z niepelnosprawnoscia psy-
chiczna charakteryzuja si¢ niskim poziomem sktonnosci do uczestnictwa w ksztatceniu ustawicznym —
jedynie co dziesiaty badany uczestniczyt w roznego rodzaju szkoleniach lub kursach, przy czym naj-
rzadziej aktywnos$¢ tego rodzaju podejmowaly osoby cierpiace na depresj¢ i nerwice. Najczesciej
uczestniczyly w szkoleniach komputerowych oraz kursach uczacych radzenia sobie ze stresem i lg-
kiem. Cenity sobie takze szkolenia jezykowe, przygotowujace do poszukiwania pracy oraz kursy uzu-
peniajace lub podnoszace kompetencje zawodowe™. Wigkszoéé badanych oséb niepetnosprawnych
psychicznie, ktore podejmowaty aktywnos¢ edukacyjna byta $wiadoma uzytecznosci i przydatnosci
szkolen oraz korzysci wynikajacych z podejmowania tego rodzaju aktywnosci. Charakteryzowali sig
rowniez wyzsza sktonnoscia do dostrzegania pozytywnego wptywu uczestnictwa w ksztatceniu usta-
wicznym na inicjowanie i utrzymywanie kontaktow z innymi osobami®.

Wyniki badan przeprowadzonych w 2009 r. przez Pentor Research International pozwolily
réwniez na wyrdznienie na podstawie przeprowadzonej analizy czynnikowej pigciu grup postaw oséb
niepetnosprawnych wobec ksztatcenia *’:

—nauka jako cel w zyciu — w przypadku tej grupy postaw zostaty wyrdéznione dwa wymiary:

* emocjonalny — w tym wymiarze aktywno$¢ edukacyjna jest dzialaniem przynoszacym satys-
fakcje, przyjemnos$¢ i majacym osobiste znaczenie;

* operacyjny — zwigzany jest z przekonaniem osoby niepetnosprawnej o tym, ze jest w stanie po-
radzi¢ sobie z procesem ksztalcenia, kontaktami z innymi uczestnikami ksztatcenia, wie, gdzie znalez¢
potrzebne informacje dotyczace ksztalcenia; osoby zaliczone do tej grupy postaw planuja swoja Sciez-

ke edukacyjna;

2 Ibidem, s. 83.

2 Badania wplywu kierunku i poziomu wyksztalcenia na aktywnosé zawodowq 0séb niepelnosprawnych. Raport koricowy
czesé, 5z 6..., op. cit., s. 60—63.

> Ibidem, s. 22-23 i 91.

26 Ibidem, s. 91.

2" Badania wplywu kierunku i poziomu wyksztalcenia na aktywnosé zawodowq 0séb niepelnosprawnych. Raport koricowy
cze$é, 5z 6..., op. cit., s. 107-108; Badania wplywu kierunku i poziomu wyksztatcenia na aktywnos¢ zawodowq osob niepet-
nosprawnych. Raport koncowy, czes¢ 4 z 6. Perspektywa osob z ograniczonq sprawnosciq ruchowq, s. 110-111;
http://www.pfron.org.pl.pl/ftp/dokumenty/Badania_i analizy/Raport CZESC 4z6 N
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—nauka jako trudnos$é¢ — ta grupa postaw dotyczy myslenia o ksztalceniu w kategoriach barier
uniemozliwiajacych podejmowanie aktywnos$ci edukacyjnej, taki sposob postrzegania nauki wspotist-
nieje z brakiem wsparcia ze strony rodziny i wysokim poziomem roszczeniowos$ci; najczesciej prze-
szkoda w przypadku takiego myslenia jest dysfunkcja organizmu i posiadanie orzeczenia o niepetno-
sprawnos$ci wykluczajace mozliwos$¢ ksztatcenia; pozostate przeszkody nalezace do tej grupy postaw
maja charakter:

* zewngtrzny — brak mozliwo$ci dojazdu i inne okoliczno$ci uniemozliwiajace naukg;

* wewngetrzny — ocena stanu zdrowia i wlasnych mozliwosci, lgk przed kontaktem z osobami
petosprawnymi, brak akceptacji wtasnej niepelnosprawnosci;

— brak wiary w sens nauki — postawa ta jest zwiazana z traktowaniem aktywnos$ci edukacyjne;j
jako dziatania bezuzytecznego; zwiazana jest z brakiem checi do nauki i mys$leniem o tym, ze ksztatce-
nie nie zmieni sytuacji osoby niepetnosprawnej oraz nieadekwatnosci ksztalcenia do wilasnej sytuacji ze
wzgledu na wiek, sytuacj¢ wykluczajaca ksztalcenie;

—nauka jako wysilek — postawa ta odnosi si¢ do myslenia o ksztatceniu jedynie w kategoriach
wykonawczych oraz tatwosci zdobycia wiedzy i1 umiejgtnosci; na ten sposéb myslenia o ksztatceniu
sktada si¢ przekonanie o tym, ze nauka jest mgczaca, trudno przyswajalna; postawe t¢ tworzy rowniez
stwierdzenie: mam trudnosci z koncentracja i przyswajaniem wiedzy;

—nauka jako sposéb na dobra prace i integracje¢ — postawa taka dotyczy traktowania aktyw-
nosci edukacyjnej jako drogi do podwyzszenia swojej konkurencyjnosci na rynku pracy; zwiazana jest
rowniez z przekonaniem o wyzszej wartosci ksztatcenia integracyjnego.

Wyniki poddane analizie skupien pozwolity na wyrdznienie nastgpujacych czterech segmentéw
postaw 0s6b niepetnosprawnych wobec ksztalcenia®®:

— ograniczeni mozliwo$ciami — osoby zaliczone do tego segmentu traktuja nauke jako trudnos¢
i dziatanie wymagajace znacznego wysitku z ich strony; nie widza réwniez potencjalnych korzysci,
jakie moze przynies¢ aktywno$¢ edukacyjna; najczesciej postawy takie wystepuja wsrdd osob niepet-
nosprawnych od urodzenia, majacych orzeczenie o znacznym stopniu niepelnosprawnosci, legitymu-
jacych si¢ wyksztalceniem zawodowym, w $rednim wieku, ktore nigdy nie pracowaly;

— chetni do nauki — osoby niepelnosprawne zaliczone do tego segmentu postaw charakteryzuja
si¢ pozytywnym stosunkiem emocjonalnym do aktywnosci edukacyjnej i najwigksza zaradnoscia w tym
zakresie; uwazaja, ze ksztalcenie si¢ ma sens i nie dostrzegaja wielu przeszkéd w podejmowaniu ak-
tywnosci tego rodzaju; najbardziej pozytywny stosunek do ksztalcenia mialy osoby niepelnosprawne

legitymujace si¢ wyzszym wyksztatceniem;

E)sychicznaiﬁnal.pdf [dostep 15.02.2013].

8 Badania wphwu kierunku i poziomu wyksztalcenia na aktywnosé zawodowq oséb niepetnosprawnych. Raport kohicowy
czes¢ 5 z 6..., op. cit., s. 109; Badania wphywu kierunku i poziomu wyksztatcenia na aktywnos¢ zawodowq osob niepetno-
sprawnych. Raport koncowy czes¢ 4z 6..., op. cit., s. 112.
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— niezmotywowani — do tej grupy zaliczone zostaly osoby niepetnosprawne, dla ktérych po-
dejmowanie aktywno$ci zawodowej nie ma sensu, nie dostrzegaja argumentow, ktore moglyby prze-
kona¢ ich do podjecia ksztalcenia lub tez nie chca podejmowac dziatan w tym zakresie; najczgsciej
postawy takie charakterystyczne sa dla osob z niepetnosprawnoscia nabyta, po 50. roku zycia, ktore
w przesztosci pracowaty;

— zrezygnowani — grupeg t¢ charakteryzuje nieche¢¢ do nauki i bezradno$§¢ w tym zakresie; nie
czerpia z nauki satysfakcji i nie jest ona dla nich wazna; osoby te maja niska samooceng i nie wierza
we wilasne mozliwosci; najczeéciej postawy takie wystgpowaly wsrod osdb niepelnosprawnych od
urodzenia.

Sktonno$¢ o0sob niepelnosprawnych do podejmowania aktywno$ci edukacyjnej byta rowniez
jednym z problemow podjgtych podczas przeprowadzonych w 2007 r. monograficznych badan jako-
$ciowych” pod kierunkiem Barbary Gaciarz. Wyniki tych badan wykazaly, ze osoby niepetnosprawne
po 40. roku zycia, legitymujace si¢ co najwyzej podstawowym wyksztalceniem charakteryzuja sie
bardzo niska gotowoscia do uczestnictwa w roznych formach ksztalcenia ustawicznego. Realizatorzy
badan wskazuja rowniez na istnienie nastgpujacej prawidlowosci, im wyzsze wyksztalcenie, tym wyz-
sza sktonno$¢ do podejmowania aktywnosci edukacyjnej. Zwrdcili rowniez uwage na wplyw, jaki ma
uzyskanie pozadanego efektu ksztatcenia w postaci pracy przynoszacej dochod. Jesli osoba niepetno-
sprawna uzyska kwalifikacje zawodowe, ale nie moze znalez¢ zatrudnienia, wéwczas zniecheca si¢ do
podejmowania dalszej aktywnosci edukacyjnej’.

Posiadanie zawodu wyuczonego zdecydowanie poprawia sytuacje osob niepelnosprawnych na
rynku pracy i pozytywnie wplywa na ich poziom aktywnosci zawodowej. Wskazuja na to migdzy
innymi wyniki przeprowadzonych wywiadow kwestionariuszowych wsréd 108 oséb majacych orze-
czenie o niepelnosprawnosci na potrzeby Partnerskiego Projektu ,,Kluczowa rola gmin w aktywizacji
zawodowej 0sOb niepelnosprawnych” realizowanego w ramach Programu Inicjatywy Wspolnotowe;j
EQUAL. Wsréd pracujacych uczestnikow badania 91,3% miato zawdd wyuczony, podczas gdy w zbio-
rowosci 0sob niepracujacych zawod wyuczony miato 60%:>".

Prowadzone badania wskazuja rowniez na istnienie zalezno$ci migdzy poziomem wyksztatcenia
a aktywnoscia zawodowa o0sob niepelnosprawnych. Wynika z nich, Ze posiadanie wyzszego wyksztat-
cenia w znacznym stopniu zwigksza szans¢ na znalezienie zatrudnienia. Wskazuja na to migedzy inny-
mi badania ilosciowe przeprowadzone w 2007 r. na potrzeby projektu ,,Psychospoteczne uwarunko-
wania aktywno$ci zawodowej 0sob niepetnosprawnych” przez PENTOR Research International SA na
zlecenie Szkoly Wyzszej Psychologii Spolecznej w Warszawie. Przygotowane przez realizatorow

projektu testy post-hoc wskazywaly, ze niepelnosprawne osoby bezrobotne i bierne zawodowo, ktore

¥ B. Gaciarz, A. Ostrowska, W. Pankéow, Integracja spoleczna i aktywizacja zawodowa..., op. cit.
* Ibidem, s. 78.
31 A. Barczynski, R. Radecki, Raport z badan. Identyfikacja przyczyn..., op. cit., s. 77.
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nigdy nie pracowaty, legitymuja si¢ znacznie nizszym poziomem wyksztatcenia niz niepelnosprawne
osoby pracujace, bezrobotne i bierne zawodowo, ktore w przesztosci pracowaty™>.

Istnienie tego rodzaju zaleznosci potwierdzaja rowniez badania iloSciowe przeprowadzone
przez pracownikow naukowych Panstwowej Szkoty Wyzszej im. Papieza Jana Pawta II w Biatej Pod-
laskiej w latach 2010-2011 wsréd 5000 oséb niepetnosprawnych w wieku produkcyjnym mieszkaja-
cych na terenach wiejskich. Badania te wykazaly, ze wraz ze wzrostem poziomu wyksztatcenia osob
niepetnosprawnych rosnie poziom aktywnosci zawodowej w tej zbiorowosci. Najwyzszy odsetek
wsrod bezrobotnych uczestnikow badania stanowity osoby co najwyzej z podstawowym lub gimna-
zjalnym poziomem wyksztatcenia. Ponadto odsetki oséb pracujacych legitymujacych sig¢ wyksztatce-
niem ogodlnoksztatcacym i policealnym w badanej zbiorowosci byly dwukrotnie wyzsze niz bezrobot-
nych (odpowiednio: 14% i 5%). W przypadku osob z wyksztatlceniem wyzszym udziat oséb
pracujacych byl pigciokrotnie wyzszy niz bezrobotnych (odpowiednio: 11% i 2%). Wigkszo$¢ 0sob
pracujacych stanowity osoby konczace szkoty powszechne. W zbiorowos$ci osob konczacych szkoty
specjalne dominowaty osoby bierne zawodowo (83%)**.

Podobne wyniki uzyskali realizatorzy badan o zasiggu ogdlnopolskim przeprowadzonych
w 2007 r. w oddziatach Polskiego Zwiazku Ghluchych. Przeprowadzone przez nich wywiady kwestio-
nariuszowe wykazaly, ze wraz ze wzrostem wyksztalcenia ro§nie poziom aktywnosci 0osob niestysza-
cych. Najczgsciej bierne postawy odnotowano w przypadku osob legitymujacych sig co najwyzej wy-
ksztalceniem podstawowym. Badania te wykazaly réwniez, ze w przypadku niestyszacych
mieszkancow miast z wyksztalceniem $rednim lub zawodowym poziom aktywno$ci zawodowej byt
znacznie wyzszy niz wsrdd niestyszacych mieszkancow terenéw wiejskich legitymujacych si¢ tym
samym poziomem wyksztatcenia®”.

Na istnienie zalezno$ci migdzy poziomem wyksztatcenia 0osob niepelnosprawnych a ich statu-
sem na rynku pracy wskazuja réwniez badania ilosciowe przeprowadzone w 2008 r. wsrod 600 nie-
pelnosprawnych mieszkancow wojewddztwa podkarpackiego, w ramach projektu ,,Badanie ba-
rier i mozliwosci integracji zawodowej 0osob niepetnosprawnych”. Badania te wykazaty, ze najczesciej
pracuja osoby niepetnosprawne z wyzszym wyksztalceniem. Blisko co drugi uczestnik badania (47%)
legitymujacy si¢ tym poziomem wyksztatcenia wykonywat prace przynoszaca dochdd. Udziaty oséb
pracujacych w pozostatych kategoriach wyksztatcenia byty znacznie nizsze. W zbiorowosci niepetno-
sprawnych oso6b z wyksztatceniem §rednim zawodowym lub policealnym pracowata co czwarta osoba
(27%). W przypadku uczestnikow badania z wyksztalceniem $rednim ogolnoksztatcacym, zasadni-

czym zawodowym oraz co najwyzej gimnazjalnym lub podstawowym, udziat oso6b majacych prace

32 A1 Brzezinska, R. Kaczan, K. Piotrowski, P. Rycielski, Uwarunkowania aktywnosci zawodowej 0séb z ograniczeniami
sprawnosci..., op. cit., s. 146.

33 J. Zbikowski, D. Dabrowski, M. Kuzmicki, Determinanty aktywnosci zawodowej ..., op. cit., s. 98-99.

3 A. Zajadacz, A. Marciniak, Wybrane cechy spoleczno-demograficzne a aktywnosé zawodowq oséb nieslyszqcych w Polsce,
w: . Zbikowski, A. Siedlecka, Wybrane aspekty z aktywnosci zawodowej 0s6b niepetnosprawnych z obszaréw wiejskich,
Panstwowa Szkota Wyzsza im. Papieza Jana Pawla II w Bialej Podlaskiej, PFRON, Biata Podlaska 2009, s. 78-80.

26



przynoszaca dochod byt znacznie nizszy i wyniost odpowiednio: 13%, 11% i 7% . Badania te wyka-
zaty réwniez istnienie umiarkowanie silnej zaleznosci migdzy poziomem wyksztatcenia a stopniem
gotowosci do podjecia pracy przez osoby niepetnosprawne (r=0,31). Gotowo$¢ do pracy osob legity-
mujacych sig¢ co najmniej $rednim wyksztatceniem przewyzszata srednia warto§¢ wskaznika gotowo-
sci do podjecia pracy przez badane osoby niepetnosprawne®. Badania te wskazuja takze na istnienie
zaleznos$ci migdzy poziomem wyksztatcenia osob niepetnosprawnych a ich sktonnoscia do uczestnic-
twa w ksztalceniu ustawicznym. Najczeséciej uczestnikami roznych szkolen lub kursow byly osoby
legitymujace si¢ wyzszym wyksztatceniem i stanowity 35% badanych. Ponadczterokrotnie czgsciej
w r6znych formach ksztatcenia ustawicznego uczestniczyli niepetnosprawni pracownicy niz niepetno-
sprawne osoby niepracujace’ . Wyniki tych badan wskazuja rowniez, ze osoby niepetnosprawne naj-
chetniej uczestniczylyby w roznych formach ksztalcenia pozwalajacych na zdobycie umiejgtnosci
ponadzawodowych takich, jak nauka jezyka obcego czy obstugi komputera. Dopiero na trzecim miej-
scu znalazty si¢ umiejgtnosci specjalistyczne przydatne w obecnie wykonywanym lub nowym zawo-
dzie. Ponadto poziom zainteresowania uczestnictwem w ksztalceniu ustawicznym zalezy w przypadku
0s0b niepetnosprawnych niepracujacych od stopnia ograniczen wynikajacych z dysfunkcji organizmu.
Osoby z lekkim lub umiarkowanym stopniem niepetnosprawnos$ci znacznie czgsciej niz osoby z nie-
pelnosprawno$cia w stopniu znacznym uwazaty, ze jest zakres wiedzy, ktérej zdobycie bytoby dla
nich korzystne. Jesli chodzi o zbiorowo$¢ 0sob pracujacych, to wptyw poziomu niepelnosprawnosci
na potencjalng sktonno$¢ do ksztatcenia mial kierunek odwrotny — wraz ze wzrostem stopnia niepet-
nosprawnosci rosta sklonno$¢ do podejmowania aktywnosci edukacyjnej i zdobywania kompetencji
przydatnych podczas wykonywania pracy zawodowej’®. Badania te wykazaly rowniez istnienie
zwiazku miedzy gotowoscia do podejmowania zatrudnienia i uczestnictwa w ksztalceniu ustawicz-
nym. Osoby niepelnosprawne niepracujace, ktore nie dostrzegaja potrzeby podejmowania aktywnosci
edukacyjnej, charakteryzowaty si¢ nizszym stopniem gotowosci do podejmowania pracy przynoszacej
dochod. W przypadku ponad polowy tej zbiorowosci (53%) poziom gotowosci nie przekraczat 0,5%°.
Badania ilosciowe przeprowadzone przez pracownikéw naukowych Panstwowej Szkoly Wyzszej
im. Papieza Jana Pawta II w Biatej Podlaskiej miedzy czerwcem 2010 r. a czerwcem 2011 r. wsroéd 5000
0sob niepetosprawnych w wieku produkcyjnym mieszkajacych na terenach wiejskich wykazaty, ze
osoby niepelnosprawne aktywne zawodowo czgséciej uczestniczyly w kursach i szkoleniach podnosza-
cych ich kwalifikacje i umiejetnosci zawodowe lub tez zmieniaty zawod (33%)*. Czesciej tez uwazaty,
ze zdobycie nowych kwalifikacji i umiejetnosci zawodowych oraz podniesienie poziomu wyksztatcenia

zwigkszy ich szanse na rynku pracy. Badania wykazaly istnienie nastgpujacej zaleznosci: im wyzsze

33 1. Kutyto, P. Stronkowski, I. Wolifiska, M. Zub, Bariery i mozliwosci integracji zawodowej..., op. cit., s. 58.
36 11.:
Ibidem, s. 66.
37 bidem, s. 96.
* Ibidem, s. 91-93.
* Ibidem, s. 94.
40 1. Zbikowski, D. Dabrowski, M. Kuzmicki, Determinanty aktywnosci zawodowej ..., op. cit., s. 105.
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wyksztatcenie, tym wyzsza sktonno$¢ do przypisywania znaczenia zdobywaniu nowych kompetencji
zawodowych, jako czynnika podnoszacego ich konkurencyjno$¢ na rynku pracy. Wigksza rangg i zna-
czenie zdobywaniu nowych kwalifikacji i umiejetnosci zawodowych dla poprawy szans osob niepetno-
sprawnych na rynku pracy nadawaty osoby z wigkszymi dysfunkcjami organizmu, ograniczona sprawno-
scia fizyczna 1 niepelnosprawnoscia ztozona. Najmniejsze znaczenie tego rodzaju dziataniom
przypisywaly osoby niepetnosprawne w stopniu lekkim i chorzy psychicznie*'. Osoby niepetosprawne
czynne zawodowo czesciej tez korzystaty z Internetu (84%) 1 komputera (60,5%). Najczesciej tez ocenia-
ly pozytywnie posiadane kompetencje z zakresu ICT (12%). Wyniki te wskazuja na istnienie nastgpuja-
cej prawidlowosci: im wyzsza wiedza i umiejgtnosci z zakresu obshugi komputera i Internetu, tym wyz-
sza aktywno$¢ zawodowa. Badania wykazaly rowniez, ze pracujace osoby niepetlnosprawne
charakteryzuje wyzsza sktonno$¢ do podnoszenia i uzupehiania posiadanych kompetencji ICT. CzgSciej

tez w ich gospodarstwie domowym znajduje si¢ komputer z dostepem do Internetu*.

2.1.5. Znajomos$¢ przystugujacych praw i instrumentéw wspierajacych osoby
niepelnosprawne w poszukiwaniu zatrudnienia a aktywnos$¢ zawodowa

tej zbiorowosci

Kolejnym czynnikiem wplywajacym na poziom aktywnosci zawodowej 0s6b niepelnospraw-
nych jest posiadany poziom kompetencji zawodowych, wiedzy o przystugujacych prawach i obowiaz-
kach, umiejetnos¢ korzystania z oferowanych osobom niepetnosprawnym ustug przez instytucje rynku
pracy oraz sktonno$¢ do podejmowania aktywnosci edukacyjnej. Analiza prowadzonych badan wsrod
0s6b niepetnosprawnych wskazuje, ze czg$¢ 0sob niepelnosprawnych nie zna swoich praw i obowiaz-
koéw nie tylko jako pracownika, ale rowniez klienta instytucji rynku pracy. Na niedostatecznag wie-
dzg z tych zakresow wskazuja migedzy innymi wyniki zogniskowanych wywiadéw grupowych prze-
prowadzonych wsrdd osob niepelnosprawnych migdzy jesienia 2009 r. i wiosnga 2010 r. na potrzeby
projektu ,,Skutecznos¢ lokalnego systemu wsparcia na rzecz integracji spolecznej i zawodowej 0sob
niepelnosprawnych”. Z badan tych wynika, ze osoby niepelnosprawne nie znaja zadan i kompetencji
publicznych instytucji rynku pracy ani tez regulacji dotyczacych ich zatrudniania czy wlasnych
uprawnien wynikajacych z orzeczonego stopnia niepetnosprawnosci. Nie odrdzniaja zakresu kompe-
tencji posrednika od doradcy zawodowego czy tez zakresu kompetencji poszczegolnych instytucji,
ktorych jednym z zadan jest wyrdéwnywanie szans osob niepelnosprawnych na rynku pracy. Ich wie-
dza z zakresu zasad rzadzacych rynkiem pracy oraz regul poruszania si¢ po nim rowniez jest niewiel-

ka. Osoby niepetnosprawne, ktore planuja dopiero podjecie dziatan zmierzajacych do znalezienia za-

“ Tbidem, s. 135-137.
“ Tbidem, s. 121-124.
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trudnienia nie znaja rowniez zapisoOw dotyczacych taczenia otrzymywania renty z wynagrodzeniem za
prace®.

Na brak umiejetnosci pozyskiwania zatrudnienia oraz nieznajomos$¢ kultury pracy wskazuja
rowniez przeprowadzone w 2011 r. badania o charakterze jakosciowym wsrod PUP i NGO. Analiza
przeprowadzonych wywiadoéw zogniskowanych i wywiadéow indywidualnych z przedstawicielami
badanych PUP i NGO wykazala, ze osoby niepelnosprawne niejednokrotnie nie potrafia prowadzi¢
wstepnych rozmoéw telefonicznych i kwalifikacyjnych z potencjalnymi pracodawcami. Czgsto tez nie
umieja w prawidtowy sposob przygotowa¢ dokumentdéw aplikacyjnych i brakuje im podstawowej
wiedzy o roli pracownika**. Z kolei badania przeprowadzone w 2009 r. przez Pentor Research Interna-
tional wsrdd osob z réznego rodzaju niepetlnosprawnosciami mieszkajacych na terenach wiejskich
wykazaty, ze zbiorowos¢ ta charakteryzuje si¢ niskim poziomem wiedzy na temat mozliwos$ci ksztat-
cenia si¢ i podnoszenia kompetencji zawodowych*’.

Na niski poziom wiedzy wsrdd osob niepelnosprawnych o przeznaczonych dla nich programach
pomocy oraz prawach przyshigujacych cztonkom tej zbiorowo$ci wskazuja rowniez badania iloSciowe
przeprowadzone na ogo6lnopolskiej probie pod koniec 2006 r. przez CBOS na zlecenie Instytutu Spraw
Publicznych wérod 500 osob niepelnosprawnych w wieku 15-29 lat*®. Badania te wykazaty, ze osoby
niepelnosprawne nie znaja ustawy o rehabilitacji zawodowej i zatrudnieniu niepetnosprawnych. Zna-
jomos¢ tego dokumentu prawnego deklarowato jedynie 28,6% badanych, a znajdujace si¢ w nigj
szczegOlowe rozwiazania znal juz tylko co dziesiaty z nich. Badania te ujawnity roéwniez, ze poziom
znajomosci innych aktow prawnych o charakterze ogdlnym i szczegdélowym okreslajacych prawa osob
niepelosprawnych takze jest bardzo niski. Znikomy jest rowniez wsrdd osob niepelnosprawnych
poziom wiedzy: o dzialajacych instytucjach oferujacych pomoc cztonkom tej zbiorowos$ci, mozliwo-
$ciach korzystania z niej oraz dostgpnych $rodkach pomocy. Blisko 1/3 badanych nie znata zadnych
stowarzyszen, programow czy instytucji specjalizujacych si¢ w udzielaniu pomocy osobom niepetno-
sprawnym. Az 92% respondentow nie znato internetowych for dyskusyjnych dla os6b niepelnospraw-
nych, za§ 80,6% portali internetowych. Nigdy nie styszato o czasopismach kierowanych do 0sob nie-
petnosprawnych 81% respondentoéw, a 82% o telefonie zaufania. Zadnej z dziatajacych grup wsparcia
0s0b z podobna dysfunkcja organizmu nie znato 84% badanych, a 63% nie miato informacji o organi-
zacjach i1 fundacjach wspierajacych osoby niepelnosprawne. Badania te wykazaty rowniez, ze osoby

niepetnosprawne maja gtownie wiedz¢ na temat mozliwosci uzyskania pomocy socjalnej. Wysoki

* M. Rogaczewska, A. Zajac, Potrzeby 0s6b niepelnosprawnych i ich zaspokajanie przez lokalne instytucje, w: 1. Woycicka,
red., Skutecznos¢ lokalnego systemu wsparcia na rzecz integracji spotecznej i zawodowej 0sob niepetnosprawnych, Instytut
Badan nad Gospodarka Rynkowa, Warszawa 2010, s. 64, 69, 81.

* A. Morysifska, M. Sochanska-Kawiecka, Z. Kotakowska-Seroczynska, E. Makowska-Belta, Aktywizacja zawodowa 0séb
niepetnosprawnych..., op. cit., s. 44.

* Badania wplywu kierunku i poziomu wyksztalcenia na aktywnosé zawodowq 0s6b niepetnosprawnych.

Raport konicowy czesé¢ 1 z 6, s. 14; http://www.pfron.org.pl/ftp/dokumenty/Badania_i_analizy/Raport CZESC  1z6  fi-
nal.pdf [dostgp 15.02.2013].

4 J. Bartkowski, Mlodzi niepetnosprawni a instytucje i struktury wsparcia, w: B. Giermanowska, red., Mlodzi niepeino-
sprawni o sobie. Rodzina, edukacja, praca, Instytut Spraw Publicznych, Warszawa 2007.
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poziom niewiedzy dotyczyl natomiast mozliwosci podjecia dziatan pozwalajacych na aktywne pora-
dzenie sobie z pojawiajacymi si¢ problemami wywolanymi dysfunkcja organizmu i wigksza samo-
dzielnos¢ zyciowa®’. Wyniki badan wykazaty istnienie zaleznosci poziomu posiadanej wiedzy o insty-
tucjach wsparcia od rodzaju i stopnia niepelnosprawnosci, wielkosci miejsca zamieszkania oraz poziomu
wyksztatcenia. Wiedzg z tego zakresu czgSciej miaty osoby z wigkszym stopniem niepetnosprawnosci
oraz z uszkodzeniami narzadéw ruchu i wzroku. Ponadto wraz ze wzrostem poziomu wyksztatcenia oraz
wielko$cia miejsca zamieszkania poziom wiedzy o instytucjach wsparcia rowniez rost. Badania wykazaty
tez istnienie zwiazku migdzy poziomem wiedzy 0sob niepelnosprawnych o instytucjach wsparcia a po-
ziomem aktywnosci czlonkéw tej zbiorowosci. Im wyzszy byt poziom wiedzy z tego zakresu, tym ak-
tywniejsze bylo nastawienie osoby niepelnosprawnej do rynku pracy i wyzsza gotowos¢ do zawiesza-
nia renty w przypadku uzyskania pracy przynoszacej satysfakcjonujacy dochod™.

O tym, jak istotny problem stanowi w zbiorowosci 0sob niepetnosprawnych nieznajomos¢ przy-
stlugujacych tej grupie spotecznej uprawnien $wiadczy to, iz na istnienie tych barier wskazywano we
wczesniej prowadzonych badaniach. Ich istnienie wykazaly migdzy innymi badania przeprowadzone
na poczatku lat dziewigédziesiatych przez Antoning Ostrowska i Joanng Sikorska. Przeprowadzone
przez te badaczki w 1993 r. badania wykazatly, ze 3/4 0s6b niepelnosprawnych bioracych w nich udziat
w ogole nie styszalo o ustawie o zatrudnieniu i rehabilitacji z 1991 r. (w momencie przeprowadzania
badania ta ustawa byla podstawowym aktem prawnym skierowanym wylacznie do oséb niepetno-
sprawnych). Za$ tylko 15% slyszato o powstajacej wowczas Karcie Praw Osob Niepelnosprawnych
pomimo tego, iz w czasie przeprowadzania badan projekt tej ustawy byt bardzo szeroko dyskutowany.
Ponadto osoby niepetlnosprawne, ktore nie znaly przystugujacych im uprawnien, byty rzadziej rehabi-
litowane, czg$ciej uskarzaty si¢ na zte samopoczucie, rzadziej korzystalty z sanatoriéw i nie miaty zad-
nych planéw na przysztos¢, zajmowaty nizsze pozycje spoleczne, co bezposrednio przyczyniato sie¢ do
deprywacji ich potrzeb™®.

Na staba znajomo$¢ przez osoby niepelnosprawne lokalnych rynkéw pracy i ich rzeczywistych po-
trzeb wskazuja takze wyniki badan iloSciowych przeprowadzonych w 2008 r. wsrod 600 osdb niepetno-
sprawnych mieszkajacych na terenie wojewodztwa podkarpackiego, w ramach projektu ,,Badanie ba-
rier i mozliwosci integracji zawodowej o0sOb niepelnosprawnych”. Wynika z nich, Ze osoby
niepelnosprawne nie wiedza, ktdre zawody na terenie wojewddztwa, w ktérym mieszkaja w ciagu ostat-
nich 3 miesigcy byty deficytowe, a ktore poszukiwane przez pracodawcow. Wiedzg na ten temat miato
jedynie 13% badanych. Badania wykazaty rowniez niska sktonno$¢ wsrod respondentdw do uczestnictwa
w szkoleniach uczacych sposobdw szukania pracy — che¢ uczestnictwa w takich szkoleniach deklarowata

co dziesiata badana osoba (12%)™°.

7 Ibidem, s. 141-144.

** Ibidem, s. 147-148.

* A. Ostrowska, J. Sikorska, Syndrom niepetnosprawnosci..., op. cit.

30f.. Kutylo, P. Stronkowski, I. Wolifiska, M. Zub, Bariery i mozliwosci integracji zawodowej..., op. cit., s. 90.
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Na niski poziom wiedzy wérdd osdb niepetnosprawnych dotyczacych zasad obnizania wysoko-
$ci pobieranej renty z powodu przekroczenia limitu wynagrodzenia wskazuja wyniki badan iloscio-
wych przeprowadzonych w 2011 r. wérdéd 1001 0sob niepelnosprawnych w wieku 18-60/65 lat przez
Fundacje¢ Instytutu Rozwoju Regionalnego w ramach projektu ,,Putapka §wiadczeniowa, a aktywnosc
zawodowa 1 spoteczna osob niepelnosprawnych”. Badania te wykazatly, ze niepracujace osoby niepel-
nosprawne znacznie czgsciej obawiaja si¢ pomniejszenia wysoko$ci pobieranego $wiadczenia rento-
wego z powodu podjecia pracy przynoszacej dochdd niz niepetnosprawne osoby pracujace’’. Ponadto
wigkszos$¢ uczestniczacych w wywiadach kwestionariuszowych respondentow (83%) nie znala wyso-
kosci dochodow, jakie moze uzyskac pracujaca osoba niepetnosprawna bez koniecznosci pomniejsza-
nia lub zawieszania pobieranego $swiadczenia rentowego, a wigkszo$¢ tych, ktorzy deklarowali, ze je
znaja, nie potrafita wskaza¢ wlasciwych kwot. Nieco czgSciej wiedze na temat obowiazujacych limi-
tow zarobkow, ktorych przekroczenie skutkuje obnizeniem lub zawieszeniem renty maja osoby nie-
pelosprawne taczace pobieranie renty z wykonywaniem pracy przynoszacej dochod. Posiadanie wie-
dzy z tego zakresu deklarowato 49% uczestniczacych w badaniu pracujacych osob niepetnosprawnych
pobierajacych §wiadczenia rentowe, 12% badanych oséb niepelnosprawnych pracujacych i niepobie-
rajacych renty oraz 12% uczestniczacych w badaniu 0sob niepelnosprawnych niepracujacych. Badania
wykazaty rowniez, ze fakt pobierania renty przez osoby niepelnosprawne nie wiaze si¢ z wiedza na
temat obowiazujacych zasad taczenia jej z wynagrodzeniem za pracg. Az 74% badanych osob niepel-
nosprawnych pobierajacych $§wiadczenia rentowe z tytulu niezdolnos$ci do pracy nie znato obowiazu-
jacych limitéw wynagrodzen ograniczajacych pobieranie tego swiadczenia. Wérod badanych osob po-
bierajacych rent¢ socjalng nie miato wiedzy z tego zakresu 67%, w$rdd osob pobierajacych rentg z tytutu
niezdolno$ci do prowadzenia gospodarstwa rolnego — 93%, a w zbiorowosci 0sob niepelnosprawnych

pobierajacych inne $wiadczenia spoteczne i niespoteczne odsetek ten wyniost az 96% 2.

2.1.6. Stosunek oso6b niepelnosprawnych do przebiegu rozwoju zawodowego

Wplyw na to, czy osoba niepelnosprawna bedzie aktywna zawodowo ma rowniez trafno$¢ wy-
boru zawodu (zgodnie z zainteresowaniami oraz zdolnosciami i mozliwosciami danej osoby) i prze-
bieg rozwoju zawodowego. Sposob przygotowania do wykonywania pracy zawodowej jest procesem
ztozonym, rozpoczynajacym si¢ juz we wczesnym dziecinstwie i trwajacym az do staro$ci. W przy-
padku o0sob niepetnosprawnych przebieg rozwoju zawodowego zalezy od momentu, w ktorym doszto
do uszkodzenia organizmu. W przypadku oséb niepelnosprawnych od urodzenia i tych, u ktérych
wystapita ona w okresie wczesnego dziecinstwa, fazy rozwoju zawodowego przebiegaja tak samo, jak
u 0s6b pelnosprawnych. W przypadku 0sob, u ktérych proces rozwoju zawodowego zostat rozpoczety

w warunkach pelnej sprawno$ci, pojawienie si¢ uszkodzenia organizmu w jednej z faz, zaburza ja.

UL, Klyszez, Pulapka $wiadczeniowa a aktywno$é zawodowa i spoleczna 0séb niepelnosprawnych, Fundacja Instytutu
Rozwoju Regionalnego, Krakow 2011, s. 21.
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Schemat 4

Etapy rehabilitacji zawodowej

Faza 3 F
aza
l'ozwaj goh\!.i: do
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Zrédto: opracowanie whasne na podstawie P. N. Hallenbeck, J. L. Campbell, 4 conceptual framework for work
adjustment training, ,,Journal of Counseling Psychology” 1966, nr 13, 14 za: H. Larkowa, Czlowiek niepetno-

sprawny. Problemy psychologiczne, PWN, Warszawa 1987, s. 227-231.

P.N. Hallenbeck i J.L. Campbell™ dziela przebieg rozwoju zawodowego na 4 fazy (schemat 4).
W kazdej z tych faz moga pojawic si¢ nieprawidtowosci oraz zadania, ktore wptywac beda na postawy
0s6b niepelnosprawnych wobec pracy zawodowe;.

Podczas pierwszej fazy osoby niepetlnosprawne przyjmuja postawe wyczekujaca, czgsto przy-
gladaja sig¢ i prowadza zbedne rozmowy ze wspotpracownikami. Moze wystgpowac wysoka absencja
w pracy, a nawet pojawiac si¢ tendencje do jej unikania. Praca wykonywana jest w wolnym tempie,
a jako$c¢ jej jest raczej niska. Podczas tego etapu przystosowania zawodowego osoba niepetnosprawna
moze odczuwac lgk przed nowymi, nieznanymi sytuacjami. Moga tez pojawié¢ si¢ trudnosci w rela-
cjach z innymi wspotpracownikami (przetozeni, pracownicy) oraz problemy z wilaczaniem si¢ w pro-
gramy dziatania w Srodowisku pracy.

W drugim etapie rehabilitacji zawodowej zaczynaja by¢ widoczne postgpy. Zachowanie i wy-
glad osoby niepetnosprawnej w coraz wigkszym stopniu staja si¢ zgodne z przyjetymi standardami
w $rodowisku pracy. Stara si¢ wykonywac¢ zadania zawodowe zgodnie z otrzymanymi instrukcjami,
a tempo pracy staje si¢ rOwnomierne. Podczas tej fazy osoby niepetnosprawne musza poradzi¢ sobie
z problemami, ktéore moga si¢ pojawi¢, np. z niechgcia do uczenia si¢ w okreslonej grupie pracowni-
kéw; negatywnym stosunkiem do realizowanego programu przystosowawczego; niepokojem zwiaza-

nym ze stawianymi oczekiwaniami oraz uczuciem braku przystosowania do pracy.

> Ibidem, s. 24-25.
33 P. N. Hallenbeck, J. L. Campbell, 4 conceptual framework for work adjustment training, ,,Journal of Counseling Psychol-
ogy” 1966, nr 13, 14, za: H. Larkowa, Czlowiek niepetnosprawny..., op. cit., s. 227-231.
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Podczas trzeciej fazy — rozwoju — co jaki$ czas moze pojawiac si¢ niezadowolenie i zniecierpli-
wienie. Czgsto$¢ ich okazywania przez osoby niepelnosprawne jest miernikiem osiagnigtego poziomu
dojrzatosci podczas calego procesu przystosowania. Podczas tego etapu rowniez nastgpuje stopniowe
uniezaleznianie si¢ od pochwat i nagrod za dobrze wykonang pracg. Osoby niepelnosprawne podczas
fazy rozwoju musza osiagna¢ motywacj¢ na takim poziomie, ktory pozwoli na opuszczenie osrodka
przystosowania do pracy, opanowanie uczucia uzaleznienia od innych osob, a takze obnizenie pozio-
mu odczuwania potrzeby stalej kontroli ze strony innych ludzi.

W ostatniej fazie przystosowania do pracy osoby niepetnosprawne powinny osiagna¢ gotowos¢
do podjgcia pracy na otwartym rynku. Podczas tej fazy moze pojawic si¢ lek przed nowa sytuacja oraz
strach przed niepowodzeniem. Jesli te obawy zostana utrwalone przez poprzednie niepowodzenia,
moze doj$¢ do dezorganizacji zachowania, a takze moga pojawic si¢ reakcje agresywne.

Helena Larkowa™ zwraca rowniez uwagg na to, iz dobre przystosowanie si¢ niepelnosprawnego
pracownika do wykonywania pracy zawodowej ma znaczacy wplyw na jego rozwoj zawodowy i 0so-
bowosciowy, ktory powinien przebiega¢ zgodnie z wymogami stawianymi przez rézne role zawodo-
we, wyznaczane przez konkretne prace. Podkres§la rowniez, iz dobre przystosowanie pracownika do
podjecia pracy zawodowej wymaga od jednostki przyjecia wobec pracy wlasciwej postawy, motywa-
cji, nawykow i zachowania oraz zgodnej ze stanem rzeczywistym oceny wiasnych mozliwosci i ogra-
niczen. Pojawianie si¢ roznych nieprawidlowosci w rozwoju zawodowym osoby niepelnosprawnej

moze by¢ wynikiem nadopiekunczos$ci rodzicow czy relacji ze srodowiskiem rodzinnym i szkolnym itp.

2.1.7. Sklonnos¢ do rezygnacji z pobieranych §wiadczen a poziom aktywnoS$ci zawodowej

0s6b niepelnosprawnych

Do determinant wptywajacych na poziom aktywnos$ci zawodowej 0sob niepelnosprawnych na-
lezy rowniez sktonno$¢ tej zbiorowosci do rezygnacji lub zawieszania §wiadczen rentowych po uzy-
skaniu zatrudnienia. Wszystkie analizowane w tym opracowaniu badania poruszajace ten problem
wskazuja, ze obawa przed utrata lub ograniczeniem pobieranych $wiadczen rentowych oraz utrata
statusu osoby niepelnosprawnej moga demotywowac osoby niepetnosprawne do podejmowania ak-
tywnosci zawodowej. W wielu badaniach determinanty te zostaty zaliczone do czynnikow w znacz-
nym stopniu ograniczajacych aktywno$¢ zawodowa. Niektorzy badacze poszli jednak dalej i porowna-
li sil¢ oddzialywania tego czynnika z innymi, réwniez zaliczanymi do destymulantow aktywnos$ci
zawodowej tej zbiorowosci. Dopiero analiza porownawcza wykazala, ze obawy przed utrata pobiera-
nych $wiadczen lub statusu osoby niepelnosprawnej w rzeczywistosci nie maja pierwszorzgdnego
znaczenia. Dlatego tez moze si¢ wydawac, ze prezentowane w dalszej czgSci wyniki badan sa sprzecz-

ne, cho¢ w rzeczywisto$ci r6znig si¢ jedynie poziomem analizy tego zagadnienia.

> H. Larkowa, Czlowiek niepetnosprawny..., op. cit.
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Wigkszos¢ analizowanych wynikow badan wskazuje, ze sktonno$¢ osob niepelnosprawnych do
rezygnacji z pobieranych $§wiadczen rentowych lub tez ich zawieszanie po uzyskaniu zatrudnienia jest
tak niska, iz mozna zaliczy¢ ja do barier ograniczajacych aktywnos¢ zawodowa 0sob niepelnosprawnych.
Z przeprowadzonych w 2006 r. przez Instytut Spraw Publicznych wywiadow swobodnych i wywiadow
kwestionariuszowych z osobami niepetnosprawnymi w wieku 15-29 lat, opracowanych monografii 16
powiatow i ankiet pocztowych przeprowadzonych w PUP, wynika>’, ze biernos¢ zawodowa badz tez
podejmowanie nielegalnego zatrudnienia sa czgsto efektem nieznajomosci obowiazujacych zasad 1a-
czenia renty z wynagrodzeniem za prace’. Obawa przed utrata tego $wiadczenia ogranicza rowniez
mozliwosci podnoszenia wynagrodzen oraz stosowania finansowych rodzajow motywacji przez pra-
codawcow. Jedynie co piata (20%) osoba niepetnosprawna uczestniczaca w badaniach ilosciowych
deklarowata zamiar zawieszenia renty w przypadku uzyskania stalego zatrudnienia, natomiast 18,4%
uzalezniata to od wysoko$ci uzyskanego wynagrodzenia. Badania te wykazaly réwniez, ze status na
rynku pracy, poziom wyksztalcenia oraz stopien niepetnosprawnosci maja wptyw na sktonnos¢ do
zawieszania renty. Po uzyskaniu satysfakcjonujacej pracy deklarowaly to czgsciej osoby z wyzszym
poziomem wyksztatcenia (r=0,300), pracujace (r=0,264), z lekkim stopniem niepelnosprawnosci
(r=0,113)"". Z badan tych wynika, ze rodzaj niepelnosprawnosci rowniez ma znaczenie w przypadku
sktonnosci do rezygnacji z pobierania swiadczen rentowych po uzyskaniu stalej pracy przynoszacej
dochod. W najmniejszym stopniu sktonne do podejmowania tego rodzaju dziatan byly osoby uposle-
dzone umystowo. Uwazaly bowiem, ze ich mozliwosci wyboru zatrudnienia sg bardzo ograniczone.
Ponadto stanowili oni w badanej zbiorowosci grupg legitymujaca si¢ relatywnie najnizszym pozio-
mem wyksztatcenia, a niska wysokos¢ mozliwego do uzyskania przez nich dochodu z wykonywane;j
pracy powodowata, ze nie musieli zawiesza¢ pobieranych $wiadczen rentowych. W przypadku osob z
innymi dysfunkcjami znaczenie miat stan zdrowia i jego konsekwencje dla dtugosci okresu $swiadcze-
nia pracy oraz poczucie bezpieczenstwa socjalnego i obawa przed utrata regularnych wptywow srod-
kow finansowych®®.

Na silny zwiazek migdzy obawa przed utrata §wiadczen rentowych i poziomem aktywnosci za-
wodowej 0s0b niepelnosprawnych wskazuja takze wyniki badan przeprowadzonych w 2011 r. wsrod
niepelnosprawnych mieszkancow wojewodztwa todzkiego. Najwigeej uczestnikow badania (44%)
byto sklonnych do podjecia pracy przynoszacej dochdd, ale jedynie wowcezas, jesli wysokos¢ wyna-
grodzenia nie wiazataby si¢ z koniecznoscia obnizenia lub zawieszenia pobierania §wiadczenia rento-

wego. Gotowos$¢ do rezygnacji z renty w zamian za otrzymana prac¢ bez wzgledu na wysokos¢ wyna-

> E. Giermanowska, Znaczenie pracy w Zyciu mlodziezy niepelnosprawnej ..., op. cit.

%6 Na sktonno$é¢ 0sob niepetnosprawnych do wykluczania si¢ z rynku pracy z obawy przed osiagnigciem dochodu przekra-
czajacego ustawowo narzucone progi, czego konsekwencja jest zawieszenie pobieranych §wiadczen rentowych oraz proba
obejscia przepisOw poprzez podejmowanie zatrudnienia nierejestrowanego wskazuja roéwniez wyniki badan o charakterze
jakosciowym przeprowadzonych wérdd osob niepetnosprawnych w wojewodztwie matopolskim w III kwartale 2010 r.
Praca i integracja spoteczna osob niepetnosprawnych..., op. cit., s. 27 1 37-38.

3T E. Giermanowska, Znaczenie pracy w zZyciu mlodziezy niepelnosprawnej..., op. cit., s. 106.

58 Ibidem, s. 107.
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grodzenia deklarowalo jedynie 2% badanych. Blisko co dziesiaty badany (8%) nie podjalby zadnej
pracy przynoszacej dochod ze wzgledu na obawe przed utrata pobieranej renty. Tyle samo wynidst
udziatl respondentoéw deklarujacych gotowos¢ do podjecia zatrudnienia, ale tylko wowczas, jesli ich wyna-
grodzenie wyniostoby co najmniej 2300 zt. Az 31% badanych nie potrafito okresli¢ swojego stanowiska”.

Wplyw mozliwosci utraty renty na gotowos¢ do podjecia pracy potwierdzily rowniez badania
przeprowadzone w 2009 r. przez Pentor Research International. Wynika z nich, ze wigkszo$¢ osob
niepetnosprawnych (bez wzgledu na rodzaj dysfunkcji) nie wyraza gotowosci do podjecia pracy przy-
noszacej dochdd, jesli dziatanie to wiazatoby sig z utrata $wiadczen rentowych lub zasitkow. Wigk-
szo$¢ z nich preferuje nielegalne zatrudnienie, gdyz umozliwia im to pobieranie tych swiadczen i wy-
nagrodzenia za wykonang pracg. Niejednokrotnie renta i zasitki sa glownym lub jedynym zroditem
dochodu gospodarstw domowych 0s6b niepetnosprawnych, co z kolei powoduje, ze réwniez ich opie-
kunowie nie podejmuja dziatan aktywizujacych swoich podopiecznych. Dodatkowy problem stanowi
niestabilny rynek pracy oraz niecheé pracodawcow do zatrudniania osob niepetnosprawnych®.

Z badan przeprowadzonych w 2009 r. przez Pentor Research International wsréd osob uposledzo-
nych umystowo i chorych psychicznie wynika, ze zbiorowosci te charakteryzuja si¢ w takiej sytuacji bar-
dzo niska sktonnoscia do podejmowania aktywnosci zawodowej (tabela 3). Co trzecia osoba uposledzona
umystowo (31%) i chora psychicznie (30%) odrzucata mozliwo$¢ podjgcia pracy, jesli zwiazane to bytoby
z konieczno$cia rezygnacji z pobieranego swiadczenia rentowego (tabela 3). Zgode na podjecie zatrudnie-
nia w takiej sytuacji deklarowato 23% 0s6b uposledzonych umystowo i 32% chorych psychicznie®'. Nieco
czgsciej sktonne byly do podjecia pracy osoby uposledzone umystowo z wyksztatceniem zasadniczym
zawodowym oraz absolwenci szk6t specjalnych lub integracyjnych®, nawet wowczas gdy zwiazane to

byloby z utrata pobieranej renty.

% A. Morysifiska, M. Sochanska-Kawiecka, Z. Kotakowska-Seroczynska, E. Makowska-Belta, Aktywizacja zawodowa 0s6b
niepetnosprawnych..., op. cit., s. 93-4.
8 Badania wplywu kierunku i poziomu wyksztatcenia na aktywnosé¢ zawodowq oséb niepetnosprawnych. Raport koricowy
czes¢ 1z 6..., op. cit., s. 23.
' Badania wphywu kierunku i poziomu wyksztalcenia na aktywnosé zawodowq oséb niepetnosprawnych. Raport koicowy
cze$¢ 6 z 6..., op. cit., s. 15; Badania wplywu kierunku i poziomu wyksztatcenia na aktywnosé zawodowq osob niepetno-
g)rawnych. Raport koncowy czes¢ 5z 6..., op. cit., s. 17.

Badania wplywu kierunku i poziomu wyksztalcenia na aktywnosé¢ zawodowq osob niepetnosprawnych. Raport koricowy
czes¢ 6z 6..., op. cit., s. 15.
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Tabela 3
Gotowos¢ do podjecia pracy w sytuacji obawy utraty renty (w %)

Osoby niepelnosprawne ruchowo Osoby niepelnosprawne sluchowo Osoby niepelnosprawne wzrokowo Osoby uposledzone umystowo s o
(N=562) (N=502) (N=473) (N=505) Osoby chore psychicznie (N=479)
nigdy s nigdy s nigdy s nigdy Loy, nigdy s
Wyszczegolnienie nie- kiedys nie- kiedys nie- kiedys nie- kiedys nie- kiedys
. I _ | pracu- . I _ | pracu- . A _ | pracu- . I _ | pracu- . A _ | pracu-
ogélem | bierni | pracu . ogélem | bierni | pracu . ogolem | bierni | pracu . ogélem | bierni | pracu . ogélem | bierni | pracu .
jacy jacy jacy Jacy jacy Jacy jacy jacy jacy Jacy
12 30+ 30+ 30+ 30+ 30+
30+ 30+ 30+ 30+ 30+
Nie podejmie pracy,
poniewaz boi sig 34 41 38 38 34 42 46 43 25 30 43 23 31 39 48 21 30 35 44 7
utraty renty
Podjatby pracg, ale
bez umowy, zeby
ZUS sig nie dowie- 3 3 7 7 6 7 2 11 4 3 2 5 4 1 2 2 2 2 0 4
dzial, iz pracuje
i zeby nie zabrat renty
Podjalby pracg na

umowg, ale wyna-
grodzenie na umo-
wie nie moze by¢ 20 17 13 13 21 19 24 15 20 17 7 24 7 5 6 1 15 12 9 28
wigksze niz jest to
dopuszczone przy
pobieraniu renty
Podjatby pracg na
umowg i bylby
sktonny zrezygno-
wac z renty, gdyby 7 7 15 15 7 5 3 5 11 10 3 15 2 1 0 2 5 5 0 7
wynagrodzenie
wynosito przynajm-
niej...

Podjatby pracg na
umowg i bylby
sklonny zrezygno- 8 4 0 5 9 5 8 4 3 0 0 2 10 7 3 14 10 8 7 20
wac z renty niezalez-
nie od wysokosci
pensji

Nie wiem, trudno 27 27 27 25 23 2 18 2 30 38 45 3 46 47 ) 60 37 38 40 35
powiedzie¢

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie: Badania wplywu kierunku i poziomu wyksztalcenia na aktywno$é zawodowq 0séb niepelnosprawnych. Raport koricowy, cze$é 6 z 6..., op. cit., s. 16;
Badania wplywu kierunku i poziomu wyksztalcenia na aktywnos¢ zawodowq osob niepetnosprawnych. Raport koncowy, czesé 5 z 6... op. cit., s. 17; Badania wplywu kierunku i poziomu wy-
ksztatcenia na aktywnos¢ zawodowq 0sob niepetnosprawnych. Raport koncowy, czes¢ 4z 6..., op. cit., s. 18; Badania wplywu kierunku i poziomu wyksztatlcenia na aktywnosé¢ zawodowq 0sob
niepetnosprawnych. Raport koncowy, czes¢ 3 z 6..., op. cit.,, s. 17; Badania wplywu kierunku i poziomu wyksztalcenia na aktywnosé¢ zawodowq osob niepetnosprawnych. Raport koncowy,
czes¢ 2z 6...,op. cit., s. 17.
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Badania wykazaly rowniez istnienie zwiazku mi¢dzy gotowoscia do podejmowania pracy przy-
noszacej dochod a wysokoscia pobieranych §wiadczen i dotychczasowym statusem na rynku pracy. Im
wyzsze $wiadczenia, tym nizsza aktywno$é zawodowa oséb uposledzonych umystowo”. Wyzsza
gotowoscia do podjgcia zatrudnienia nawet, jesli zwiazane byloby to z utrata lub obnizeniem pobiera-
nych $wiadczen rentowych charakteryzuja si¢ osoby, ktore pracowaly zarobkowo, niz osoby, ktore
nigdy nie wykonywatly pracy przynoszacej dochod (odsetek osob, ktore nie podjetyby zatrudnienia,
jesli grozitoby to utrata $wiadczen rentowych wyniost odpowiednio: 21% i 48%)"". W przypadku
badanej zbiorowosci 0sob chorych psychicznie odsetek 0sob odrzucajacych mozliwos¢ podjgcia za-
trudnienia w przypadku utraty Swiadczen rentowych zalezy od poziomu wyksztatcenia i statusu na
rynku pracy. Wsérdéd oséb z wyksztalceniem wyzszym odsetek ich wynidst 15%, a w przypadku
0s0b z wyksztatceniem $rednim ogodlnoksztatcacym i zawodowym 44%*. Najrzadziej mozliwo$é
podjecia pracy w przypadku koniecznosci rezygnacji z pobierania renty odrzucaly osoby chore psy-
chicznie pracujace (7%), najczeSciej natomiast ci, ktoérzy nigdy nie pracowali (44%) oraz bierni
zawodowo (35%)7.

Podobne wyniki uzyskano rowniez z badan przeprowadzonych w 2009 r. przez Pentor Research
International wéréd oséb z dysfunkcjami narzadéw ruchu, wzroku oraz stuchu’™. Co trzecia (34%)
osoba niepelnosprawna ruchowo lub z niepelnosprawnoscia stuchu (34%) i co czwarta (25%) z nie-
petosprawnoscia wzroku nie zdecydowataby si¢ na podjecie dogodnej dla niej pracy przynoszacej
dochad, jesli zwiazane to byloby z koniecznos$cia utraty renty (tabela 3). Taka postawe najczesciej
reprezentowaly pracujace w przesztosci osoby z ograniczong sprawnoscia ruchowa (44%) oraz nigdy
niepracujace osoby niedoslyszace i niestyszace (46%) i osoby niewidome i niedowidzace (43%). Go-
towo$¢ do podjgcia zatrudnienia deklarowato 43% os6b z niepetnosprawnos$cia stuchowa 1 po 38%
0s0b niepetnosprawnych ruchowo oraz osob z niepelnosprawnoscia wzrokowa. W tych trzech bada-
nych zbiorowos$ciach interesujaco przedstawia si¢ zalezno$¢ miedzy sktonnoscia do podejmowania
pracy a poziomem wyksztatlcenia. W przypadku zbiorowosci osob z dysfunkcjami narzadéw ruchu
najbardziej sktonne do podejmowania aktywnosci zawodowej sa osoby legitymujace si¢ najwyzszym
poziomem wyksztatcenia — jedynie 3% o0sOb z wyksztalceniem wyzszym i 9% z wyksztalceniem $red-
nim ogolnoksztalcacym zdecydowanie odrzucala mozliwos¢ podjecia pracy z obawy przed utrata

$wiadczen rentowych. Niestety co piata osoba niepelnosprawna ruchowo z wyksztatceniem $rednim

7 Ibidem, s. 129.

" Ibidem, s. 16.

2 Badania wplywu kierunku i poziomu wyksztalcenia na aktywnos¢ zawodowq osdb niepetnosprawnych. Raport koricowy,
czes¢ 5z 6..., op. cit., s. 149.

3 Ibidem, s. 17.

™ Badania wplywu kierunku i poziomu wyksztafcenia na aktywnosé¢ zawodowq oséb niepetnosprawnych. Raport koricowy
czeS¢ 4z 6..., op. cit., s. 17-18; Badania wplywu kierunku i poziomu wyksztatcenia na aktywnos¢ zawodowq osob niepetno-
sprawnych. Raport koncowy czes¢ 3 z 6. Perspektywa osob niestyszqcych i niedostyszqcych, s. 17-18; http://www.pfron.
org.pl/ftp/dokumenty/Badania i analizy/Raport CZESC 3z6 N Sluchowa

final.pdf [dostep 15.02.2013]; Badania wphywu kierunku i poziomu wyksztalcenia na aktywnosé zawodowq 0sob niepetno-
sprawnych. Raport koncowy, czes¢ 2 z 6. Perspektywa osob niewidomych i niedowidzqcych, s. 17; http://www.pfron.
org.pl/ftp/dokumenty/Badania_i_analizy/Raport CZESC 2z6 wzrokowo_final.pdf [dostgp 15.02.2013].
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zawodowym i policealnym (21%) odrzucata mozliwo$¢ podjgcia zatrudnienia w przypadku koniecz-
no$ci utraty §wiadczen rentowych. Najwyzsza sktonnos$cia do biernosci zawodowej z powodu mozli-
wosci utraty renty charakteryzowaly si¢ osoby z wyksztalceniem co najwyzej gimnazjalnym (46%)".
Nieco inaczej wyglada sytuacja w przypadku osob niestyszacych i niedostyszacych. W tej zbiorowosci
najmniej sktonne do podjecia pracy przynoszacej dochdd ze wzgledu na mozliwo$¢ utraty renty byty
osoby legitymujace si¢ wyksztalceniem wyzszym (43%). Byta to rowniez grupa, gdzie odsetek osob
gotowych do podjecia pracy bez wzgledu na wysoko$é wynagrodzenia nawet wowczas, gdy utraca
$wiadczenia rentowe byl najwyzszy — 19%. W najmniejszym stopniu obawy zwigzane z utrata renty
w przypadku uzyskania zatrudnienia dotyczyty oséb z niepetnosprawnoscia stuchowa legitymujacych
si¢ wyksztatceniem $rednim ogo6lnoksztalcacym — tylko w przypadku 18% obawy te stanowity glowny
powod dezaktywizacji zawodowej .

Badania wskazuja na zalezno$ci migdzy poziomem wyksztatcenia a podejmowaniem decyzji
o biernosci zawodowej z powodu obaw przed utrata Swiadczen rentowych os6b niewidomych i nie-
dowidzacych. W przypadku oséb z tego rodzaju dysfunkcja legitymujacych si¢ wyksztalceniem $red-
nim zawodowym i policealnym oraz wyzszym odsetek oséb odrzucajacych mozliwo$¢ podjecia za-
trudnienia w przypadku koniecznosci utraty $wiadczen rentowych byl najnizszy i wynidst
odpowiednio: 15% i 20%. W przypadku pozostalych kategorii wyksztalcenia udziat osob biernych
zawodowo z tego powodu byt wyzszy i ksztattowat si¢ na podobnym poziomie’’.

W najbardziej kompleksowy sposob zostat przebadany przez realizatoréw projektu ,,Pulapka
$wiadczeniowa a aktywno$¢ zawodowa i spoteczna 0sob niepelnosprawnych” problem wptywu na
aktywno$¢ zawodowa obaw o utrat¢ §wiadczen oraz ponownego stawienia si¢ przed komisja orzekaja-
ca o stopniu niepetnosprawnosci. Badania te przeprowadzone zostaty pod koniec 2011 r. przez Funda-
cje Instytutu Rozwoju Regionalnego na probie 1001 os6b niepelnosprawnych w wieku 18—-60/65 lat.
Podczas badan poshuzono si¢ jedna z technik stosowanych w badaniach spotecznych — wywiadem
kwestionariuszowym'®. Uzyskane wyniki wskazuja, ze obawy o utrate §wiadczen lub statusu osoby
niepetnosprawnej w wyniku podjecia pracy przynoszacej dochdd sa zjawiskiem powszechnym wsrod
0s0b niepelnosprawnych. Obawy tego rodzaju maja zarowno niepelnosprawne osoby pracujace, jak
roéwniez niepracujace. W zbiorowosci 0sob niepelnosprawnych podjecie zatrudnienia jest postrzegane
przede wszystkim jako zagrozenie utrata posiadanego statusu osoby niepelnosprawnej. W zbiorowosci

tej dominuje bowiem obawa przed powtornym wezwaniem przez komisj¢ orzekajaca o stopniu niepet-

5 Badania wplywu kierunku i poziomu wyksztalcenia na aktywnosé zawodowq o0séb niepetnosprawnych. Raport koricowy,
czeS¢ 4z 6..., op. cit., s. 152.

"8 Badania wplywu kierunku i poziomu wyksztalcenia na aktywnosé zawodowq oséb niepelnosprawnych. Raport koricowy,
cze$¢ 3z 6..., op. cit., s. 159.

" Badania wplywu kierunku i poziomu wyksztalcenia na aktywnosé zawodowq o0séb niepetnosprawnych. Raport koricowy,
czes¢ 2z 6..., op. cit., s. 153.

8 L. Klyszez, Pulapka swiadczeniowa a aktywnosé..., op. cit.
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nosprawnosci i konsekwencjami z tym zwiazanymi w postaci utraty lub obnizenia posiadanego orze-
czenia o stopniu niepetnosprawnosci’.

Dla co czwartego uczestnika badania przeprowadzonego przez Fundacje Instytutu Rozwoju Re-
gionalnego (24,9%) poziom obaw przed utrata $wiadczen lub statusu osoby niepetnosprawnej w wy-
niku podjecia zatrudnienia byt bardzo wysoki, natomiast w przypadku 15% natezenie wystgpowania
postaw tego rodzaju byto wysokie. Jedynie dla co piatego respondenta (19,8%) podjecie aktywnosci
zawodowej nie byto zwiazane z Igkiem o utrat¢ pobieranych swiadczen lub obnizeniem stopnia nie-
pelosprawno$ci badz utrata statusu osoby niepetnosprawnej. Poziom natgzenia obaw tego rodzaju
roéznicuje miejsce zamieszkania, status na rynku pracy oraz pobieranie lub nie réznego rodzaju §wiadczen
przyznanych z tytulu niepelnosprawnosci. Znacznie czesciej utraty przyznanych $wiadczen lub statusu
osoby niepelnosprawnej z powodu podjecia pracy zarobkowej obawiali si¢ mieszkancy wsi (w przypad-
ku 49% poziom natgzenia obaw bylo co najmniej wysoki) niz mieszkancy miast (35% obawiato sig
w bardzo wysokim i wysokim stopniu tego rodzaju konsekwencji). Czesciej tez wysoki byt poziom obaw
tego rodzaju wsrod niepelnosprawnych osob niepracujacych niz pracujacych. Odsetek osob niepracu-
jacych, ktore Iekaly sig, ze utracq pobierane $wiadczenia lub status osoby niepelnosprawnej, co naj-
mniej w wysokim stopniu wyniost 43,4%, podczas gdy w przypadku osob pracujacych byt o 8,9 pkt
proc. nizszy i wyniost 34,5%. Natgzenie obaw tego rodzaju bylo wyzsze w grupie osob pobierajacych
réznego rodzaju $wiadczenia niz wsrdd osob, ktdre ich nie pobieraty — w bardzo wysokim lub wyso-
kim stopniu odczuwato je 41,7% osob niepetnosprawnych pobierajacych réoznego rodzaju §wiadczenia
i 36,7% o0sob niepobierajacych zadnych $wiadczen™. Z przeprowadzonych badan wynika, ze osoby
niepetnosprawne najbardziej obawiaja si¢ powtdrnego wezwania przez komisj¢ orzekajaca o stopniu
niepetnosprawnosci. Dla 57,6% ogdtu badanych podjgcie pracy przynoszacej dochdd zwiazane byto
z pojawieniem sig takiej mozliwo$ci. Nieco ponad potowa (53,1%) uwazala, ze podjecie zatrudnienia
moze przynies¢ w konsekwencji odebranie statusu osoby niepelnosprawnej lub obnizenie przyznanego
stopnia niepelnosprawnosci. Dla co drugiego respondenta (50,5%) podjecie zatrudnienia jest zwigzane
z ryzykiem utraty renty. Obnizenia poziomu $wiadczen rentowych z powodu podjgcia pracy przyno-
szacej dochdd lub nieprzedtuzenia prawa do jej pobierania obawiat si¢ co trzeci badany (odsetek ich
wyniost odpowiednio: 32,4% i 32,0%)"'.

Jak wykazaty badania, obawy zwigzane z utrata pobieranych $wiadczen lub statusu osoby nie-
petosprawnej w wyniku podjecia zatrudnienia nie sa barierami w najwigkszym stopniu ograniczaja-
cymi aktywno$¢ zawodowa tej zbiorowosci. Stanowia druga w kolejnosci grupg barier ograniczaja-
cych aktywno$¢ zawodowa tej zbiorowo$ci po czynnikach obiektywnych. Dla niepelnosprawnych
0s6b pracujacych dwie gtowne przeszkody utrudniajace podjecie zatrudnienia to: trudnosci ze znale-

zieniem pracy dostosowanej do mozliwosci zdrowotnych (52% wskazan) i niechg¢ pracodawcow do

" Ibidem, s. 60.
8 Tbidem, s. 13-16.
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zatrudniania 0séb niepelnosprawnych (35% wskazan). Obawa przed utrata roznego rodzaju Swiadczen
i zasitkow utrudniata znalezienie zatrudnienia dla 34% badanych niepetnosprawnych osoéb pracuja-
cych, co dalo temu czynnikowi trzecia pozycje¢. Na piatym miejscu w hierarchii czynnikoéw utrudnia-
jacych podjecie pracy znalazly si¢ obawy zwiazane z utrata lub obnizeniem wysokosci renty po podje-
ciu zatrudnienia (okoto 27% wskazan), a na szoéstym obawa przed powtérnym wezwaniem przed
komisj¢ orzekajaca (23% wskazan). Nieco inaczej wyglada struktura czynnikow ograniczajacych
sktonnos$¢ oséb niepetnosprawnych do podejmowania aktywnosci zawodowej w przypadku oséb nie-
pracujacych. Cztery najczgsciej wskazywane przez t¢ grupg badanych czynniki utrudniajace podjgcie
pracy sa zwiazane z ich stanem zdrowia oraz sytuacja na rynku pracy. W grupie oséb niepelnospraw-
nych niepracujacych najczgsciej wskazywana bariera byt stan zdrowia catkowicie uniemozliwiajacy
podjecie pracy (55% wskazan). Na drugim najczes$ciej wskazywanym czynnikiem byly trudnosci ze
znalezieniem odpowiedniej pracy (45% wskazan), a trzecim brak wiary w to, ze jaki§ pracodawca
mogtby zatrudni¢ (okoto 40% wskazan). Dopiero na siddmej i 6smej pozycji pod wzgledem czestosci
wskazan, znalazly si¢ przeszkody zwiazane z koniecznoS$cia stawienia si¢ przed komisja orzekajaca
oraz utrata r6znych $wiadczen i zasitkow (po okoto 30% wskazan). Obawy zwiazane z utratg lub ob-
nizeniem pobieranej renty znalazly si¢ na jedenastej pozycji (okoto 26% wskazan)®**.

Badania wskazaly rowniez na istnienie réznic w hierarchii czynnikow utrudniajacych znalezie-
nie zatrudnienia osobom niepelnosprawnym poszukujacym zatrudnienia i biernym zawodowo. Osoby
niepetnosprawne niezamierzajace podja¢ pracy najczesciej wskazywaly jako gtowny powodd swoj
stan zdrowia (69,8% wskazan). Drugim najczgsciej wskazywanym powodem bierno$ci zawodowej byt
wpis w orzeczeniu moéwiacy o tym, ze nie moze pracowac (46,2% wskazan), a trzecim trudnos$ci
z dojazdem do pracy (43,6%). Obawa przed powtérnym wezwaniem na komisj¢ orzekajaca o stopniu
niepetnosprawnosci oraz przed utrata §wiadczen i zasitkow znalazly si¢ ex aequo na szdstym miejscu
(po 33,6% wskazan), a obawy zawiazane z utrata lub obnizeniem renty na ostatnim, dziesiatym miej-
scu (30,0% wskazan). W przypadku osob niepelnosprawnych poszukujacych pracy najczgsciej wska-
zywane byly, jako bariery utrudniajace znalezienie pracy, trudno$ci ze znalezieniem odpowiedniej
pracy (67,3% wskazan). Na drugim miejscu pod wzgledem czgsto$ci wskazan znalazta sig¢ niechgé
pracodawcow do zatrudniania oséb niepetnosprawnych (44,9% wskazan), a na trzecim brak wiary
w to, ze kto§ moglby zatrudni¢ osobg niepelnosprawna (39,3% wskazan). Obawa przed utratg §wiad-
czen 1 zasitkow stanowila silng przeszkode w podjgciu pracy dla co piatej (20,6% wskazan) osoby
niepetnosprawnej poszukujacej pracy, co ulokowato ten czynnik na piatym miejscu. Obawy przed
powtdrnym wezwaniem przed komisje orzekajaca oraz utrata lub obnizeniem renty zajely dalsze

pozycje w rankingu barier utrudniajacych znalezienie zatrudnienia. Na siodmym miejscu znalazta si¢

81 Tbidem, s. 52-53.
82 Tbidem, s. 57-58.
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obawa przed powtdrnym wezwaniem przez komisje orzekajaca (15% wskazan), a na 6smym strach

przed utrata renty lub obnizeniem wysokosci tego $wiadczenia (14% wskazan)™ .

2.1.8. Znaczenie pracy dla oséb niepelnosprawnych

Pozycja 1 status zajmowany przez osoby niepetnosprawne na rynku pracy sa determinowane
przez wiele czynnikdw majacych istotny wplyw na podejmowane przez cztonkow tej zbiorowosci
decyzje dotyczace zycia zawodowego. Jedna z determinant majacych istotny wptyw na podejmowane
decyzje w tym zakresie jest pozycja, ktora w systemie wartos$ci zajmuje u 0so6b niepetnosprawnych
praca®. Jest to bardzo istotny czynnik motywujacy, gdyz praca moze pehié¢ wiele funkcji. Stanowi
zrédto dochodu pozwalajace na zaspokojenie réznego rodzaju potrzeb np. utrzymanie gospodarstwa
domowego, zakup i serwisowanie sprzg¢tu rehabilitacyjnego oraz prowadzenie systematycznej rehabili-
tacji medycznej i1 spolecznej. Wykonywanie pracy przynoszacej dochdd daje poczucie niezaleznosci,
pozwala czu¢ si¢ spotecznie uzytecznym, a takze wyznacza pozycje poszczegolnych jednostek, w tym
réwniez osob niepetnosprawnych w hierarchii spotecznej. Wysokos¢ dochodu ma rowniez wpltyw na
podejmowanie decyzji dotyczacych zawierania zwiazkdéw i prokreacji, a takze okresla pozycj¢ eko-
nomiczna. Henryk Januszek zwraca uwage na aspekty, ktorych glownym wyznacznikiem jest praca.
Zdaniem tego badacza praca stanowi nie tylko wyznacznik struktury i kultury grupy, do ktérej nalezy
jednostka, ale rowniez tworzy wzory zycia, ktore moga realizowac poszczegdlne osoby przez wyko-
nywanie pracy" . Praca moze réwniez mie¢ wymiar transcendentalny, byé sposobem na zaznaczenie
swojej obecnosci czy wyrazenia si¢ ducha®®. Wykonywanie pracy jest takze rodzajem instytucji spo-
ecznej, stanowiac podstawowy mechanizm zakorzenienia spotecznego. Rodzaj i charakter wykony-
wanej pracy informuje o zajmowanym miejscu w hierarchii spolecznej, stylu prowadzonego zycia,
wysokosci dochodow, posiadanym poziomie wyksztatcenia oraz prestizu spotecznego itp. W przypad-
ku bezrobotnych i biernych zawodowo praca tworzy uktad odniesienia, wyznaczajacy granice opieki

panstwa. Posiadanie stalej pracy wyznacza wigc zakres uczestnictwa jednostek w zyciu zbiorowym®'.

 Ibidem, s. 44.

84 Na ten temat pisali miedzy innymi: H. Larkowa Czlowiek niepetnosprawny..., op. cit.; A. Hulek, Teoria i praktyka rehabili-
tacji inwalidow ..., op. cit.; M. Sokotowska, A. Ostrowska, red., Socjologia kalectwa i rehabilitacji..., op. cit.; A. Ostrowska,
J. Sikora, Z. Sufin, Sytuacja ludzi niepetnosprawnych..., op. cit.; A. Ostrowska, B. Szczepankowska, Aktywnosé¢ zawodowa 0sob
niepetnosprawnych..., op. cit.; A. Ostrowska, J. Sikora, B. Gaciarz, Osoby niepetnosprawne w..., op. cit.; S. Kostrubiec,
Potrzeby osob niepetnosprawnych w zakresie rehabilitacji zawodowej i zatrudnieniu, w: Polskie doswiadczenia w rehabilita-
¢ji zawodowej i zatrudnieniu osob niepetnosprawnych, Ogolnopolska Konferencja Naukowa, Warszawa 20 pazdziernika
2003 r., KIG-R, Warszawa 2003; M. Garbat, M.A. Paszkowicz, Rehabilitacja zawodowa 0sob niepetnosprawnych..., op. cit.;
L. Poliwczak, Wyrownywanie szans 0sob niepetnosprawnych..., op. cit.; M. A. Paszkowicz, Wybrane aspekty funkcjonowania
0sob z niepelnosprawnosciami, Uniwersytet Zielonogorski, Zielona Gora 2009; K. Pawlowska, Motywacja osob niepetno-
sprawnych do podjecia i utrzymania pracy zawodowej, ,,Bezpieczenstwo Pracy” 2010, nr 07-08 itp.

8 Por. H. Januszek, Socjologia pracy jako nauka, w: H. Januszek, J. Sikora, Socjologia pracy, Akademia Ekonomiczna
w Poznaniu, Poznan 2000.

86 Szerzej na ten temat J. Gatkowski, Praca i czlowiek, Instytut Wydawniczy PAX, 1980; R. Ossowski, Zagrozenia dla 0séb
niepetnosprawnych w procesie adaptacji psychicznej, w: J. Auleytner, J. Mikulski, red., Polityka spoteczna wobec 0sob
niepetnosprawnych — drogi do integracji, Wyzsza Szkota Pedagogiczna, Towarzystwo Wiedzy Powszechnej w Warszawie,
Warszawa 1996.

87 Szerzej na ten temat K. W. Frieske, P. Potawski, Opieka i kontrola. Instytucje wobec probleméw spolecznych, Biblioteka
Pracownika Socjalnego, Katowice 1999.
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Wykonywanie pracy zawodowej wplywa rowniez na przebieg rehabilitacji spotecznej. Pozwala na
poszerzenie kregu znajomych, przyczyniajac si¢ w ten sposob do wigkszej integracji spotecznej osob
niepetnosprawnych oraz powigkszania posiadanego kapitatu spotecznego.

Wyniki badan dowodza, ze wykonywanie pracy zawodowej dla wigkszosci osob niepetno-
sprawnych ma przede wszystkim znaczenie instrumentalne. O tym, jak silnie zakorzeniony jest w tej
zbiorowosci sposob traktowania pracy zawodowej wylacznie jako metody umozliwiajacej zdobycie
srodkéw finansowych $wiadcza wyniki badan, prowadzonych na przestrzeni wielu lat. Taki sposéb
postrzegania pracy potwierdzity migdzy innymi badania prowadzone na poczatku lat siedemdziesia-
tych ubieglego stulecia przez Joanng Blaszkowska™. Wykazaly one, ze osoby niepelnosprawne moga
traktowa¢ wykonywanie pracy zawodowej wyltacznie w sposob instrumentalny i uwaza¢ podejmowa-
nie tego rodzaju aktywnosci jako zto konieczne. Zdaniem Blaszkowskiej traktowanie pracy przez oso-
by niepetnosprawne jedynie jako zrodia dochodu jest ubocznym efektem dziatan rehabilitacyjnych,
podczas ktérych niejednokrotnie dochodzi do izolowania cztonkéw tej grupy spotecznej w rdéznego
rodzaju osrodkach zapewniajacych im wszelkiego rodzaju udogodnienia. Latwy dostgp do utatwien
w zaspokajaniu potrzeb osdb niepetlnosprawnych, zardwno podczas rehabilitacji, jak i poézniej, moze
przyczynia¢ si¢ do przerzucania na zdrowa czg$¢ spoteczenstwa odpowiedzialnosci za wiasny los,
powstania postawy roszczeniowej i egocentryzmu, czego efektem jest migdzy innymi dezaktywizacja
zawodowa tych osob.

Na przewage motywow instrumentalnych podczas podejmowania decyzji dotyczacych aktywnosci
zawodowej przez osoby niepetnosprawne wskazuja rowniez wyniki badan prowadzonych w latach osiem-
dziesiatych przez Heleng Larkowa® . Badaczka ta wykazata, Ze Zle przystosowane do wykonywania pracy
zawodowej osoby niepelnosprawne czgsciej kieruja si¢ podczas dokonywanych wyboréw w tym zakresie
motywami czysto ekonomicznymi. Dobrze przystosowani pracownicy niepetnosprawni przez wyko-
nywanie pracy przynoszacej dochdd staraja sig rowniez zaspokoi¢ inne potrzeby takie, jak np. nawia-
zywania 1 utrzymywania kontaktéw z ludzmi, samorealizacji, potwierdzenia wlasnych mozliwosci czy
wykorzystania posiadanych kompetencji zawodowych. Badania te wykazaty rowniez, ze poziom zado-
wolenia 0sob niepelnosprawnych z wykonywanej pracy, a tym samym sktonno$¢ do podejmowania
1 kontynuowania aktywnos$ci zawodowej zalezy od stopnia zaspokojenia nastepujacych potrzeb:

— ekonomicznych;

— psychicznych (samorealizacji, rozwoju, poczucia wlasnej wartosci);

— ochrony organizmu przed nadmiernym obciazeniem;

— psychospotecznych (dobre stosunki migdzyludzkie w miejscu pracy).

Rowniez badania prowadzone w ciagu ostatnich lat wskazuja na to, ze bardzo czg¢sto glownym

motywem aktywnos$ci zawodowej podejmowanej przez osoby niepetnosprawne jest che¢ pozyskania

88 J. Blaszkowska, Zasady i wybrane metody grupowego usprawniania psychospolecznego mlodziezy z uszkodzonym narzq-
dem ruchu, w: H. Larkowa, Problemy psychologiczne w rehabilitacji inwalidow, t. 11, PZWL, Warszawa 1971.
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srodkow finansowych. Potwierdzaja to migdzy innymi wyniki badan o charakterze ilo$ciowym prze-
prowadzonych w 2011 r. wéréd niepetnosprawnych mieszkancow wojewodztwa todzkiego®. Najcze-
$ciej wskazywanym przez respondentow gldownym powodem szukania pracy byly wzgledy finansowe
(83% badanych wskazywato taka odpowiedz). Wyniki tych badan wykazaty rowniez, ze wraz ze
wzrostem niepelnosprawnosci, a tym samym i ograniczen w mozliwo$ciach wykonywania pracy przy-
noszacej dochod, sktonnos¢ do postrzegania pracy w sposob czysto instrumentalny maleje. Wzgledy
finansowe byly bowiem gléwnym motywatorem aktywnosci zawodowej 0s6b majacych orzeczenie
o lekkim stopniu niepetnosprawnosci. Inne powody niz finansowe wskazywane byty przez uczestni-
czace w badaniu osoby niepetnosprawne znacznie rzadziej. Jedynie dla co trzeciego respondenta (32%
wskazan) jednym z glownych motywatorow podejmowania aktywnosci zawodowej byla potrzeba
kontaktu z innymi osobami oraz che¢ ,,prowadzenia normalnego zycia”, za§ 15% wskazywato jako
gtéwny bodziec motywujacy ich do podjecia zatrudnienia dazenie do samorealizacji i rozwoju. Poza-
finansowe powody podejmowania aktywnos$ci zawodowej najczesciej wskazywane byly przez osoby
majace orzeczenie o znacznym stopniu niepelnosprawnos$ci, osoby niepetnosprawne od urodzenia oraz
wczesniej niepracujace. Podobne wyniki uzyskali realizatorzy badan o charakterze jakosciowym prze-
prowadzonych wéréd osob niepetnosprawnych w wojewddztwie matopolskim w III kwartale 2010 r.”!
Wsrod uczestnikow badan znajdowaly si¢ osoby, ktore traktowaly wykonywanie pracy jedynie in-
strumentalnie. Jednakze w badanej zbiorowos$ci znajdowaty si¢ rowniez i takie osoby, dla ktorych
praca niosta ze soba inne, pozamaterialne korzysci. Podkreslali oni, ze aktywno$¢ zawodowa pozwala
im na zdobycie szacunku dla samych siebie i godnosci oraz daje poczucie satysfakcji. Pozwala row-
niez czué si¢ osoba niezalezna, warto$ciowa 1 spetniona, a takze umozliwia nawiazywanie nowych
kontaktow spotecznych i relacji migdzyludzkich.

Na istotne znaczenie wplywu czynnikoéw ekonomicznych na aktywizacje zawodowa osob nie-
petosprawnych wskazuja réwniez wyniki badan ilo§ciowych przeprowadzonych przez Jarostawa
Zbikowskiego, Dominika Dabrowskiego i Marka Kuzmickiego w latach 2010-2011 na ogoélnopolskiej
probie osob niepetnosprawnych®. Badania te wykazaly, ze najczesciej glownym efektem podijecia
przez osoby niepelnosprawne pracy przynoszacej dochod jest poprawa poziomu zycia 1 niezaleznosé
finansowa. Czynniki pozaekonomiczne takie, jak poprawa samooceny maja mniejsze znaczenie — zna-

lazly sie na trzecim miejscu’’. Badania te wykazaly rowniez istnienie nastepujacej prawidtowosci: im

% H. Larkowa, Czlowiek niepetnosprawny..., op. cit.

P A. Morysinska, M. Sochanska-Kawiecka, Z. Kotakowska-Seroczynska, E. Makowska-Belta, Aktywnos¢ zawodowa 0sob
niepetnosprawnych..., op. cit., s. 92-93.

°! Badania przeprowadzono za pomoca jednej z metod o charakterze jakosciowym — indywidualnych wywiadoéw poglebio-
nych (IDI). Jedna z trzech badanych grup respondentéw byly osoby niepelnosprawne — przeprowadzono z nimi 60 IDI;
Praca i integracja spoteczna osob niepetnosprawnych w wojewodztwie matopolskim, Matopolskie Obserwatorium Polityki
S2p0{gcznej, Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Krakowie, Krakow 2011, s. 35-37.

°2 J. Zbikowski, D. Dabrowski, M. Kuzmicki, Determinanty aktywnosci zawodowej 0séb niepetnosprawnych..., op. cit.

% Realizatorzy badan podjeli probe miedzy innymi diagnozy oceny wptywu, jaki ma wykonywanie pracy na sytuacje zy-
ciowa 0s6b niepetnosprawnych. Zadaniem respondentéw podczas badan byto dokonanie oceny zgodnie z opracowana pig-
ciostopniowa skala znaczenia zatrudnienia w pigciu kategoriach: samooceny, utatwienia nawiazywania kontaktéw z innymi,
rozwoju zawodowego, poprawy poziomu zycia i uzyskania niezaleznosci finansowej. Uzyskane wyniki nast¢pnie analizo-
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wyzsze wyksztalcenie 0sob niepetnosprawnych, tym czgsciej podkreslano znaczenie uzyskania nieza-
leznosci finansowej w wyniku znalezienia zatrudnienia oraz mozliwos$ci rozwoju zawodowego 1 ta-
twiejsze nawiazywanie kontaktow z innymi osobami. Znaczenie wykonywania pracy zawodowej
w zbiorowo$¢ 0sob niepelnosprawnych roznicuje rodzaj schorzenia. Osoby cierpiace na choroby psy-
chiczne oraz osoby z niepelnosprawnoscia zlozona znacznie czgsciej przypisuja mozliwosci wykony-
wania pracy funkcje pozaekonomiczne®.

Na mniejsze znaczenie funkcji instrumentalnej pracy w zbiorowosci oséb niepelnosprawnych
wskazuja badania przeprowadzone w latach 20072008 przez Elzbiete Rutkowska i Dorote Filipiak”.
Uzyskane wyniki wyraznie wskazuja, ze wykonywanie pracy przynoszacej dochdd ma bardzo istotne
znaczenie, ale nie jest traktowane wytacznie jako zrodto pozyskania srodkéw materialnych pozwalaja-
cych na realizacj¢ réznego rodzaju potrzeb zyciowych. Dla 72% badanych os6b niepetnosprawnych
praca pehita jedynie funkcj¢ instrumentalna, ale 76,6% badanych wskazywato rowniez na czynnik
pozaeckonomiczny — podnoszenie samooceny’’. Badania te wykazaty rowniez, ze wykonywanie pracy
przynoszacej dochod wzmacnia poczucie wlasnej wartosci, ale jedynie w przypadku tych osob niepet-
nosprawnych, ktore znajduja zatrudnienie zgodne z wyksztalceniem i dostosowane do ich mozliwosci.
Co drugi badany (52%) uwazal, ze wykonywanie pracy zawodowej ma pozytywny wplyw na stan
zdrowia. Ich zdaniem podejmowanie i kontynuowanie aktywnosci zawodowej przyczynia si¢ do po-
prawy mobilnoéci ruchowej, kondycji fizycznej os6b niepetnosprawnych oraz poprawia funkcje
samoobstugowe. Ocena wptywu pracy na stan zdrowia osob niepetnosprawnych zalezy od charakte-
ru i rodzaju wykonywanej pracy. Osoby wykonujace prace proste uwazaly, ze wykonywanie pracy
zawodowej wplywa negatywnie na ich stan zdrowia i samopoczucie®’.

Na zroznicowanie zbiorowosci osob niepetnosprawnych w sposobie postrzegania i znaczenie,
jakie ma praca ze wzgledu na poziom wyksztatcenia, stopien uszkodzenia i dopasowania wykonywanej
pracy do mozliwosci osoby niepetnosprawnej oraz charakter wykonywanej pracy, wskazuja réwniez
wyniki monograficznych badan jako$ciowych, przeprowadzonych w 2007 r. przez zesp6t badawczy
pod kierownictwem Barbary Gaciarz”™®. Autorzy raportu prezentujacego analizy uzyskanych informacji
podkreslaja, ze osoby legitymujace si¢ wyzszym wyksztalceniem lub tez majace mozliwos¢ realizacji
swoich zainteresowan dzigki wykonywanej pracy, znacznie czgsciej przypisuja swojej aktywnosci
zawodowej funkcje pozaeckonomiczne, autoteliczne. Oni tez charakteryzuja si¢ wyzsza sktonnoscia do

podejmowania zatrudnienia oraz jego aktywnego poszukiwania. Osoby wykonujace prace proste, mo-

wano za pomoca metod ilosciowych: obliczono $rednie i odchylenia standardowe wskazan respondentow. Respondenci
najczesciej wskazywali, ze glownym efektem podjgcia zatrudnienia byta poprawa poziomu zycia (M=4,24), uzyskanie nieza-
leznosci (M=4,18) oraz poprawa samooceny (4,13), ibidem, s. 111-112.

*Ibidem, s. 114-121.

% E. Rutkowska, D. Filipiak, Praca zawodowa 0s6b niepetnosprawnych jako element rehabilitacji kompleksowej, w:
M. Pisecki, J. Sliwak, red., Wybrane zagadnienia z aktywizacji zawodowej 0séb niepelnosprawnych, Fundacja Fuga Mundi,
Norbertinum, Lublin 2008.

% Ibidem, s. 72-73.

°7 Ibidem, 5. 74-75.

%8 B. Gaciarz, A. Ostrowska, W. Pankow, Integracja spoleczna i aktywizacja zawodowa..., op. cit.
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notonne, niewymagajace posiadania wysokich kwalifikacji zawodowych, traktuja prac¢ instrumental-
nie. Poniewaz wykonywanie pracy nisko kwalifikowanej jest zwiazane z uzyskiwaniem stosunkowo
niskich wynagrodzen, dlatego wigksza sklonnos$¢ w tej grupie oséb do dezaktywizacji zawodowej,
szczegolnie wowczas, gdy uzyskiwane wynagrodzenie w dotychczasowym miejscu pracy jest porowny-
walne z przyznana renta z tytutu niepelnosprawnosci’” .

Badania o charakterze ilosciowym przeprowadzone w 2006 r. przez Instytut Spraw Publicznych
wsrdd osob niepelnosprawnych w wieku 18-29 lat wykazaty, ze wykonywanie pracy przynoszacej
dochod pehni funkcje: ekonomiczne, rehabilitacyjne 1 socjalizacyjne. Stosunek osob niepetospraw-
nych do wykonywania pracy zarobkowej roznicuje ich status na rynku pracy. Osoby pracujace charak-
teryzuja si¢ wyzsza samoocena, przypisuja wigksze znaczenie roli, jaka odgrywa w zyciu czlowieka
praca zawodowa oraz cze$ciej uwazaja, ze przez prace mozna osiagna¢ sukces i zrealizowaé plany'®.
Na podstawie przeprowadzonej na uzyskanych wynikach badan analizie czynnikowej Ewa Gierma-
nowska wyrdznila trzy grupy czynnikow'’':

1) czynniki skupione wokot samorealizacji i rozwoju — do tej grupy zostaty zaliczone nastepuja-
ce cechy pracy zawodowej: mozliwo$¢ wykazania inicjatywy, praca pozwalajaca na osiagnigcie cze-
go$ 1/lub podniesienie kwalifikacji, odpowiedzialna, odpowiadajaca zdolnosciom, zgodna z kwalifika-
cjami zawodowymi, uzyteczna spotecznie, szanowana przez innych, pozwalajaca na awans zawodowy
oraz interesujaca;

2) cechy pracy skladajace si¢ na jej kontekst spoteczny — w tej grupie znalazly sig takie cechy,
jak bezpieczenstwo i komfort psychiczny uzyskane dzigki przyjaznie nastawionym wspotpracowni-
kom i przelozonym oraz bezpiecznym warunkom pracy, dostosowaniu miejsca pracy do mozliwosci
niepetnosprawnego pracownika, dogodny dojazd do pracy oraz mozliwos$¢ utrzymywania kontaktow
migdzyludzkich;

3) postawy skupione wokot komfortu osobistego — do tej grupy zaklasyfikowane zostaty naste-
pujace elementy: wysokie zarobki, dtugie urlopy oraz dogodne godziny pracy.

Badania te wykazaly rowniez, ze jednym z bardzo istotnych obszaréw czynnikéw determinuja-
cych postawy 0s6b niepelnosprawnych wobec pracy jest jej spoteczny kontekst oraz mozliwosci samo-
rozwoju i awansu. Wsrod osob niepelosprawnych sa rowniez i takie jednostki, dla ktérych najbardziej
istotne znaczenie maja relacje spoteczne w miejscu pracy i mozliwos¢ wykonywania pracy na stanowisku
dostosowanym do ich potrzeb i mozliwosci. Osoby takie czgéciej zwracaja uwage na to, ze potrzebuja
pomocy innych oséb podczas wykonywania pracy zawodowej, one tez czesciej decyduja si¢ na za-

trudnienie w przedsigbiorstwach o statusie zaktadu pracy chronionej'®.

% Ibidem, s. 77-78.

1 E. Giermanowska, Znaczenie pracy w Zyciu miodziezy niepelnosprawnej, w: E. Giermanowska, red., Mlodzi niepetno-
sgrawni o sobie. Rodzina, edukacja, praca, Instytut Spraw Publicznych, Warszawa 2007, s. 109.

" Ibidem, s. 101-102.

"2 Ibidem, s. 102.

45



Badania przeprowadzone w 2009 r. przez Pentor Research International wsréd osob chorych
psychicznie, niewidomych i niedowidzacych, z niepelnosprawnos$cia stuchowa oraz ruchowa wykaza-
ly istnienie trzech rodzajow postaw tych os6b wobec pracy i trzech segmentéw 0sdb niepetnospraw-
nych rézniacych si¢ nastawieniem do wykonywania pracy zarobkowej. Grupy postaw osob niepelno-

sprawnych wobec pracy wyroznione na podstawie przeprowadzonej analizy czynnikowej prezentuje

schemat 5'%.
Schemat 5
Postawy os6b niepelnosprawnych wobec pracy
Postawy
Micnadayg si¢ do I'raca jecst wazna Nie cheg pracowac,
pracy — dla mnie i sprawia mi niema takieg
Jesl rennla PLrey J s polrzeby
| | | |
| | | |
wewnetrane Zewnetrzne emocjonalne op eracyjne

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie Badania wplywu kierunku i poziomu wyksztalcenia na aktywnosé zawo-
dowq 0sob niepetnosprawnych. Raport koncowy, czes¢ 5 z 6..., op. cit., s. 134; Badania wplywu kierunku i pozio-
mu wyksztalcenia na aktywnos¢ zawodowq osob niepetnosprawnych. Raport konicowy, czes¢ 4z 6..., s. 136—137;
Badania wplywu kierunku i poziomu wyksztalcenia na aktywnosc¢ zawodowq 0sob niepelnosprawnych. Raport
koncowy, czes¢ 3 z 6..., op. cit., s. 142; Badania wplywu kierunku i poziomu wyksztatcenia na aktywnosé zawo-
dowq 0s6b niepetnosprawnych. Raport koricowy, czes¢ 2z 6...,s. 137.

Osoby niepetnosprawne zaliczone do grupy okreslonej jako ,,nie nadaje si¢ do pracy — dla mnie
jest renta” postrzegaja wykonywanie pracy jedynie w kategoriach przeszkod uniemozliwiajacych pod-
jecie pracy przynoszacej dochod. Uwazali, ze ich aktywno$¢ zawodowa nie jest mozliwa ze wzgledu
na dysfunkcje oraz wydane orzeczenie o niepetnosprawnosci niedajace mozliwosci zatrudnienia. Dla
0s0b zaliczonych do tej grupy najodpowiedniejszym zrodlem utrzymania sa pobierane §wiadczenia
rentowe. Charakteryzuje je roszczeniowe nastawienie oraz przekonanie o niskich zarobkach. Uwazaja
rowniez, ze wykonywanie przez nich pracy zarobkowej uniemozliwiaja bariery o charakterze we-
wnetrznym — takie, jak stan zdrowia, niska ocena wlasnych mozliwosci, brak umiejgtnosci poruszania

si¢ po rynku pracy, lgk przed kontaktami z osobami petnosprawnymi, oraz zewnetrznym, np. brak

' Badania wplywu kierunku i poziomu wyksztatcenia na aktywno$¢ zawodowq 0s6b niepelnosprawnych. Raport koiicowy, czesé
5z6..., op. cit.,, s. 134; Badania wphywu kierunku i poziomu wyksztatcenia na aktywnosé zawodowq o0sob niepetnosprawnych.
Raport konicowy, czes¢ 4z 6..., op. cit., s. 136—137; Badania wplywu kierunku i poziomu wyksztatcenia na aktywnosé zawodowq
o0sob niepetnosprawnych. Raport koncowy, czes¢ 3 z 6..., op. cit., s. 142; Badania wplywu kierunku i poziomu wyksztatcenia na
aktywnos¢ zawodowq osob niepetnosprawnych. Raport korncowy, czes¢ 2 z 6..., op. cit., s. 137.
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mozliwoséci dojazdu do pracy. Osoby zaliczone do tej grupy postaw nie moga rowniez liczy¢é na
wsparcie rodziny.

Grupa postaw 0s6b niepelnosprawnych, dla ktérych praca jest wazna, a jej wykonywanie spra-
wia przyjemnos¢, zostata podzielona na dwa wymiary: emocjonalny i operacyjny. W pierwszym z wy-
mienionych wymiaréw wykonywanie pracy zawodowej jest dziatlaniem przynoszacym przyjemnos¢
i satysfakcje. W wymiarze operacyjnym sktonno$¢ do wykonywania pracy wynika z przekona-
nia o tym, ze jest w stanie poradzi¢ sobie na rynku pracy, bedzie czula si¢ dobrze wsrod wspotpra-
cownikow, wie, gdzie moze zwroécic si¢ po informacje zwiazane z poszukiwaniem pracy i jest w stanie
dotrze¢ do miejsca pracy, ktére bedzie ja interesowato. Osoby niepetnosprawne zaliczone do tej grupy
postaw maja rowniez plany dotyczace kierunkdéw rozwoju swojej kariery zawodowej. Osoby niepetno-
sprawne zaliczone do trzeciej grupy postaw — catkowicie biernych zawodowo — uwazaty, ze wykony-
wanie pracy zawodowej przez nich jest catkowicie bezuzyteczne, nie widza sensu w podejmowaniu
tego rodzaju aktywnosci, gdyz ich zdaniem dziatanie takie niczego nie zmieni. Przekonani sg rowniez
o tym, ze nie moga wykonywa¢ pracy przynoszacej dochdd ze wzgledu na swoj wiek. Uwazaja, ze
wykonywanie pracy zawodowej nie jest dla nich, podejmowana w tym zakresie aktywno$¢ szybko ich
meczy. Do tej kategorii zaliczone zostaty rowniez osoby, ktore swoja bierno$¢ zawodowa uzasadnialy
dobra sytuacja ekonomiczna gospodarstwa domowego. Cecha charakterystyczng osob zaliczonych do
tej grupy postaw jest niechg¢ do podejmowania pracy i preferowanie pozostawania w domu.

Wyniki badan poddane z kolei analizie skupien pozwolity na wyroznienie nastgpujacych czte-
rech segmentow postaw 0séb niepetnosprawnych wobec pracy'*:

— ograniczeni mozliwosciami — cecha charakterystyczna osob niepetnosprawnych zaliczonych
do tego segmentu jest dualistyczny sposob traktowania pracy; osoby te uwazaja, ze podejmowanie
pracy zarobkowej jest zasadne i ma sens, cho¢ dostrzegaja réwnoczesnie przeszkody utrudniajace
podejmowanie aktywnosci zawodowej po stronie osob niepetnosprawnych, funkcjonujacego systemu
orzecznictwa i ubezpieczen spotecznych;

— niezdecydowani — grupg t¢ rowniez charakteryzuje dwoisty sposob myslenia o aktywnosci zawo-
dowej; maja bowiem jednoczesnie pozytywny stosunek do podejmowania pracy zawodowej i potrafia
sobie radzi¢ z barierami, ale nie widza sensu w jej wykonywaniu; czesto tez dostrzegaja liczne przeszkody
utrudniajace lub uniemozliwiajace podjecie pracy przynoszacej dochod;

— odrzucajacy prace — grupa ta reprezentuje najbardziej negatywny stosunek do podejmowania
aktywnosci zawodowej; wykonywanie pracy zawodowej nie sprawia im przyjemnosci, nie daje satys-

fakcji osobistej i nie jest dla nich wazna; nie sa w stanie wyobrazi¢ sobie siebie w roli pracownika,

19 Badania wplywu kierunku i poziomu wyksztalcenia na aktywno$é zawodowq oséb niepelnosprawnych. Raport koricowy,
czes¢ 5z 6..., op. cit., s. 135-136; Badania wphywu kierunku i poziomu wyksztatcenia na aktywnosé zawodowq 0sob niepet-
nosprawnych. Raport koncowy, czes¢ 4 z 6..., op. cit., s. 137-138; Badania wplywu kierunku i poziomu wyksztalcenia na
aktywnosé¢ zawodowq 0sob niepetnosprawnych. Raport koncowy, czesé 3 z 6..., op. cit., s. 143—-144; Badania wplywu kierun-
ku i poziomu wyksztatcenia na aktywnos¢ zawodowq 0sob niepetnosprawnych. Raport koncowy, czes¢ 2 z 6..., op. cit., s.
138.
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gdyz sa przekonani, ze si¢ do tego nie nadaja i nie poradza sobie; nie widza sensu w podejmowaniu
aktywnos$ci zawodowej i otwarcie przyznaja, ze po prostu nie chce im si¢ pracowac;

— entuzjasci pracy — do tej grupy zostaly zaliczone osoby z pozytywnym nastawieniem do ak-
tywnosci zawodowej; praca jest dla nich wazna, a jej wykonywanie sprawia im przyjemno$¢; nie my-

$la o aktywnosci zawodowej w kategoriach barier czy bezcelowosci.

2.1.9. Czynniki psychologiczne wplywajace na aktywnos$¢ zawodowa

0s6b niepelnosprawnych

Eksperci zajmujacy si¢ problematyka aktywnos$ci zawodowej 0sob niepetnosprawnych do bodz-
cow majacych wptyw na podejmowane decyzje w tym zakresie zaliczaja réwniez czynniki psycholo-
giczne. Niska samoocena tej grupy osob, brak wiary we wlasne sily, strach przed nowymi wyzwania-
mi i negatywna ocena szans na uzyskanie zatrudnienia sa czynnikami odpowiadajacymi za wyzsza
sktonnos¢ do dezaktywizacji zawodowej'"”. Z badan przeprowadzonych przez Instytut Spraw Pu-
blicznych w 2006 r. wynika, Ze samoocena 0sob niepetnosprawnych zalezy od poziomu wyksztatcenia
i rodzaju schorzenia. Im wyzszy jest poziom wyksztalcenia 0s6b niepetnosprawnych, tym wyzsza
samoocena i poczucie wlasnej warto$ci. Najrzadziej okreslaty siebie jako jednostki wartosciowe, nie
gorsze od innych, osoby legitymujace si¢ wyksztalceniem co najwyzej podstawowym (45,7%). One
tez najczgsciej czuly si¢ bezuzyteczne (32,7%) i byly z siebie niezadowolone (44,3%). Najczgsciej
bezuzyteczne czuly si¢ osoby z uszkodzonym narzadem ruchu (31,5%) i chorzy psychicznie (29,4%).
Pozytywny obraz siebie miata natomiast wigkszo$¢ 0sob niepetnosprawnych z wyzszym wyksztatce-
niem. To oni najczeséciej oceniali siebie jako osoby wartosciowe, nie gorsze od innych (97,5%), czuty
si¢ potrzebne i uzyteczne (92,2%) oraz byly z siebie zadowolone (90,2%)"'%.

Na znaczenie czynnikow psychologicznych i ich istotny wptyw na poziom aktywnosci zawodowe;j
0s0b niepelnosprawnych wskazuja rowniez badania ankietowe przeprowadzone w 2007 r. wérod 50 osob
korzystajacych z uslug Agencji Zatrudnienia dla Oséb Niepelnosprawnych Fundacji Fuga Mundi i pa-
cjentow ambulatoryjnych osrodkow rehabilitacji medycznej. Wyniki tych badan wykazaty, ze jed-
na z istotnych barier, utrudniajacych osobom niepelnosprawnym znalezienie pracy przynoszacej dochod
jest brak wiary we wlasne mozliwosci i zniechgcenie dlugotrwatym poszukiwaniem pracy (sposrod 32

0sob odpowiadajacych na pytanie dotyczace barier 11 wskazalo wilasnie te przeszkody). Wsrdd respon-

1% Na ten temat pisali miedzy innymi: I. Kulesza-Rozestaniec, Sytuacja oséb niepetnosprawnych na lokalnych rynkach pracy,
»Rynek Pracy”1997, nr 10 (70); A. Kumaniecka-Wisniewska, E. Zakrzewska-Manterys, Rola rodziny i przyjaciot w Zyciu spo-
tecznym miodych osob niepetnosprawnych, w: E. Giermanowska, red., Mlodzi niepetnosprawni o sobie. Rodzina, edukacja,
praca, Instytut Spraw Publicznych, Warszawa 2007; E. Rutkowska, J. Rakowska; Bariery w aktywizacji zawodowej osob
z niepelnosprawnosciq, w: M. Pisecki, J. Sliwak, red., Wybrane zagadnienia z aktywizacji zawodowej..., op. cit.; A. Morysiri-
ska, M. Sochanska-Kawiecka, Z. Kotakowska-Seroczynska, E. Makowska-Belta; Aktywizacja zawodowa 0sob niepetno-
sprawnych..., op. cit.; Praca i integracja spoteczna osob niepetnosprawnych..., op. cit.

1% A. Kumaniecka-Wisniewska, E. Zakrzewska-Manterys, Rola rodziny i przyjaciét w zyciu spolecznym..., op. cit., s. 50-51.
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dentoéw znalazly si¢ trzy osoby, ktore uwazaly, ze strach 0sob niepetnosprawnych przed zmianami i po-
jawieniem si¢ nowych wyzwan jest rowniez czynnikiem utrudniajacym znalezienie pracy'”’.

Na negatywny wplyw na aktywizacje zawodowa osob niepelnosprawnych przekonania
o braku ofert pracy dla cztonkéw tej zbiorowosci wskazuja rowniez ogdlnopolskie badania ilosciowe
przeprowadzone w latach 2010 i 2011 wsrdd niepelnosprawnych mieszkancéw obszaréw wiejskich.
Biernych zawodowo uczestnikow badania poproszono o wskazanie powodoéw swojej dezaktywizacji.
Analiza odpowiedzi wykazala, ze trzecim najczesciej wskazywanym powodem pozostawania bez pra-
cy jest przekonanie o braku na rynku ofert pracy dla oso6b niepelnosprawnych (16% wskazan). Bada-
nia te wskazuja réwniez, ze znacznie czeg$ciej negatywna ocena szans na uzyskanie zatrudnienia jest
czynnikiem zwigkszajacym sktonnos$¢ do przechodzenia do zasobu biernych zawodowo w przypadku
0s6b niepetnosprawnych mieszkajacych samotnie (24% wskazan) niz mieszkajacych z rodzina (16%
wskazan) czy tez z innymi osobami (10% wskazan)'%.

Znaczenie wplywu sytuacji na rynku pracy na mozliwo$¢ znalezienia przez osoby niepetno-
sprawne pracy przynoszacej dochod wskazuja rowniez wyniki badan przeprowadzonych w 2011 r.
wsrod niepelnosprawnych mieszkancow wojewddztwa 1odzkiego. Najczgsciej wskazywanym przez
uczestnikow powodem niepowodzen na rynku pracy byt brak miejsc pracy (55% wskazan)'®.

Kolejna bariera mogaca przyczyni¢ si¢ do ograniczenia aktywno$ci zawodowej 0sob niepelno-
sprawnych jest sposob postrzegania siebie. W przypadku tej grupy spotecznej mamy rowniez do czy-
nienia z tzw. autodyskryminacja''’ i automarginalizacja'''. Autodyskryminacja polega na dyskrymi-
nowaniu przez osoby niepetnosprawne samych siebie z powodu istniejacego uszkodzenia organizmu,
ktore jest bezposrednia przyczynag pojawienia si¢ np. widocznych cech oszpecajacych czy tez nieeste-
tycznych konsekwencji. Postawy takie moga wystgpowaé nawet w przypadku osoéb niepetnospraw-
nych calkowicie akceptowanych przez ogdt spoteczenstwa. Tego rodzaju zachowania deprymujace
wlasna osobg¢ sa miedzy innymi spowodowane dyskryminowaniem tej zbiorowosci przez reszt¢ spote-
czenstwa.

Automarginalizacja jest postacia dysfunkcji fizycznej organizmu przeksztalconej w spoteczna
i polega na akceptacji wlasnej tozsamosci jako osoby nalezacej do grupy zmarginalizowanej. Na sku-
tek negatywnych postaw pozostalej czeséci spoleczenstwa wobec 0sob niepelnosprawnych oraz kraza-
cych w nim negatywnych stereotypdw osoby niepetnosprawne moga akceptowac i przyjmowaé defi-
nicje roli i statusu spolecznego, ktére oznaczaja ich wykluczenie spoteczne. Automarginalizacja

powoduje, ze osoba niepelnosprawna ma niska samooceng, uwaza siebie za jednostke niewarto§ciowa

7 E. Rutkowska, J. Rakowska, Bariery w aktywizacji zawodowej ..., op. cit., s. 32-34.

108 JZbikowski, D. Dabrowski, M. Kuzmicki, Determinanty aktywnosci zawodowej .., op. cit., s. 168—170.

19 A. Morysifiska, M. Sochafiska-Kawiecka, Z. Kotakowska-Seroczynska, E. Makowska-Belta, Aktywizacja zawodowa 0séb
niepetnosprawnych..., op. cit., s. 90-91.

0K Osinska, O spofecznej dyskryminacji 0sob niepetnosprawnych, w: A. Hulek, red., Czlowiek niepetnosprawny w spole-
czenstwie, Materialy II Kongresu TWK, PZWL, Warszawa 1986.
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i czuje, ze nie kontroluje swojego otoczenia i wlasnego zycia. Odczucia te powoduja, ze aspiracje
zyciowe takiej jednostki sa niewielkie, zanika motywacja do dzialania i pojawiaja si¢ postawy bierno-
roszczeniowe''?. Syndrom automarginalizacji jest ksztaltowany w procesie socjalizacji, a istotna rolg
w jego ksztaltowaniu odgrywaja wpajane osobom niepelnosprawnym specyficzne modele osobowe,
wzory karier zyciowych i1 sposoby postepowania zbudowane na podstawie spotecznych obrazow osob

niepetnosprawnych, ksztattujacych specyfike roli cztonkéw tej zbiorowosci' .

2.2. Czynniki zewnetrzne wplywajace na poziom aktywnosci zawodowej

0s0b niepelnosprawnych

Na aktywno$¢ zawodowa osob niepetnosprawnych wplyw maja rowniez czynniki zewngtrzne:
postawy pracodawcow i ich sktonnos¢ do zatrudniania niepelnosprawnych pracownikoéw oraz poglady
i wiedza na temat aktywnosci zawodowej tej zbiorowosci, instytucje odpowiedzialne za prowadzona
polityke rynku pracy i opracowywane regulacje prawne, powiatowe urzedy pracy (PUP), organizacje
pozarzadowe (NGO) zajmujace si¢ migdzy innymi problematyka zatrudnienia osob niepelnospraw-
nych oraz postawy cztonkow rodziny. Przyjrzyjmy si¢ teraz wynikom badan, w ktorych sita i zakres

oddziatywania tych determinant byty analizowane.

2.2.1. Czynniki wplywajace na sklonno$é pracodawcow do zatrudniania

0s6b niepelnosprawnych

Czynnikami majacymi wptyw na aktywno$¢ zawodowa osob niepelnosprawnych sa réwniez
postawy pracodawcow i ich sktonnos¢ do zatrudniania niepetnosprawnych pracownikéw, prowadzona
w przedsigbiorstwie polityka personalna oraz zachodzace w miejscu pracy relacje migdzy pracowni-
kami posiadajacymi orzeczenie o niepelnosprawnosci i pozostatymi. Wyniki prowadzonych badan
wskazuja, ze pracodawcy preferuja zatrudnianie osdb zdrowych, gdyz obawiaja si¢, ze zatrudnienie
osoby niepelnosprawnej bedzie wymagato poniesienia dodatkowych kosztow zwiazanych z przysto-
sowaniem stanowiska pracy do jej potrzeb i mozliwosci i/lub catego budynku, w ktérym znajduje si¢
firma. Czgsto tez postrzegaja osoby niepelosprawne w sposob stereotypowy i obawiajq sig, ze wy-
dajnos$¢ takiego pracownika bedzie niska, a absencja chorobowa wysoka. O tym, jak bardzo silnie jest
zakorzeniona niech¢¢ pracodawcow dziatajacych na otwartym rynku pracy do zatrudniania osob nie-

petnosprawnych §wiadcza zblizone wyniki prowadzonych przez wiele lat badah na ten temat.

"B, Gaciarz, Wsparcie lokalne: funkcje i dysfunkcje. Perspektywy dziatania wiladz publicznych na rzecz aktywizacji zawo-
dowej 0sob niepetnosprawnych, w: B. Gaciarz, E. Giermanowska, red., Zatrudniajqc niepetnosprawnych. Wiedza, opinie
i doswiadczenie pracodawcow, Instytut Spraw Publicznych, Warszawa 2009.

"2 Ibidem, s. 110.

A, Ostrowska, J. Sikorska, Syndrom niepetnosprawnosci w Polsce. Bariery integracji, IFiS PAN, Warszawa 1996.
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2.2.1.1. Sklonno$¢ pracodawcéw do zatrudniania osob niepelnosprawnych i giléwne powody

ich niezatrudniania

O niskiej sktonnosci pracodawcéw do zatrudniania niepetnosprawnych osoéb swiadcza wyniki
badan prowadzonych w latach dziewigédziesiatych XX w. 1 w ciagu ostatnich lat. Wskazuja one nie
tylko na brak zainteresowania pracodawcoéw zatrudnieniem osob niepetnosprawnych, ale rowniez na
site argumentow zniechgcajacych ich do takich dziatan. Bariery wskazywane przez uczestniczacych
w analizowanych badaniach pracodawcéw i ich przedstawicieli sa takie same, co §wiadczy¢ moze
o niskiej efektywnosci instrumentéw wspierajacych aktywnos¢ zawodowa 0sob niepetnosprawnych.

Wyniki badan ankietowych przeprowadzonych wsrdéd pracodawcow i bezrobotnych osob nie-
petnosprawnych w 1993 r. przez Bozeng Kotaczek wykazaty, ze 38,9% sposrod przebadanych osob
nie moglo znalez¢ pracy z powodu negatywnych postaw pracodawcow niezainteresowanych zatrud-
nieniem niepelnosprawnego pracownika. Pracodawcy zapytani podczas badan o problemy, jakie niesie
ze sobg zatrudnienie 0sob niepelnosprawnych, wymieniali: konieczno$¢ wyposazenia stanowiska pra-
cy w dodatkowe urzadzenia, wysoka absencj¢ zaktocajaca procesy produkcji i organizacji pracy oraz
niska wydajno$¢ pracy niektorych grup niepelnosprawnych pracownikow i czgSciowe zaktocenia
w realizacji zadan''*. Podobne wyniki uzyskano podczas badan przeprowadzonych na przetomie lat
1996 i 1997 w wojewddzkich urzedach pracy (WUP) w Polsce w ramach ,,Rzadowego Programu
Dziatan na rzecz Osob Niepelnosprawnych i ich Integracji ze Spoteczenstwem”. Z badan przeprowa-
dzonych przez WUP w Biatymstoku wynika, ze pracodawcy nie chca zatrudnia¢ niepelnosprawnych
pracownikow, gdyz osoby te przysparzaja im wielu problemow. Czg$ciej choruja, sa nieobecne w pracy
i okazujq swoje niezadowolenie, wymagaja wigcej opieki, a takze sg bardziej konfliktowe. Jako powod
niezatrudniania os6b niepelnosprawnych pracodawcy podawali brak odpowiednio przystosowanego
stanowiska, brak korzysci wynikajacych z ich zatrudnienia, brak informacji o systemie ulg i finan-
sowania przez PFRON. Ponadto uwazali, ze osoby niepetnosprawne sa mniej przydatnymi pracowni-
kami'"’. Z kolei wyniki uzyskane w badaniach przeprowadzonych w 2006 r. przez IPiSS wskazuja, ze
pracodawcy dziatajacy w ramach otwartego rynku pracy podczas naboré6w nowych pracownikéw od-
rzucaja oferty osob niepetnosprawnych przede wszystkim z powodu charakteru prowadzonej dziatal-
nos$ci oraz niespetniajacych ich oczekiwan dotyczacych kompetencji zawodowych niepelnosprawnych
kandydatow. Wséréd powodow niezatrudniania osob niepelnosprawnych wskazywana byta takze ko-
nieczno$¢ dostosowania stanowiska pracy do mozliwosci i potrzeb 0sob niepenosprawnych''.

Niski stopien gotowosci pracodawcoOw do zatrudniania niepelnosprawnych oséb potwierdzaja
takze wyniki badan przeprowadzonych wsréd reprezentantow pracodawcéw, administracji gminnej,

NGO, 0s6b niepetnosprawnych i ich rodzin na potrzeby Partnerskiego Projektu ,,Kluczowa rola gmin

'1* B. Kotaczek, Bezrobocie 0séb niepelnosprawnych, w: J. Mikulski, A. Kurzynowski, red., Systemy rehabilitacji zawodo-
wej i zatrudnienia osob niepetnosprawnych, PFRON, Warszawa 1994.

151, Kulesza-Rozestaniec, Sytuacja 0séb niepetnosprawnych na..., op. cit.

161 Poliwczak, Wyréwnywanie szans os6b niepelnosprawnych..., op. cit.
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w aktywizacji zawodowej 0sob niepelnosprawnych” realizowanego w ramach Inicjatywy Wspolnoto-
wej EQUAL. Wigkszo$¢ badanych podmiotow gospodarczych (60,8%) nie zatrudnialo w ogole nie-
petosprawnych pracownikdw, a co trzecia firma (32,5%) zatrudniata ponizej ustawowego progu 6%
zatrudnienia''’. Wszystkie uczestniczace w badaniu grupy respondentéw ocenity nisko sktonnosé
pracodawcow do zatrudniania osob niepetnosprawnych. Przewaga respondentow, ktorzy ocenili, ze
jest ona bardzo niska lub niska (46,7%) w stosunku do tych, ktorzy uznali, Ze jest co najmniej wysoka
(6,1%) wyniost az 40,6 pkt proc. Blisko co drugi badany uwazal, ze gotowos¢ pracodawcow do za-
trudnienia niepelnosprawnych pracownikow jest przecietna (47,2%)''®. Badania te wykazaty rowniez,
ze gléwnymi powodami braku zainteresowania pracodawcoéw osobami niepelnosprawnymi sa: ko-
niecznos$¢ poniesienia kosztow zwiazanych z dostosowaniem stanowiska pracy i obiektu, w ktérym dzia-
fa firma do potrzeb niepelnosprawnego pracownika, obowiazek zapewnienia opieki medycznej, obawa
przed dodatkowymi obowiazkami, koniecznos¢ wprowadzenia zmian organizacyjnych w firmie oraz Igk
przed dodatkowymi kontrolami i sprawozdawczoscia' .

Rowniez wyniki badan ilo§ciowych przeprowadzonych w 2009 r. przez SMG/KRC na zlecenie
Instytutu Spraw Publicznych wsrod podmiotéw gospodarczych dziatajacych na otwartym rynku pracy
wskazujg na niska dotychczasowa i1 potencjalng sktonnos¢ pracodawcow do zatrudniania osob niepel-
nosprawnych oraz istotny wptyw powodow czysto ekonomicznych na podejmowanie decyzji w tym
zakresie. Liczbg niepetnosprawnych pracownikéw pozwalajacych na uzyskanie ustawowego progu
6% zatrudniato 26,8% badanych podmiotow gospodarczych, 37,1% zatrudniata mniej niz 6% osdb
niepetnosprawnych, a 36,1% nie zatrudniata ich w ogéle'*’. Jedynie co trzeci (27,1%) badany praco-
dawca rozwazatl mozliwos$¢ zatrudnienia niepelnosprawnego pracownika, natomiast w przypadku pomio-
tow, ktore w momencie badania nie zatrudniaty osob niepetnosprawnych odsetek ten byt trzykrotnie
nizszy — tylko co dziesiaty (9,9%) deklarowat, ze rozwazal mozliwo$¢ zatrudnienia niepetnospraw-
nych pracownikow. Wsrod podawanych powodow niezatrudniania oséb niepelnosprawnych domino-
wala wysoka absencja chorobowa, nizsza samodzielno$¢, wydajnos¢ i dyspozycyjnos¢ oraz nizsze
kwalifikacje zawodowe. Wskazywano réwniez na wyzsza roszczeniowos$¢ 1 konfliktowo$§¢ niepelno-
sprawnych pracownikow oraz brak umiejgtnosci pracy w zespole. Najczgsciej powodem zatrudniania
0s0b niepetnosprawnych przez uczestniczace w badaniu podmioty gospodarcze zatrudniajace takie
osoby byla mozliwo$¢ uzyskania réznego rodzaju dofinansowan (71,4% wskazan) oraz przychylnosé
kadry kierowniczej i wlasciciela firmy (13,7% wskazan). W co trzeciej firmie byty to osoby, u ktorych

dysfunkcja organizmu pojawita si¢ juz podczas zatrudnienia w niej. Znaczenie, cho¢ niewielkie, miata

"7 A Barczynski, R. Radecki, Raport z badan. Identyfikacja przyczyn..., op. cit., s. 83.
"'* Tbidem, s. 112-115.
' Ibidem, s. 118-120.
120E. Giermanowska, Postrzeganie niepetnosprawnych pracownikéw..., op. cit., s. 81.
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réwniez konieczno$¢ obsadzenia wakatow (5,9% wskazan) oraz poprawy wizerunku firmy na rynku
(7,6% wskazan)'*'.

Niska sktonno$¢ pracodawcow do zatrudniania oséb niepetnosprawnych potwierdzaja rowniez
wyniki badan ilosciowych przeprowadzonych w 2011 r. wéréd podmiotéw gospodarczych dziataja-
cych na terenie wojewoddztwa todzkiego'**. Jedynie 8% zatrudnialo osoby niepetnosprawne, a 4%
podmiotéw deklarowalo, ze zatrudniato ich w przesziosci. Niepelnosprawni pracownicy czgsciej za-
trudniani byli przez przedsigbiorstwa z sektora publicznego (20%) niz prywatnego (7%)'>. Niski byt
rowniez odsetek pracodawcow planujacych zatrudnienie oso6b niepelnosprawnych — jedynie 6% bada-
nych deklarowato zamiar zatrudnienia w najblizszej przysztos$ci osoby niepelnosprawnej. Najczesciej
posiadanie takich planow zgtaszaty firmy najwigksze (22%) i pracodawcy zatrudniajacy niepetno-
sprawnych pracownikow (13%)'**. Badania wykazaly, ze gldownym powodem niezatrudniania osob
niepetosprawnych jest: brak stanowisk pracy, na ktoérych mogliby pracowa¢ niepelnosprawni pra-
cownicy (72% wskazan) oraz srodkéw finansowych potrzebnych na pokrycie kosztéw zwiazanych
z dostosowaniem stanowiska pracy do mozliwos$ci i potrzeb osoby niepelnosprawnej (68% wskazan).
Na obawy zwiazane z dziataniami o charakterze administracyjnym wskazywato 60% badanych praco-
dawcow, a 58% deklarowalo brak potrzeby zatrudniania niepelnosprawnych pracownikow. Co drugi
badany (49% wskazan) obawiat si¢ zwiekszonej liczby kontroli, natomiast 42% uwazato, ze zatrud-
nienie niepelnosprawnego pracownika moze zdezorganizowac pracg¢ w firmie. W badanej zbiorowosci
znalezli sig¢ rowniez pracodawcy, ktérzy nie zatrudniali 0os6b niepetnosprawnych, poniewaz nic na ich
temat nie wiedzieli (41% wskazan). Co trzeci (32% wskazan) badany byt przekonany, ze zatrudnienie
pracownikéw niepelnosprawnych sig nie optaca lub nie wiedzial, gdzie szuka¢ kandydatow majacych
orzeczenie o stopniu niepelnosprawnosci (28% wskazan). Co piaty respondent (22% wskazan) nie
mogl znalez¢ do pracy chetnych osob niepelnosprawnych, a co dziesiaty (11% wskazan) obawiat sig,
ze osoba niepetnosprawna nie zostanie zaakceptowana przez pozostatych pracownikow'?. Blisko
polowa uczestniczacych w badaniu pracodawcéw (48%), do ktorych zglaszali si¢ niepetnosprawni
kandydaci zadnego z nich nie zatrudnita. Gtéwnym powodem odrzucenia ich byl zty stan zdrowia
(43%), niezgodne z oczekiwaniami pracodawcy kwalifikacje i umiejetnosci zawodowe (30%) oraz
brak wymaganych kwalifikacji formalnych (17%)"*°.

Roéwniez wyniki badan przeprowadzonych w 2009 r. przez Pentor Research International wska-
zuja na niska sktonnos$¢ pracodawcow zarowno z otwartego, jak i chronionego rynku pracy do zatrud-
niania niepelnosprawnych pracownikow. Az 70% badanych podmiotow dziatajacych w ramach chro-

nionego rynku pracy nie planowato w ciagu najblizszego roku zatrudnienia nowych pracownikoéw

1213 Bartkowski, Charakterystyka spoleczno-ekonomiczna zakladéw pracy..., op. cit., s. 26-28.

122 A, Morysinska, M. Sochanska-Kawiecka, Z. Kotakowska-Seroczynska, E. Makowska-Belta, Aktywnos¢ zawodowa osob
niepetnosprawnych..., op. cit.

"2 Tbidem, s. 97.

"% Ibidem, s. 116.

1% Ibidem, s. 129.
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niepetnosprawnych. Wsrdd badanych firm z otwartego rynku pracy udzial firm nieplanujacych za-
trudnienia 0sob niepelnosprawnych w tym okresie byl nieco nizszy i wyniost 67%. Te podmioty, ktore
deklarowaty zamiar zatrudnienia nowych pracownikéw niepelnosprawnych w ciagu najblizszych 12
miesigey zainteresowane byly glownie robotnikami niewykwalifikowanymi (23% wskazan ZPCh i1 15%
wskazan firm z otwartego rynku pracy) i wykwalifikowanymi (po 21% wskazan ZPCh i firm z otwar-
tego rynku pracy)'?’.

Podmioty gospodarcze podzieli¢ mozna na dwie grupy: zatrudniajace niepetnosprawnych pra-
cownikow i takie, ktore ich nie zatrudniaja. Podmioty gospodarcze niezatrudniajace osob niepeno-
sprawnych nie sa w ogole zainteresowane pozyskaniem takich pracownikéw, nie znaja réwniez moz-
liwosci uzyskania dofinansowan z tytutu zatrudnienia niepetnosprawnych pracownikow ',

Wyniki badan pozwalaja na wyznaczenie wzoréw zatrudniania osob niepelnosprawnych. Jedna
z takich prob podjat Jerzy Bartkowski, ktory na podstawie wynikoéw badan przeprowadzonych w 2009
1. przez SMG/KRC na zlecenie Instytutu Spraw Publicznych wsrdd podmiotéw gospodarczych dziata-
jacych na otwartym rynku pracy, wyrdznit pie¢ modeli zatrudniania 0sob niepetnosprawnych'>:

1) czysto ekonomiczny — zatrudnienie pracownikéw niepelnosprawnych stanowi w tym przy-
padku zrédio wymiernych korzysci dla firmy; to podejscie jest pochodna istniejacego systemu wsparcia
zatrudnienia oséb niepetnosprawnych oferujacego wiele dofinansowan i refundacji; ten wzor zatrudnie-
nia niepelnosprawnych pracownikéw zalezy od systemu pomocy, skali zachgt i luk znajdujacych si¢
w dokumentach prawnych;

2) pracy chronionej i specjalnie wydzielonych instytucji — zatrudnienie 0s6b niepetnospraw-
nych jest wymuszone przez obowiazujace regulacje prawne zawierajace $cisle okreslone zasady uzy-
skiwania statusu tego rodzaju podmiotu; podmioty te nie zostaly jednak objete badaniami, ktére sta-
nowily podstawg do przygotowania tej klasyfikacji;

3) nisko kwalifikowanej pracy — w tym modelu osoby niepetlnosprawne sa postrzegane przez
pracodawcow jako pracownicy majacy nizsze kwalifikacje zawodowe, nadajacy si¢ do wykonywania
prac prostych i porzadkowych; gléwnym bodzcem motywujacym do zatrudnienia oso6b niepetno-
sprawnych w przypadku tej grupy firm sa dofinansowania i refundacje traktowane jako rekompensata
nizszej wydajnosci i poniesionych kosztéow z tytulu dostosowania stanowisk pracy do potrzeb i moz-
liwosci 0sob niepelnosprawnych;

4) socjalno-kwalifikacyjny — do tej grupy zaliczeni zostali pracodawcy, ktorzy decyduja si¢

z powodu kompetencji zawodowych lub wzgledéow socjalnych na dalsze zatrudnienie pracownika,

126 Thidem, s. 115.

27 Badania wplywu kierunku i poziomu wyksztalcenia na aktywnosé zawodowq 0séb niepelnosprawnych. Raport koricowy,
czeS¢ 6z 6..., op. cit., s. 41.

128 Wskazuja na to miedzy innymi: J. Bartkowski, Charakterystyka spoleczno-ekonomiczna zakladéw pracy..., op. cit.;
E. Giermanowska, Postrzeganie niepetnosprawnych pracownikow..., op. cit.; A. Morysinska, M. Sochanska-Kawiecka,
Z. Kotakowska-Seroczynska, E. Makowska-Belta, Aktywnos¢ zawodowa osob niepetnosprawnych. .., op. cit.

129 7. Bartkowski, Charakterystyka spoleczno-ekonomiczna zakladéw pracy..., op. cit., s. 45.
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ktorego status ulegl zmianie w wyniku pojawienia si¢ dysfunkcji organizmu stanowiacej podstawe do
uzyskania orzeczenia o niepetnosprawnosci; gldwnym motywem ich dzialan jest che¢ udzielenia po-
mocy tym pracownikom; wzgledy czysto finansowe maja w tym przypadku drugorzedne znaczenie;
pracodawcy stosujacy ten model zatrudnienia os6b niepetnosprawnych czgsto podejmuja wspolpra-
ce o nieformalnym charakterze z instytucjami, od ktorych oczekuja pomocy;

5) kwalifikacyjny — glownym motywem dzialan podejmowanych przez podmioty gospodarcze
zaliczone do tego modelu zatrudnienia oséb niepetnosprawnych sa potrzeby kadrowe firmy; zaintere-
sowani sa zatrudnieniem 0s6b niepetnosprawnych ze wzgledu na ich kwalifikacje i umiejetnosci za-
wodowe; korzystaja rowniez z mozliwosci uzyskania refundacji i dofinansowan, ale ten bodziec ma

drugorzedne znaczenie.

2.2.1.2. Ocena niepelnosprawnych pracownikow

Niepelnosprawni pracownicy sa postrzegani przez pracodawcow rdznie. Najczesciej negatywne
stereotypy na ich temat funkcjonuja wsrod pracodawcow, ktérzy nigdy nie zatrudniali niepelnospraw-
nych pracownikow. Oni tez czgSciej uwazaja, ze zatrudnienie oso6b niepelnosprawnych przynies¢ moze
jedynie problemy i straty dla firmy. Pracodawcy zatrudniajacy osoby niepelnosprawne oceniaja pozy-
tywnie wykonywana przez nich pracg. Czynnikami zniech¢cajacymi pracodawcow do zatrudniania
0s0b niepelnosprawnych sa rowniez obowiazki o charakterze administracyjnym, skomplikowane pro-
cedury, czgstsze kontrole czy niejasne, czesto zmieniajace si¢ i niejednoznaczne zapisy prawne regulu-
jace zasady zatrudniania osob niepetnosprawnych oraz przyznawania dofinansowan i refundacji. Pro-
blem stanowi rowniez konieczno$¢ pokrycia kosztoéw zwiazanych z przystosowaniem stanowiska
pracy do potrzeb i mozliwosci niepelnosprawnego pracownika.

Wskazuja na to migdzy innymi wyniki badan przeprowadzonych w 2009 r. przez Pentor Rese-
arch International wsrod pracodawcoéw z otwartego i chronionego rynku pracy, PUP, placowek eduka-
cyjnych i NGO. Badanie pokazato niski poziom wiedzy pracodawcéw na temat mozliwosci i ograni-
czen 0sOb niepetnosprawnych, co powoduje, ze niejednokrotnie wyksztalcenie 1 kompetencje
cztonkow tej zbiorowos$ci oceniaja w sposob stereotypowy. Pozytywnie oceniani byli niepetnosprawni
pracownicy niewykwalifikowani przez podmioty, ktore zatrudniaja osoby niepetnosprawne. Co
trzeci badany (27% wskazan) uwazal, ze niepelnosprawni robotnicy niewykwalifikowani sa do-
ktadniejsi 1 bardziej staranni niz inne osoby zatrudnione na tych samych lub podobnych stanowiskach
pracy. Co piaty respondent (20% wskazan) byt zdania, ze bardziej szanuja prace, a 23% uwazato, ze sa
bardziej pracowici. Respondenci byli réwniez zdania, ze niepetnosprawni robotnicy sa sumienni, rze-
telni, uczciwi, zaangazowani w pracg i odpowiedzialni. Podobnie ocenieni zostali niepetnosprawni
robotnicy wykwalifikowani i pracownicy biurowi. Z kolei niepetnosprawni specjali§ci zdaniem bada-
nych mieli wyzsze kwalifikacje zawodowe, wyksztalcenie i umiejetnosci (19% wskazan). Co piaty
respondent uwazat, ze sa oni lepszymi pracownikami i specjalistami (19% wskazan). Uznani zostali

przez czg$¢ badanych za osoby szanujace pracg i zaangazowane w jej wykonywanie, odpowiedzialne,
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wykonujace swoje obowiazki zawodowe sumiennie, rzetelnie i uczciwie (po 16% wskazan). Co trzeci
badany (32% wskazan) uwazal, Ze osoby niepelnosprawne zajmujace kierownicze stanowiska sg bar-
dziej odpowiedzialne niz pozostali pracownicy zatrudnieni na tych samych lub podobnych stanowiskach
pracy. Uznani zostali rowniez za bardziej doktadnych, starannych, sumiennych, rzetelnych i uczciwych
oraz szanujacych swoja prace (po 23% wskazan). Wsrod badanych pojawiaty si¢ rowniez oceny nega-
tywne. Uwazali, ze kwalifikacje osob niepelnosprawnych nie pozwalaja na zatrudnianie ich na wyz-
szych stanowiskach pracy, sa ktétliwi 1 ktopotliwi. Ich zatrudnienie wymaga poniesienia dodatkowych
kosztow 1 jest nieoptacalne. Problemy sprawia im nawiazywanie kontaktow z pozostatymi pracowni-
kami, wymagaja rowniez wiekszego nadzoru i kontroli'*’.

Z badan ilosciowych przeprowadzonych w 2009 r. przez SMG/KRC na zlecenie Instytutu
Spraw Publicznych wérdéd podmiotéw gospodarczych dziatajacych na otwartym rynku pracy wynika,
ze pracownicy niepelnosprawni sa postrzegani jako osoby lojalne, postuszne, pracowite i staranne.
Jednoczes$nie wskazywane byly rowniez negatywne oceny dotyczace ich mniejszej dyspozycyjnosci,
samodzielnosci, wydajnosci, wyzszej absencji chorobowej i nizszych kwalifikacji zawodowych"'.

Roéwniez wyniki badan ilosciowych przeprowadzonych w 2011 r. wsréd podmiotéw gospodar-
czych dziatajacych na terenie wojewodztwa todzkiego wykazaty, ze pracownicy niepelnosprawni sa
réznie oceniani'**. Wigkszo$¢ uczestniczacych w badaniu pracodawcow pozytywnie ocenita niepetno-
sprawnych pracownikow (74%). Co drugi badany wskazywal, Ze sa to osoby, na ktorych mozna pole-
gac (49% wskazan) — czyli sa doktadni, systematyczni, zorganizowani, lojalni, oddani firmie, rzetelni,
uczciwi, zdyscyplinowani 1 obowiazkowi. Niewiele nizszy byt odsetek pracodawcow, ktorzy uwazali,
ze niepelnosprawni pracownicy sa zmotywowani, czyli wytrwali, pracowici, chetnie wykonuja swoje
obowiazki zawodowe, staranni (47% wskazan). Blisko co dziesiaty badany byt zadania, ze niepelno-
sprawni pracownicy sa kolezenscy (8% wskazan). Negatywnie ocenilo osoby niepelnosprawne jako
pracownikéw 40% uczestniczacych w badaniu pracodawcow. Najczesciej byli zdania, ze osoby nie-
pelosprawne sa niedyspozycyjne, a ich niepetnosprawno$¢ znacznie ogranicza mozliwosci wykony-
wania pracy zawodowej (13% wskazan), sa niepewni, wycofani i bierni (9% wskazan), niewydajni
i wolno pracuja (8% wskazan) oraz niewykwalifikowani (7% wskazan), a takze konfliktowi (5%
wskazan). Badania wykazaly, ze znacznie czg$ciej w negatywny sposdb postrzegani sa niepetno-
sprawni pracownicy przez pracodawcow dotychczas ich niezatrudniajacych. Oni tez czg$ciej uwazali,
ze zatrudnienie niepetnosprawnych pracownikow przynosi firmie wigcej strat niz zyskow. Wigkszo§¢
badanych uwazata, Zze zatrudnienie 0s6b niepelnosprawnych zwiazane jest z konieczno$cia poniesienia
dodatkowych kosztow zwiazanych z przystosowaniem stanowiska pracy (45% wskazan) i/lub budyn-

ku (17% wskazan). Co trzeci badany (33% wskazan) byt zdania, ze zatrudnienie pracownika majacego

0 Badania wplywu kierunku i poziomu wyksztalcenia na aktywnosé zawodowq 0séb niepelnosprawnych. Raport koricowy,
czeS¢ 6z 6..., op. cit., s. 36-39.
131y Bartkowski, Charakterystyka spoleczno-ekonomiczna zakladéw pracy..., op. cit., s. 30.
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orzeczenie o niepelnosprawnos$ci niesie ze soba wiele problemow o charakterze administracyjnym:
duzo formalnosci do spehienia, biurokracja, skomplikowane procedury, czgstsze kontrole, niejasne,
czgsto zmieniajace si¢ 1 niejednoznaczne zapisy prawne. Co czwarty badany (26%) wskazywat na
wzrost kosztow pracy bedacych wynikiem niskiej wydajnosci niepelnosprawnych pracownikow, wy-
sokiej absencji, dtugiego czasu potrzebnego na wdrozenie pracownika do pracy, prawo do krotszego
wymiaru czasu pracy oraz dtuzszego urlopu wypoczynkowego. Wyzsze koszty pracy wynikaja-
ce z zatrudniania oséb niepelnosprawnych i wystepowanie niedogodnosci zwiazanych z organizacja
pracy w przedsigbiorstwie czgsciej byty wskazywane przez pracodawcoéw zatrudniajacych niepelno-

sprawnych pracownikow '**.

2.2.1.3. Charakter i stopien niepelnosprawnosci a sktonno$¢ pracodawcow

do zatrudniania os6b niepelnosprawnych

Na sktonno$¢ pracodawcow do zatrudniania 0sob niepelnosprawnych wplyw ma rodzaj i stopien
dysfunkcji. Badania wykazaly, ze pracodawcy niechgtnie zatrudniaja osoby niepelnosprawne w stop-
niu znacznym, uposledzone umystowo czy chore psychicznie. Wskazuja na to migedzy innymi wyniki
badan przeprowadzonych w 2011 r. w$rdéd podmiotow gospodarczych dziatajacych na terenie woje-
wodztwa 1odzkiego. Z badan tych wynika, ze najczgsciej zatrudniane sa osoby z niepetnosprawnos$cia
ruchowa — osoby z takimi dysfunkcjami zatrudnialo 60% badanych firm. W co piatym badanym
przedsigbiorstwie zatrudniane byly osoby niedowidzace lub niewidome oraz niedostyszace lub niesty-
szace (20%). Jedynie 5% firm zatrudnialo osoby chore psychicznie, a 2% osoby z niedorozwojem
umystowym. Najczgsciej zatrudniane byly osoby majace orzeczenie o lekkim stopniu niepetnospraw-
nosci (w 39% badanych podmiotéw) lub umiarkowanym (zatrudniato ich 34% badanych firm). Pra-
cownikdw ze znacznym stopniem niepelnosprawnosci zatrudnialo jedynie 12% badanych firm.
Osoby z orzeczeniem o lekkim stopniu niepelnosprawnosci i osoby niepelnosprawne ruchowo stano-
wily réwniez najwigkszy udziat w strukturze zatrudnionych w badanych firmach os6b niepetnospraw-
nych. Odsetek ich wyniost odpowiednio: 41% 1 51%. Najnizszy byt udziat os6b niepetlnosprawnych
w stopniu znacznym (4%). Na uwage zastluguje w przypadku tej kategorii 0s6b niepetnosprawnych to,
ze cho¢ udziat ich w strukturze pracujacych oséb niepetnosprawnych byt najnizszy, to najczesciej
zatrudniani byli przez najmniejsze podmioty, zatrudniajace do 9 pracownikéw (21%)"**.

Na silny wplyw ograniczen funkcjonalnych bedacych konsekwencja uszkodzenia ciata na moz-
liwosci znalezienia zatrudnienia wskazuja rowniez wyniki czterech zogniskowanych wywiadow foku-
sowych przeprowadzonych w 2008 r. przez CBOS na zlecenie Instytutu Spraw Publicznych z przed-
stawicielami pracodawcéw. Wynika z nich, ze pracodawcy boja si¢ zatrudniaé osoby z wyzszymi

poziomami niepetnosprawnosci i dysfunkcjonalnosci. Najbardziej sktonni sa do zatrudniania oséb po

B2 A, Morysinska, M. Sochanska-Kawiecka, Z. Kotakowska-Seroczynska, E. Makowska-Belta, Aktywnos¢ zawodowa osob
niepetnosprawnych..., op. cit.
"3 Ibidem, s. 119-121.
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zawale serca oraz majacych trudno$ci z chodzeniem, ale z jak najnizszym poziomem niepetnospraw-
nosci, najlepiej bez widocznych oznak uszkodzenia organizmu'®’. Potwierdzily to badania ilosciowe
przeprowadzone w 2009 r. przez SMG/KRC na zlecenie Instytutu Spraw Publicznych wsrdéd podmio-
tow gospodarczych dziatajacych na otwartym rynku pracy. Wynika z nich, ze gotowos¢ do zatrudnia-
nia 0s6b niewidomych, uposledzonych umystowo, chorych na schizofrenig, ghuchych i chorych na epi-
lepsje jest wsrod tych podmiotéw najnizsza. Brak miejsc pracy, na ktorych mogtyby pracowaé osoby
z tego rodzaju schorzeniami deklarowalo odpowiednio: 89,8%, 81,4%, 78,7% oraz 77,4% 1 65,5% bada-
nych. Wigkszo$¢ respondentow (73,3%) sktonna byta zatrudni¢ osoby po zawale serca, a co druga bada-
na firma (55,6%) gotowa byla przyja¢ do pracy osoby majace problemy z chodzeniem .

Na selekcjonowanie przez pracodawcow osob niepelnosprawnych ze wzgledu na rodzaj
1 stopien dysfunkcji wskazuja wyniki badan przeprowadzonych wsrdd pracodawcow, administracji
gminnej, NGO, osob niepetnosprawnych i ich rodzin na potrzeby Partnerskiego Projektu ,,Kluczowa
rola gmin w aktywizacji zawodowej 0séb niepelnosprawnych” realizowanego w ramach Inicjatywy
Wspdlnotowej EQUAL. Wynika z nich, Ze pracodawcy nie sa zainteresowani zatrudnianiem gtdownie
0s6b niewidomych i uposledzonych umystowo. Chetnie natomiast przyjmuja do pracy osoby po zawa-
le serca, niedostyszace lub z niedowladem rgki. Zdaniem pracodawcow zatrudnienie oséb z tego ro-
dzaju dysfunkcjami niesie ze soba najmniej probleméw i wymaga najmniejszych dostosowan'’.

Wplyw stopnia i charakteru niepelnosprawnosci na mozliwosci uzyskania zatrudnienia wskazu-
ja rowniez wyniki badan ankietowych przeprowadzonych w 2006 r. wsérod reprezentantow PUP
w ramach projektu ,,Elastyczne formy zatrudnienia — szansa na integracj¢ zawodowa niepetnosprawne;j
miodziezy”. Wigkszos¢ badanych wskazywata, ze najmniejsze szanse na znalezienie pracy na terenie
powiatu, ktory obejmuje zasiggiem ich PUP maja osoby niepetnosprawne w stopniu znacznym (94%
wskazan). Nieco chgtniej pracodawcy zatrudniaja osoby posiadajace orzeczenie o umiarkowanym
stopniu niepetnosprawnosci — 59% badanych wskazywalo, ze ta grupa osob niepetnosprawnych ma
male szanse na uzyskanie zatrudnienia. Najlepiej oceniona zostata sytuacja osob niepetnospraw-
nych w stopniu lekkim. Respondenci najczg$ciej wskazywali, ze maja one duze lub raczej duze szanse
na znalezienie pracy (59% wskazan). Badania te wykazaly rowniez, Ze istnieja rodzaje dysfunkcji,
ktore praktycznie catkowicie wykluczaja mozliwo$¢ znalezienia pracy. Nikle szanse na zatrudnienie
maja osoby uposledzone umystowo (98% wskazan), chore psychicznie (98% wskazan), epileptycy
(93% wskazan), ze schorzeniami narzadu wzroku (91% wskazan) oraz zaburzeniami glosu, mo-
wy i chorobami stuchu (88% wskazan). W przypadku oséb uposledzonych umystowo, chorych psy-

chicznie 1 na epilepsje niska sklonno$¢ do zatrudniania jest wynikiem obaw zwiazanych z nieprzewi-

"** Ibidem, s. 106-107.

135 . Bartkowski, Charakterystyka spoleczno-ekonomiczna zakladéw pracy..., op. cit., s. 27.
138 B Giermanowska, Postrzeganie niepelnosprawnych pracownikow..., op. cit., s. 68.

137 A. Barczynski, R. Radecki, Raport z badar. Identyfikacja przyczyn..., op. cit., s. 128.
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dywalnos$cia zachowan o0sdb cierpiacych na te schorzenia. Osoby z tego rodzajami dysfunkcjami miaty
niewielkie szanse na znalezienie zatrudnienia nawet w duzych o$rodkach miejskich'*®.

Réwniez wyniki badan przeprowadzonych w 2009 r. przez Pentor Research International wsréd
PUP, NGO, placowek edukacyjnych i pracodawcow z otwartego i zamknigtego rynku pracy wskazuja
na istnienie zaleznos$ci migdzy rodzajem i stopniem niepetnosprawnosci a sktonnoscia do zatrudniania
0s0b niepelnosprawnych. Wyniki tych badan wskazuja, ze najchgtniej zatrudniane sg osoby z niepet-
nosprawnoscia ruchowa, wzrokowa lub stuchowa z lekkim, ewentualnie umiarkowanym stopniem
niepelnosprawnosci. Najmniejsze szanse na zatrudnienie maja natomiast osoby z niepelnosprawnoscia

umystowa lub psychiczng'*.
2.2.1.4. Typ pracodawcy, wielko$¢ podmiotu, prowadzona polityka personalna

Czynnikow warunkujacych aktywnos$¢ zawodowa osob niepelnosprawnych po stronie praco-
dawcow jest bardzo wiele. Sktonnos¢ do zatrudniania niepelnosprawnych pracownikow zalezy row-
niez od wielko$ci podmiotu, poziomu specjalizacji stanowisk pracy i mozliwos$ci wykonania zadan
przez innych pracownikow podczas nieobecnos$ci pracownika niepetnosprawnego, organizacji czasu
pracy, sytuacji finansowej, struktury przedsi¢biorstwa oraz budowanego wizerunku. Wskazuja na to
migdzy innymi wyniki badan ankietowych przeprowadzonych w 2006 r. wéréd pracownikéw PUP
w ramach projektu ,,Elastyczne formy zatrudnienia — szansa na integracj¢ zawodowa niepelnosprawnej
mtodziezy”. Co drugi pracodawca poszukujacy mtodych niepetnosprawnych pracownikéw pochodzit
z otwartego rynku pracy (54%). Pracodawcy z chronionego rynku pracy poszukiwali mtodych niepet-
nosprawnych pracownikéw nieco rzadziej. W 2005 r. 46% ofert pracy przedstawionych mtodym oso-
bom niepetnosprawnym pochodzito od tej grupy pracodawcoéw. Sktadane oferty najczesciej dotyczyly
zatrudnienia na stanowiskach dla pracownikow fizycznych, na ktérych wykonywanie obowiazkow
zawodowych nie wymagato posiadania specjalistycznych kwalifikacji zawodowych. Czegsto byto
zwiazane z wykonywaniem prac pomocniczych. Najczgsciej oferty te pochodzity od firm ustugowych
(50% wskazan) i produkcyjno-przemystowych (48% wskazan). Zdecydowana wigkszo$¢ stanowisk
pracy proponowanych mlodym osobom niepelnosprawnym pochodzita z sektora prywatnego (91%).
Pozostale sektory zgtaszaty oferty pracy dla oséb niepetnosprawnych w marginalnym zakresie. Jedy-
nie 9% ofert pochodzita z sektora publicznego, a 0,3% z sektora spotecznego. Najczgsciej mtode oso-
by niepelnosprawne byly zatrudniane przez prywatne podmioty gospodarcze dziatajace w ramach
otwartego rynku pracy (87% wskazan) oraz ZPCh (79% wskazan)'*’.

Na istotny wptyw tych determinant wskazuja migdzy innymi wyniki badan ilo§ciowych prze-

prowadzonych w 2009 r. przez SMG/KRC na zlecenie Instytutu Spraw Publicznych wérod podmiotéw

8 E. Giermanowska, Zatrudnienie mlodych 0s6b niepelnosprawnych w opiniach pracownikéw powiatowych urzedéw pracy,
w: E. Giermanowska, red., Mtodzi niepetnosprawni — aktywizacja zawodowa i nietypowe formy zatrudnienia, Instytut Spraw
Publicznych, Warszawa 2007, s. 84-85.

% Badania wplywu kierunku i poziomu wyksztalcenia na aktywnosé zawodowq 0séb niepelnosprawnych. Raport koricowy,
czeS¢ 6z 6..., op. cit., s. 42.
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gospodarczych dziatajacych na otwartym rynku pracy. Wykazaty one, ze wielko$¢ podmiotu ma silny
wptyw na sktonno$¢ do zatrudniania os6b niepelnosprawnych. Najczegsciej osoby niepetnosprawne
zatrudniane byly przez duze podmioty gospodarcze zatrudniajace wigcej niz 250 osoéb — zatrudniato
ich 77% firm tej wielko$ci. One tez charakteryzuja si¢ najwyzsza sktonno$cia do ich zatrudniania
w przyszto$ci — 35% planowato zatrudnienie niepelnosprawnych pracownikow w ciagu najblizszego
roku. Tak wysoka sktonnos¢ duzych podmiotéw gospodarczych do zatrudniania niepelnosprawnych
pracownikéw wynika migdzy innymi stad, ze koszty zwiazane z obstuga administracyjna, inwesty-
cjami w infrastruktur¢ majacymi na celu przystosowanie stanowisk pracy i budynkow do potrzeb nie-
petnosprawnych pracownikdéw sa dla nich optacalne. Ponadto bardziej dbaja o pozytywny wizerunek
firmy na rynku i w spoleczenstwie. Dysponuja rowniez wigksza iloscia lepiej wyksztatconych zaso-
bow ludzkich, czesciej korzystaja podczas rekrutacji z pomocy zewngetrznych specjalistow (np. ttuma-
cza jezyka migowego, psychologa), maja rowniez wigksza wiedz¢ dotyczaca zatrudniania osob nie-
petnosprawnych i lepszy dostgp do informacji na ten temat. Przedstawiciele duzych podmiotow
gospodarczych rzadziej tez wskazywali na obawy zwiazane z niechgcia pozostatych pracownikow do
ich niepelnosprawnych kolegow czy przetozonych. W najmniejszym stopniu sktonne do zatrudniania
0s6b niepelnosprawnych byly uczestniczace w badaniu firmy budowlane, przemystowe, ustugowe,
handlowe oraz edukacyjne. Najcze$ciej zatrudniaty niepelnosprawnych pracownikow firmy z sekto-
ra ochrony zdrowia i opieki spolecznej oraz szkoly wyzsze w takiej ilosci, aby pozwolilo to na nie-
wptacanie oplat do PFRON-u. Ponizej wymaganego limitu najczesciej byly zatrudniane osoby niepel-
nosprawne w administracji i transporcie. Osoby niepelnosprawne byly zatrudniane na stanowiskach
biurowych w przedsigbiorstwach z sektora publicznego, a w charakterze pracownikow wykwalifiko-
wanych i pomocniczych w firmach z sektora prywatnego. Badania wykazaty rowniez, ze czgSciej osoby
niepetnosprawne zatrudniane sa przez podmioty gospodarcze znajdujace si¢ w dobrej sytuacji ekono-
micznej, majace ustabilizowana sytuacje na rynku pracy oraz przedsigbiorstwa majace problemy z obsa-
dzeniem wolnych stanowisk pracy z powodu braku na rynku kandydatéw majacych potrzebne kwalifika-
cje i spemiajacych ich oczekiwania''. Przeprowadzone badania wykazaly réwniez, ze podmioty
gospodarcze dziatajace w ramach otwartego rynku pracy charakteryzuja si¢ niskim poziomem wiedzy
z zakresu zarzadzania niepelnosprawnoscia w miejscu pracy. Jedynie co trzeci badany (28%) deklaro-
wal, ze styszal o tym. Wigkszo$¢ uczestniczacych w badaniu przedstawicieli pracodawcow (70%)
nigdy nie styszata o zarzadzaniu niepelnosprawnoscia w miejscu pracy. Wiedzg z tego zakresu cze-
$ciej mialy osoby reprezentujace firmy zatrudniajace niepelnosprawnych pracownikéw oraz deklaruja-
ce zamiar zatrudnienia os6b niepetnosprawnych w ciagu najblizszego roku'**. Badania wykazaty row-
niez, ze sklonno$¢ do zatrudniania os6b niepelnosprawnych jest w wigkszym stopniu wynikiem

rodzaju prowadzonej polityki personalnej i kultury organizacyjnej podmiotu gospodarczego oraz wie-

10 EGiermanowska, Zatrudnienie mlodych 0séb niepelnosprawnych w opiniach ..., op. cit., s. 72-74.
1417, Bartkowski, Charakterystyka spoleczno-ekonomiczna zakladéw pracy..., op. cit., s. 31-37.
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dzy kadry zarzadzajacej na temat systemu wsparcia zatrudnienia osob niepetnosprawnych niz wolnymi
miejscami pracy. Czgsciej przeszkody w prowadzeniu polityki opartej na rownosci szans 1 niedyskrymi-
nacji podczas przyznawania awansu, organizowania szkolen oraz rekrutacji nowych pracownikoéw
byly wskazywane przez przedstawicieli podmiotéw gospodarczych niezatrudniajacych niepetno-
sprawnych pracownikow lub majacych zte doSwiadczenia zwiazane z zatrudnieniem osdb niepetno-
sprawnych w przesztosci'®. Najczesciej osoby niepelosprawne zatrudniane byly przez podmioty
gospodarcze, w ktorych stosowana byta kultura organizacyjna klanu — preferowano pracg zespotowa
1 dazono do powszechnej zgody i uczestnictwa (71%). Zatrudnieniu osob niepelnosprawnych sprzyjata
rowniez prowadzona polityka personalna w tych podmiotach, czgsciej byty oceniane pozytywnie oso-
by niepelosprawne i wykonywana przez nich praca. Osoby zajmujace si¢ naborem i selekcja nowych
pracownikoéw czeSciej miaty wiedz¢ z zakresu zarzadzania niepelnosprawnos$cia w migjscu pracy.
Najrzadziej natomiast osoby majace orzeczenie o niepetnosprawnosci pracowaty w podmiotach go-
spodarczych, w ktorych obowiazywata kultura organizacyjna rynku, czyli nastawionych na silng ry-
walizacje, stawiajacych wysokie wymagania oraz wymagajacych wysokich osiagnieé¢ (72%)'*.

Wptyw wielkosci podmiotu gospodarczego, branzy, typu wlasnosci i biezacej sytuacji ekono-
micznej na sktonno$¢ do zatrudniania 0soéb niepetnosprawnych potwierdzity rowniez wyniki badan
jakosciowych przeprowadzonych w III kwartale 2010 r. wsrod firm dziatajacych na terenie wojewodz-
twa matopolskiego. Wykazaly one, Zze osoby niepetnosprawne sa zatrudniane gtéwnie przez duze
podmioty gospodarcze, majace mniej probleméw z dostosowaniem stanowiska pracy i budynku do
potrzeb i mozliwosci niepetnosprawnego pracownika oraz przygotowaniem potrzebnej dokumentacji.
Najczesciej przeszkoda utrudniajaca zatrudnienie 0sob niepelnosprawnych sa wszelkiego rodzaju dzia-
fania wymagajace ponoszenia dodatkowych naktadow finansowych. Uczestnicy badan uwazali row-
niez, ze wysoko$¢ dofinansowania do wynagrodzen niepetnosprawnych pracownikow, ktére moze uzy-
ska¢ pracodawca sa zbyt niskie 1 nie rekompensuja w pelni kosztéw ponoszonych przez przedsigbiorstwo,
wynikajacych z nizszej wydajnosci pracownika czy przyznanych przywilejow zwiazanych z prawem do
dodatkowej przerwy, dluzszego urlopu wypoczynkowego czy krotszego czasu pracy'*.

Wplyw polityki personalnej prowadzonej w podmiotach gospodarczych i rodzaj kultury organi-
zacyjnej na sktonno$¢ do zatrudnienia oséb niepelnosprawnych potwierdzaja rowniez wyniki badan
ilosciowych przeprowadzonych w 2011 r. wérdod podmiotow gospodarczych dzialajacych na terenie

146

wojewoddztwa todzkiego ™. Wynika z nich, Ze osoby niepelnosprawne sa najczeSciej zatrudniane

przez duze i srednie podmioty gospodarcze. Te podmioty tworza rowniez najwigcej wolnych miejsc

pracy dla os6b majacych orzeczenie o stopniu niepetnosprawnosci. Kolejna cecha charakterystyczna,

"2 E_ Giermanowska. Postrzeganie niepetnosprawnych pracownikow..., op. cit., s. 89-90.

3 Ibidem, s. 92.

144 Ibidem, s. 95-97.

5 Praca i integracja spoleczna 0sob niepelnosprawnych. .., op. cit., s. 42—43.

146 A, Morysinska, M. Sochanska-Kawiecka, Z. Kotakowska-Seroczynska, E. Makowska-Belta, Aktywnos¢ zawodowa osob
niepetnosprawnych. .., op. cit.
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dotyczaca przede wszystkim duzych podmiotéw gospodarczych, jest wysoki poziom specjalizacji stanowi-
ska pracy. Pracownicy zatrudnieni w takich przedsigbiorstwach maja Scisle okreslony, stosunkowo waski
zakres obowiazkow. Wymaga si¢ natomiast od nich posiadania specjalistycznych kwalifikacji 1 umiejgtno-
$ci zawodowych. Zatrudnienie oso6b niepelnosprawnych nie wymaga wprowadzania wielu zmian w
organizacji pracy duzej firmy, dzigki czemu pracodawcy ci w wigkszym stopniu sa sktonni do zatrud-
niania czlonkow tej zbiorowosci. Osoby niepelnosprawne bardzo czg¢sto zatrudniane sa na stanowi-
skach niewymagajacych wysokiej wydajnosci pracy czy tez dyspozycyjnosci. Zwiazane jest to mig-
dzy innymi z ograniczeniami spowodowanymi istniejaca dysfunkcja organizmu, jak réwniez
okreslonym przez ustawodawce wymiarem czasu pracy czy urlopu wypoczynkowego przystugujacego
niepelosprawnym pracownikom oraz dodatkowymi przerwami. Najchgtniej stosowanym przez pra-
codawcow rozliczeniem czasu pracy niepelnosprawnego pracownika jest zadaniowy system czasu
pracy. Dlatego tez pracodawcy bardzo czgsto jako stanowiska najbardziej odpowiednie dla pracowni-
kéw niepelnosprawnych wskazywali stanowiska pomocnicze ,,na zapleczu” firmy, oddalone od gtéw-
nych dziatéw zajmujacych si¢ bezposrednio obstuga klienta. Badania wykazaly rowniez, ze osoby
niepetnosprawne czg¢sciej zatrudniane sa w podmiotach gospodarczych, w ktorych organizacja pracy
pozwala na kompensowanie ich ewentualnych nieobecnosci, a wige przede wszystkim duzych. Zasada
ta dotyczy rowniez obsady stanowisk pracy. Niepelnosprawni pracownicy zatrudniani s przede
wszystkim na stanowiskach pozwalajacych na latwe ich zastapienie przez innych pracownikéow pod-
czas nieobecnosci. Kolejna cecha sprzyjajaca zatrudnianiu oséb niepelnosprawnych jest rozbudowana
administracja przedsigbiorstwa. Z powodu koniecznosci przestrzegania okreslonych procedur, spet-
niania wielu wymogdéw formalnych oraz obowiazku systematycznego przygotowywania rozliczen i
sprawozdan male podmioty niechg¢tnie decyduja si¢ na zatrudnianie niepelnosprawnych pracownikow.
Obciazenia te wymagaja posiadania odpowiedniego zakresu wiedzy dotyczacej zatrudniania oséb
niepetnosprawnych, jej systematycznej aktualizacji oraz czasu potrzebnego nie tylko na jej zdobycie i
uzupehnianie, ale rowniez na przygotowanie potrzebnej dokumentacji i rozliczen. Z przeprowadzonych
badan wynika, Ze czynnikiem pozytywnie wplywajacym na sklonno$¢ pracodawcoéw do zatrudniania
0s6b niepetnosprawnych jest budowanie wizerunku firmy w taki sposob, aby byta ona na rynku po-
strzegana jako odpowiedzialna spotecznie. Niezwykle wazna determinantg jest rowniez sytuacja finan-
sowa podmiotu gospodarczego. Osoby niepetnosprawne czesciej sa zatrudniane przez firmy rozwijaja-
ce si¢ oraz majace pewna i stabilng sytuacje na rynku. Wptyw na sktonno$¢ do zatrudniania oséb
niepelnosprawnych ma réwniez prowadzona polityka personalna przedsigbiorstwa. Okazuje sig, ze
wigkszo$¢ pracodawcdw nie bierze pod uwage osob niepetnosprawnych podczas rekrutacji i selekcji
kandydatéw na nowych pracownikow. Czegsciej zatrudnianie osob niepetnosprawnych jest wynikiem
przypadku niz celowych dziatan'*’. Ponadto wigkszo$¢ z nich zatrudniana jest na stanowiskach robot-

niczych, przy pracach prostych, na produkcji Iub tez na niesamodzielnych stanowiskach biurowych.

7 Ibidem, s. 24-25.

62



Wigkszos¢ (65%) wykonuje zawod inny niz wyuczony. Czgsto osoby z nabyta niepelnosprawnoscia
po uzyskaniu orzeczenia maja wyptacane nizsze wynagrodzenie, krotszy jest rOwniez wymiar ich cza-

su pracy .
2.2.1.5. Poziom przystosowania firm do zatrudnienia niepelnosprawnych pracownikow

Niezmiernie istotnym czynnikiem majacym wptyw na sktonno$¢ pracodawcow do zatrudniania
0s6b niepetnosprawnych jest rowniez stopien przygotowania podmiotéw gospodarczych do zatrudnie-
nia cztonkéw tej grupy spotecznej. Ich infrastruktura wymaga wigc poniesienia znacznych naktadoéw
finans6w zwiazanych z konieczno$cia wprowadzenia zmian pozwalajacych niepetnosprawnym pra-
cownikom na wykonywanie swoich obowiazkéw zawodowych, gdyz wigkszo$¢ firm ich nie ma. Lepiej
przygotowane na zatrudnienie osob niepelnosprawnych sa podmioty dziatajace w ramach chronionego
rynku pracy, ale i one wymagaja poniesienia nakladow finansowych na podjecie dziatan w tym zakresie.
Wskazuja na to miedzy innymi wyniki badan przeprowadzonych w 2011 r. na terenie wojewodztwa
16dzkiego. Uzyskane wyniki wskazuja, ze wigekszo$¢ podmiotow gospodarczych uczestniczacych
w badaniu nie byla przygotowana do zatrudniania oséb niepelosprawnych. Jedynie 14% badanych
firm miato podjazdy lub windy ulatwiajace dostgp do budynku, a 10% pozwalajace na poruszanie sig
wewnatrz budynku. Co dziesiata (11%) badana firma posiadata toalety przystosowane do potrzeb os6b
niepelnosprawnych. Wigkszos¢ uczestniczacych w badaniu firm (88%) nie dysponowata §rodkami
finansowymi pozwalajacymi na pokrycie kosztow zwiazanych z przystosowaniem budynku do potrzeb
potencjalnych niepetnosprawnych pracownikow. Uczestniczacym w badaniu firmom majacym status
ZPCh brakowato udogodnien architektonicznych i wykwalifikowanego personelu. Najlepiej przysto-
sowane do zatrudniania pracownikéw niepetnosprawnych byty duze podmioty gospodarcze oraz fir-
my, ktore zatrudniaja lub zatrudnialy niepetnosprawnych pracownikow'*.

Wplyw poziomu dostosowan obiektow, w ktorych znajduja si¢ podmioty gospodarcze do po-
trzeb niepetnosprawnych pracownikow na gotowos$¢ pracodawcoOw do zatrudniania osob posiadaja-
cych orzeczenie o niepelnosprawnosci potwierdzaja wyniki badan przeprowadzonych wsrod reprezen-
tantow pracodawcoOw na potrzeby Partnerskiego Projektu ,Kluczowa rola gmin w aktywizacji
zawodowej 0sOb niepetnosprawnych” realizowanego w ramach Inicjatywy Wspolnotowej EQUAL.
Wynika z nich, ze podmioty, w ktérych poziom dostosowan do potrzeb niepetnosprawnych pracowni-
kow jest bardzo niski, charakteryzuja si¢ niska sktonno$cia do zatrudniania takich osob. Wigkszosé
(56%) badanych podmiotow nie miato zadnych udogodnien dla niepetnosprawnych pracownikoéw
w firmowych budynkach. Co najmniej jedno znajdowato si¢ w 44% z nich. W co trzecim (33%) pod-
miocie, ktorego przedstawiciele deklarowali istnienie przynajmniej jednego udogodnienia znajdowaty
si¢ podjazdy do budynkoéw, a w co czwartym (26%) dostosowane byty do potrzeb niepetnosprawnych

toalety. Stanowiska pracy dostosowane byly do potrzeb niepetnosprawnych pracownikéw w blisko co

18 Thidem, s. 11.
49 Ibidem, s. 109.
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piatej badanej firmie (19%), a w co dziesiatej (11%) konstrukcja wind umozliwiata korzystanie z nich
osobom niepelnosprawnym. Najczesciej udogodnienia te wystepowaly w przedsigbiorstwach, ktore
zatrudniaty niepelnosprawnych pracownikow. Ponad trzy czwarte firm niezatrudniajacych osob nie-

. . o e 150
petnosprawnych nie ma zadnego udogodnienia ™.

2.2.1.6. Postawy dyskryminacyjne w $rodowisku pracy

Na sytuacjg¢ 0sob niepelnosprawnych na rynku pracy wplyw maja postawy pracodawcoéw, bez-
posrednich przetozonych i pozostatych pracownikdéw. Pracownicy niepetnosprawni bowiem moga by¢
przez nich postrzegani w sposob stereotypowy, a w skrajnych przypadkach nawet dyskryminowani''.
Przeprowadzone badania wykazuja, ze spotykanie si¢ z tego rodzaju sytuacjami oslabia zainteresowa-
nie 0sob niepetnosprawnych podejmowaniem dziatan zmierzajacych do znalezienia pracy i jej utrzy-
mania. Czynnikiem negatywnie wplywajacym na aktywno$¢ zawodowa osob niepelnosprawnych jest
ich dyskryminacja podczas naboru i wykonywania pracy. Badania prowadzone w 2011 r. wsrod pod-
miotow gospodarczych dzialajacych na terenie wojewoddztwa todzkiego wykazaly, ze blisko co dzie-
siata uczestniczaca w badaniach osoba niepelnosprawna byla Zle traktowana przez swoich przelozo-
nych, a okoto 12% spotkato si¢ z niezrozumieniem ograniczen wynikajacych z dysfunkcji organizmu
oraz nierespektowaniem ustawowo zagwarantowanych przywilejow naleznych niepelmosprawnemu
pracownikowi'**. Ponadto co czwarty badany (26%) zetknat si¢ nielegalnymi praktykami w zakresie
zatrudnienia osob niepelnosprawnych, a 40% styszato o takich przypadkach. Najczgsciej dotyczyto to
propozycji zatrudnienia bez podpisania umowy o pracg. Z taka propozycja spotkat si¢ co piaty respon-
dent (20%), a co trzeci (29%) styszat o takich sytuacjach. Do wykonywania pracy w warunkach nie-
zgodnych z prawem byto zmuszanych przez pracodawce 8% badanych, a 17% deklarowato, ze stysza-
o o takich praktykach. Propozycje wyptacenia tylko czgsci naleznego wynagrodzenia otrzymato od
pracodawcy 6% badanych, 4% otrzymato propozycje nie§wiadczenia pracy, a 3% podpisania fikcyjnej
umowy o pracg. O takim postgpowaniu pracodawcy wobec osoby niepetnosprawnej styszato odpo-

wiednio: 16%, 9% i 8% badanych'>’.

150 A Barczynski, R. Radecki, Raport z badar. Identyfikacja przyezyn..., op. cit., s. 84-86.

15t Istnieje wiele definicji pojgcia ,,dyskryminacja”. Wplyw na taka sytuacj¢ maja przede wszystkim wzgledno$¢ i niejedno-
znacznos¢ tego pojecia oraz to, ze istniejace sposoby definiowania zmieniaja si¢ wraz z zachodzacymi zmianami w spote-
czenstwie. Ponadto zjawiskiem dyskryminacji zajmuja si¢ reprezentanci réznych dziatéw nauki, nadajacy temu pojgciu
znaczenie $ci$le zwiazane z zakresem swoich zainteresowan badawczych. Na potrzeby niniejszego opracowania postugiwaé
si¢ bedziemy definicja pojgcia ,,dyskryminacja” opracowana i przyjgta przez ILO. Wedlug niej dyskryminacja na rynku
pracy jest ,,wszelkie rozroznienie, wytaczenie lub uprzywilejowanie oparte na rasie, kolorze skory, plci, religii, pogladach
politycznych, pochodzeniu narodowym lub spolecznym, ktére powoduje zniweczenie albo naruszenie rownosci szans lub
traktowania w zakresie zatrudnienia lub wykonywania zawodu oraz wszelkie inne rozrdznienie, wylaczenie lub uprzywile-
jowanie powodujace zniweczenie albo naruszenie réwnosci szans lub traktowania w zakresie zatrudnienia lub wykonywania
zawodu, ktore begdzie moglo by¢é wymienione przez zainteresowanego Czlonka po zasiggnigciu opinii reprezentatywnych
organizacji pracodawcow i pracownikow, o ile takie istnieja, oraz innych wlasciwych organizacji”. Dyskryminacja nie jest
réznicowanie, wylaczenie lub uprzywilejowanie, oparte na kwalifikacjach wymaganych dla okre§lonego zatrudnienia, szko-
lenia zawodowego. Definicja ta dotyczy rowniez warunkow pracy. Konwencja (Nr 111) dotyczaca dyskryminacji w zakresie
zatrudnienia i wykonywania zawodu. Genewa 1958-06-25 (DzU 1961 r., nr 42, poz. 218) art. 1.

152 A, Morysinska, M. Sochanska-Kawiecka, Z. Kotakowska-Seroczynska, E. Makowska-Belta, Aktywnos¢ zawodowa osob
niepetnosprawnych..., op. cit., s.87.

'3 Tbidem, s. 52.
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Badania wskazuja, ze niech¢¢ do zatrudniania osob niepetnosprawnych oraz postawy dyskrymi-
nacyjne sa efektem niewiedzy i braku informacji na temat tej zbiorowos$ci. Kontakt z niepetnospraw-
nym pracownikiem pozwala na poréwnanie pogladow z rzeczywisto$cia i zanikanie negatywnych
stereotypow dotyczacych cztonkéw tej zbiorowosci. Dlatego tez pracodawcy zatrudniajacy osoby
niepelnosprawne charakteryzuja si¢ wyzsza sktonnoscia do ich zatrudniania i dostrzegaja mniej pro-
bleméw z tym zwiazanych'™.

Na stereotypowy sposob postrzegania osob niepelnosprawnych przez pracodawcéw oraz dys-
kryminowanie ich podczas naboru i selekcji kandydatoéw na nowych pracownikow wskazuja réwniez
wyniki badan jako$ciowych przeprowadzonych w III kwartale 2010 r. wsrod niepetnosprawnych
mieszkancow wojewodztwa matopolskiego. Osoby niepelnosprawne podczas przeprowadzanych wy-
wiadow podkreslaly, ze podczas poszukiwania pracy spotkali si¢ z odmowa zatrudnienia ze wzgledu
na niepelnosprawno$é, mimo ze mieli wymagane kompetencje zawodowe. Z kolei z wywiadow prze-
prowadzonych z pracodawcami wynika, ze dominuje wsrod nich przekonanie o tym, Zze osoby niepel-
nosprawne powinny przede wszystkim wykonywaé prace proste. Natomiast dla wigkszo$ci pracodaw-
cow niezatrudniajacych nigdy niepelnosprawnych pracownikéw, osoby niepetnosprawne to ludzie
poruszajacy si¢ na wozkach inwalidzkich, niewidomi lub pozbawieni konczyn. Obawiaja si¢ rowniez,
ze osoba niepetlnosprawna nie bgdzie dobrym i wydajnym pracownikiem. Tego rodzaju obaw nie zgta-
szali natomiast uczestniczacy w badaniach pracodawcy zatrudniajacy niepelnosprawnych pracowni-
kow'™.

Dyskryminowanie 0sob niepelnosprawnych przez pracodawcéw podczas poszukiwania pracy
potwierdzaja rowniez badania iloSciowe przeprowadzone pod koniec 2006 r. przez CBOS na zlecenie
Instytutu Spraw Publicznych na ogdlnopolskiej probie 500 osob niepetnosprawnych w wieku 15-29
lat. Co dziesiaty uczestnik badania deklarowal, ze zetknat si¢ z dyskryminacja podczas poszukiwania
pracy. Badania te wykazaly, ze dostrzeganie postaw dyskryminacyjnych zalezy od poziomu wyksztat-
cenia 0sOb niepelnosprawnych, miejsca zamieszkania i stopnia niepelnosprawnosci. Czgsciej dostrze-
gaty tego rodzaju postawy niepelnosprawni uczestnicy badan legitymujacy si¢ wyzszym wyksztatce-
niem, mieszkajacy w wigkszych miejscowosciach, majacy orzeczenie o umiarkowanym lub znacznym
stopniu niepetnosprawnosci'”®. Z badan tych wynika réwniez, ze w przypadku niektorych miodych
0s6b niepelnosprawnych pierwszy kontakt z praca byt zarazem pierwsza oferta otrzymana od nie-
uczciwego pracodawcy. Oferty takie byly zwigzane z wykonywaniem pracy na innych warunkach niz
W umowie, opoznianiem podpisania umowy o pracg lub jej niepodpisaniem w ogoéle, wyplacaniem

nizszych wynagrodzen, nieptaceniem za nadgodziny, wymaganiem $wiadczenia pracy w dhuzszym

13+ Takie wnioski wyciagneli na podstawie uzyskanych wynikow z badan m. in. I. Poliwczak, Wyréwnywanie szans os6b
niepetnosprawnych..., op. cit.; E. Giermanowska, Postrzeganie niepetnosprawnych pracownikow..., op. cit.; Praca i inte-
gracja spoleczna o0sob niepetnosprawnych..., op. cit.; A. Morysinska, M. Sochanska-Kawiecka, Z. Kotakowska-
-Seroczynska, E. Makowska-Belta, Aktywizacja zawodowa 0sob niepetno-sprawnych..., op. cit.

155 Praca i integracja spoleczna 0s6b niepelnosprawnych. .., op. cit., s. 31-32.

156 3. Bartkowski, Mlodzi niepetnosprawni a instytucje. .., op. cit., s. 145.
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wymiarze godzin pracy niz pozwalaja zapisy prawne, nieprzestrzeganiem zasad BHP'. Z kolei z badan
przeprowadzonych w 2007 r. wérod klientow Agencji Zatrudnienia dla Oséb Niepelosprawnych
Fundacji Fuga Mundi w Lublinie i pacjentow ambulatoryjnych o$rodkéw rehabilitacji medycznej wy-
nika, Zze stosunkowo czgsto stosowana przez pracodawcow praktyka jest zatrudnianie pracownikow
niepetnosprawnych na stanowiskach pracy wymagajacych nizszych niz posiadane przez nich kwalifi-
kacje zawodowe. Blisko potowa pracujacych respondentow byla zatrudniona wlasnie na tego rodzaju
stanowiskach'*®.,

Z badan przeprowadzonych w 2009 r. przez Pentor Research International wynika, Ze osobom
niepetnosprawnym czg¢sto przydziela si¢ nizsze stanowiska pracy niewymagajace specjalistycznych
kwalifikacji zawodowych. Praktyki te najczgséciej stosowane sa przez podmioty dziatajace na otwar-
tym rynku pracy. Oni tez cze$ciej niz uczestniczacy w badaniach pracownicy PUP, NGO i instytucji
edukacyjnych uwazali, Ze osoby niepelnosprawne powinny wykonywaé prace tatwa, prosta i lekka
(29% wskazan) lub biurowa (27% wskazan). Co dziesiaty pracodawca dziatajacy w ramach otwartego
rynku pracy wskazywal, ze osoby niepelnosprawne powinny by¢ zatrudniane do wykonywania prac
porzadkowych lub na stanowisko sprzataczki (10% wskazan)'>.

Istnienia postaw dyskryminacyjnych wsrod pracodawcow dowodza réwniez badania przepro-
wadzone w 2010 r. na probie 800 os6b niepelnosprawnych mieszkajacych na wiejskich terenach wo-
jewddztwa lubelskiego. Prawie co trzeci badany (28%) deklarowat, ze zdarzalo mu si¢ spotyka¢ w miejscu
pracy z sytuacjami niesprawiedliwego traktowania przez innych pracownikow, a 5% respondentow
spotykato si¢ z tego rodzaju sytuacjami czesto'®’. Wigkszo$¢ badanych nigdy nie przesuwala si¢ na
wyzsze (76%) lub nizsze (95%) stanowisko pracy. Jedynie co piaty badany awansowal (24%), przy
czym wigkszos¢ (13%) tylko raz, za$ 5% respondentow zostata przesunieta na nizsze stanowisko'®'.

Osoby niepetnosprawne sa rowniez dyskryminowane i wykorzystywane przez podmioty posia-
dajace status ZPCh. Swiadcza o tym miedzy innymi wyniki analizy monografii 16 wybranych powia-
tow 2006 r. w ramach projektu ,,Elastyczne formy zatrudnienia — szansa na integracj¢ zawodowa niepetno-
sprawnej mtodziezy”. Z wywiadow przeprowadzonych z pracownikami PUP, NGO i pracodawcami
wynika, ze niektore ZPCh podczas naboru i selekcji niepelnosprawnych kandydatow do pracy staraja si¢
wybra¢ osoby najbardziej sprawne. Ale nie byta to jedyna wada wymieniana przez badanych. W nie-
ktorych ZPCh pracownicy niepetnosprawni sa zmuszani do ubiegania si¢ 0 przyznanie orzeczenia 0 wyz-

szym niz posiadane stopniu niepelnosprawnosci. Z badan tych wynika, ze osoby niepetnosprawne

15T E. Giermanowska, Rynek pracy i elastyczne zatrudnienie. .., op. cit., s. 133.

158 £ Rutkowska, J. Rakowska, Bariery w aktywizacji zawodowej.. ., op. cit., s. 31.

'S Badania wplywu kierunku i poziomu wyksztalcenia na aktywnosé zawodowq 0séb niepelnosprawnych. Raport koricowy,
cze$¢ 6z 6..., op. cit., s. 40.

0D, Tomezyszyn, Aktywnosé zawodowa 0sob z niepelnosprawnosciq w opiniach 0séb niepetnosprawnych pochodzqcych
z terendow wiejskich wojewodztwa lubelskiego, w: Determinanty aktywnosci zawodowej 0sob niepetnosprawnych zamieszka-
tych na obszarach wiejskich w wojewodztwie lubelskim. Raport z badan, Panstwowa Szkola Wyzsza im. Papieza Jana Pawla
II w Biatej Podlaskiej, Biata Podlaska 2011, s. 49.

%! Tbidem, s. 50.
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najczgsciej wykorzystywane sg przez ZPCh zlokalizowane w powiatach, gdzie nie ma zbyt wielu ofert
pracy dla tej grupy osob. Respondenci wskazywali rowniez na rywalizowanie ZPCh o niepelnospraw-
ne osoby. Zjawisko to dotyczyto jednak tylko tych powiatow, gdzie nie bylo 0so6b niepelnosprawnych
spetniajacych oczekiwania ZPCh zainteresowanych zatrudnieniem w takim podmiocie. Firmy te mu-
siaty wigc walczy¢ o pracownikow, chcac zachowad swoj status. Niejednokrotnie czekali kilka mie-
sigcy az pojawi si¢ odpowiedni kandydat w PUP lub tez szukali samodzielnie w innych zakladach
pracy informacji o zwolnionych osobach niepetnosprawnych. Badania wskazuja, ze niektore ZPCh
majace problemy z obsadzeniem stanowisk pracy osobami niepetnosprawnymi obchodza lub nawet

tamig prawo, zatrudniajac osoby, o ktorych wiadomo, ze nie beda pracowaé'®?

. Respondenci byli row-
niez zdania, ze zatrudnienie na chronionym rynku pracy utrudnia integracj¢ osob niepelnosprawnych z
reszta spoteczenstwa, a stanowiska pracy im oferowane sa nieatrakcyjne i niskoptatne. Uwazali réw-
niez, ze nie przygotowuja one osob niepetnosprawnych do podjgcia pracy zarobkowej na otwartym
rynku pracy. Czgsto osoby niepetnosprawne bylty zatrudniane na rynku chronionym przez wiele lat.
Zdaniem badanych ZPCh nie inwestuja w rozwoj zawodowy niepetnosprawnych pracownikow i sku-
piaja si¢ na uzyskiwaniu korzysci finansowych, co czgsto powoduje odsunigcie na drugi plan realizacji
zadan z zakresu rehabilitacji zawodowej i spotecznej'®.

Na niespetnianie roli ZPCh w istniejacym systemie rehabilitacji zawodowej oséb niepelno-
sprawnych wskazuja rowniez migdzy innymi wyniki wywiadoéw pogtebionych przeprowadzonych
w 2008 r. z 15 osobami niepelnosprawnymi mieszkajacymi na terenie trzech powiatow wojewddztwa
podkarpackiego: bieszczadzkim, rzeszowskim i stalowowolskim, w ramach projektu ,,Badanie barier
1 mozliwosci integracji zawodowej 0so6b niepelnosprawnych”. Wynika z nich, ze osoby niepetno-
sprawne z postawami dyskryminacyjnymi i negatywnymi stereotypami pracownika niepelnosprawne-
go spotykaja si¢ rowniez w ZPCh. Pracodawcy ci podczas naboru i selekcji nowych pracownikow
zwracaja uwage przede wszystkim na posiadane orzeczenie o stopniu niepelnosprawnosci oraz okres,
na jaki zostalo ono wydane. Niektore ZPCh nie inwestuja w rozw¢j zawodowy pracownikdéw, nie
spetniaja rowniez wyznaczonej przez ustawodawce roli — nie sa posrednim etapem w drodze do za-
trudnienia na otwartym rynku pracy. Respondenci uwazali rowniez, ze zatrudnienie w ZPCh prowadzi

do izolacji i wykluczenia 0séb niepetnosprawnych'®.

Jerzy Bartkowski na podstawie wynikéw badan ilosciowych przeprowadzonych w 2009 r. przez
SMG/KRC na zlecenie Instytutu Spraw Publicznych wsréd podmiotow gospodarczych dziatajacych na
otwartym rynku pracy dzieli negatywne stereotypy dotyczace niepetnosprawnych na nast¢pujace trzy
glowne rodzaje: wizerunku typowego niepelnosprawnego, jego obrazu jako pracownika i konsekwencji

jego zatrudnienia. Pierwsza z tych barier dotyczy stereotypow poszczegdlnych dysfunkcji oséb niepetno-

192 B Giermanowska, Nietypowe formy zatrudnienia — proces instytucjonalizacji zatrudnienia mlodych os6b niepelnospraw-
nych na otwartym rynku pracy, w: E. Giermanowska, red., Mlodzi niepetnosprawni..., op. cit., s. 230-232.

' Ibidem, s. 237.

164} . Kutylo, P. Stronkowski, I. Wolinska, M. Zub, Bariery i mozliwosci integracji zawodowej. .., op. cit., s. 114-115.
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sprawnych. Druga jest zwiazana z postrzeganiem pracownikéw niepetlnosprawnych jako oséb w mniej-
szym stopniu przydatnych, dyspozycyjnych, samodzielnych i wydajnych, legitymujacych sig niskimi
kwalifikacjami zawodowymi, bardziej roszczeniowych, czgsto nieobecnych z powodu pogorszenia
stanu zdrowia. Trzecia grupa przeszkod ograniczajacych sktonno$¢ pracodawcoéw do zatrudniania
0sOb niepelnosprawnych dotyczy przekonania, ze ich zatrudnienie wymaga poniesienia wysokich
kosztow na dostosowanie stanowiska pracy i budynku, w ktérym znajduje si¢ firma, do potrzeb i moz-
liwosci niepetnosprawnych pracownikéw oraz dodatkowymi obowiazkami o charakterze administra-

cyjnym'®.

Zdaniem Bartkowskiego'® postrzeganie przez pracodawcow z otwartego rynku pracy niepel-
nosprawnych osoéb w tak negatywnych sposob prowadzi do powstania samonapgdzajacego si¢ uktadu
(schemat 6), ktory powoduje poglebienie i utrwalenie si¢ negatywnych stereotypow.

Schemat 6
Bledne kolo dzialan stereotypowych

przekonanie
o braku korzysci,
bezproduktywnosci
i klopotach N
N
wzrost
prawdopodobienstwa wylaczenie z zakresu
umocnienia, p otwierdzenia obiegu informacji
1 poglebienia negatywnych 1 szkcolen
stereotypow
Wyzsze koszt:y ! 1yz_yk_0 mniejsza wiedza, wigksze
BT A T 2 obawy, mniejsza wrazliwosc
proby zatrudnienia . Ty.’ 1n1€) t
niepenosprawnego na lschmqa:j(iel now?iwor;one
pracownika zachety dla pracodawcow

.,

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie J. Bartkowski, Charakterystyka spoleczno-ekonomiczna zaktadéw
pracy..., op. cit., s. 45.

Przekonanie wtascicieli podmiotéw gospodarczych oraz zatrudniona w nich kadre zarzadzajaca
0 tym, ze osoby niepetnosprawne sa pracownikami mniej produktywnymi, klopotliwymi, a zatrudnie-
nie ich jest zwiazane z konieczno$cia poniesienia dodatkowych kosztow powoduje, ze nie interesuja

si¢ pozyskiwaniem informacji na ten temat. Bierno$¢ w pozyskiwaniu informacji dotyczacych zatrud-

165 7. Bartkowski, Charakterystyka spoleczno-ekonomiczna zakladéw pracy..., op. cit., s. 27-29.
1% Tbidem, s. 45.
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niania 0s6b niepetnosprawnych prowadzi z kolei do tego, Zze nie znaja oni obowiazujacych i nowo
tworzonych zachet kompensujacych pracodawcom ponoszone koszty zwiazane z ich zatrudnieniem.
Niewiedza natomiast prowadzi do poglgbienia si¢ obaw zwiazanych z zatrudnieniem osdb niepeino-
sprawnych, a ewentualnie podejmowane proby zatrudnienia ich przynosza wyzsze koszty i czgsto
koncza si¢ niepowodzeniem. Negatywne doswiadczenia wyniesione z takich prob z kolei zwigkszaja
ryzyko potwierdzenia i wzmocnienia posiadanych przez pracodawcow i kadrg zarzadzajaca firma ne-
gatywnych stereotypow niepelnosprawnych pracownikéow i tym samym jeszcze bardziej obnizaja

sktonnos¢ do ich zatrudniania.

2.2.2. Wplyw infrastruktury i miejsca zamieszkania na poziom aktywnos$ci zawodowej

0s6b niepelnosprawnych

Prowadzone badania dowodza, ze czynnikami majacymi istotny wplyw na poziom aktywnosci
zawodowej osOb niepetnosprawnych sa rowniez miejsce zamieszkania oraz znajdujaca si¢ na tym te-
renie infrastruktura i poziom jej dostosowania do potrzeb korzystajacych z niej 0sob z roznego rodzaju
dysfunkcjami organizmu. Miejsce zamieszkania w znaczny sposob moze ogranicza¢ mozliwosci zna-
lezienia zatrudnienia ze wzgledu na brak wolnych miejsc pracy na tym terenie czy tez pracodawcow
w ogole. Problem ten jest najbardziej widoczny na terenach wiejskich, znacznie oddalonych do du-
zych miast i aglomeracji miejskich, niedysponujacych infrastruktura umozliwiajaca osobom niepeino-
sprawnym swobodne przemieszczanie. Niedociagnigcia infrastrukturalne ograniczaja osobom niepet-
nosprawnym mozliwosci dotarcia do pracodawcoéw oferujacych wolne miejsca pracy w innych
miejscowosciach, jak rowniez korzystanie z roznego rodzaju $wiadczen rehabilitacyjnych, zaopatrze-
nia ortopedycznego czy pomocy lekarza specjalisty, co moze prowadzi¢ do poglgbienia sig niepetno-
sprawnosci do stopnia wykluczajacego catkowicie jakakolwiek aktywno$¢ zawodowa. Niedociagnig-
cia infrastrukturalne ograniczaja rowniez mozliwosci ksztalcenia zawodowego, gdyz szkoty
zawodowe, uczelnie wyzsze, jak rowniez firmy szkoleniowe znajduja si¢ gtéwnie w duzych miastach.
Brak mozliwosci dojazdu do miejscowosci, w ktdrych te instytucje edukacyjne si¢ znajduja zmniejsza
mozliwos¢ uczestnictwa w ksztatceniu osobom niepelnosprawnym spoza nich, zwigkszajac ich po-
ziom wykluczenia oraz w istotny sposob obnizajac ich poziom konkurencyjnosci na rynku pracy.
Osoby mieszkajace na terenach wiejskich i w matych miejscowosciach oddalonych od duzych miast
maja réwniez ograniczone mozliwosci w korzystaniu z ustug §wiadczonych przez instytucje rynku
pracy. Instytucje te zlokalizowane sa w miejscowosciach wigkszych, majacych status powiatu. Dotar-
cie do nich ze wzgledu na braki infrastrukturalne dla niektorych oséb niepelnosprawnych jest utrud-
nione, co z kolei ogranicza mozliwosci ich aktywizacji zawodowej oraz korzystania ze swiadczonych
przez nie ushug. Wyniki badan wskazuja, ze sita i zakres oddziatywania tych determinant pomimo

podejmowanych dziatan i inwestycji wtadz lokalnych i regionalnych od wielu lat nie stabnie.
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Istnienie zalezno$ci migdzy miejscem zamieszkania a aktywno$cia zawodowa 0sob niepetno-
sprawnych potwierdzaja wyniki badania przeprowadzonego przez Helen¢ Ochonczenko wsrod 40
0s0b niepelnosprawnych zarejestrowanych w lubelskim PUP jako bezrobotne lub poszukujace pracy.
Badania wykazaty, ze osoby niepelnosprawne mieszkajace na terenach wiejskich charakteryzuja si¢
nizsza aktywno$cia zawodowa niz niepelnosprawni mieszkancy miast. W zbiorowosci uczestnicza-
cych w badaniu niepelmosprawnych mieszkancow miast co trzecia osoba (31%) charakteryzowata si¢
niska aktywno$cia zawodowa, podczas gdy w zbiorowos$ci badanych mieszkancow obszaréw wiej-
skich odsetek takich osob wyniost 45,5% osob. Jednym z gléwnych powodoéw wyzszej sktonnosci do
biernos$ci wskazywanych przez niepelnosprawnych mieszkancéw wsi byl brak lub niedostosowanie
istniejacego wezta komunikacyjnego do potrzeb i mozliwosci tych 0s6b'®’. Ochonczenko wyodrgbnia
trzy spoleczno-zawodowe grupy niepetnosprawnych mieszkancow wsi, rdzniace si¢ ze wzgledu na
status zawodowy'®*:

— osoby pracujace wylacznie w gospodarstwach rolnych;

— dwuzawodowcy — osoby pracujace jednoczesnie w gospodarstwie rolnym i poza nim;

— mieszkancy wsi zatrudnieni poza rolnictwem.

Zwraca rOwniez uwage na to, ze w Polsce na terenach wiejskich czgsto wystepuje jawne bezro-
bocie wsrod ludnosci nierolniczej 1 koncentracja bezrobocia ukrytego wsrod ludnosci wiejskiej. Po-
nadto cecha charakterystyczna obszaréw wiejskich jest posiadanie przez ich mieszkancéw nizszego
poziomu wyksztalcenia w porownaniu z mieszkancami miast. Dominujacym poziomem wyksztatcenia
na wsiach jest wyksztalcenie zasadnicze zawodowe, przy czym zawody posiadane przez mieszkancow
tych obszaréw sa w wigkszosci zawodami nadwyzkowymi, niedostosowanymi do potrzeb wspotcze-
snego rynku pracy'®’.

Istnienie na terenach wiejskich ukrytego bezrobocia potwierdzily réwniez badania przeprowa-
dzone w 2010 r. w ramach projektu ,,Diagnoza rynku pracy wojewddztwa lubelskiego w aspekcie
funkcjonowania w nim 0s6b z niepetnosprawnych” z 30 reprezentantami instytucji samorzadowych
i pozarzadowych z terenu wojewodztwa lubelskiego wspierajacych osoby niepelnosprawne. Wynika
z nich, ze zjawisko to nadal wystgpuje na terenach wiejskich i dotyczy réwniez mieszkajacych tam
0s0b niepetnosprawnych. Jest ono migdzy innymi wynikiem uwarunkowan kulturowych wystepuja-
cych na tego rodzaju obszarach. Stabo rozwinigta infrastruktura, niedostosowana do potrzeb i mozli-
wosci 0s0b niepelnosprawnych powoduje, ze osoby niepetnosprawne sa czgsto izolowane nie tylko

w $rodowisku lokalnym, ale réwniez 0sob niepetnosprawnych'”’.

7 H. Ochonczenko, Uwarunkowania aktywnosci zawodowej oséb niepetnosprawnych (raport z badar), w: A. Barczynski, red.,
Spoleczne korzysci zatrudnienia 0sob niepetnosprawnych, KIG-R, Warszawa 2008, s. 233.

' Tbidem, s. 232.

' Tbidem, s. 232.

10 R. Maciejewska, Funkcjonowanie 0séb niepelnosprawnych na rynku pracy w opinii pracownikow instytucji wsparcia, w:
P. Rydzewski, R. Maciejewska, J. Bielecka-Prus, A. Szkota, Osoby niepetnosprawne na rynku pracy Lubelszczyzny, Wydawnic-
two WSPA, Lublin 2011, s. 305.
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Wplyw miejsca zamieszkania na aktywno$¢ zawodowa osob niepelnosprawnych potwierdzaja
réwniez wyniki badan przeprowadzonych w 2007 r. w oddziatach Polskiego Zwiazku Gluchych. Ba-
dania te zostaly przeprowadzone za pomoca specjalnie opracowanego kwestionariusza wywiadu.
Uczestniczyto w nich 191 0sob niepetnosprawnych'”'. Wyniki ich wskazuja, ze aktywnos¢ zawodowa
mieszkancow wsi jest znacznie mniejsza niz miast. Wsrdd uczestniczacych w badaniu mieszkancow
obszarow wiejskich wigkszo$¢ (77%) nie pracowala zawodowo. Zaobserwowano réwniez, ze wigk-
szo$¢ bezrobotnych niepelnosprawnych mieszkancow wsi (69%) to osoby w wieku produkcyjnym,
przy czym dos¢ liczna grupe stanowity w tym przypadku osoby w wieku 25-44 lata, podczas gdy
w przypadku zbiorowosci niepelnosprawnych mieszkancow miast nalezacych do tej kategorii wieku,
co trzecia osoba pracowala zawodowo (32%). W przypadku zbiorowosci niepetnosprawnych miesz-
kancéw miast dominujacy odsetek stanowilty osoby wykonujace pracg przynoszaca dochod, przy czym
zaobserwowano rowniez nastgpujaca zalezno$¢: wraz ze wzrostem liczby mieszkancow miast ro$nie
poziom aktywnosci zawodowej ich niepelnosprawnych mieszkancow'’.

Rowniez w badaniach przeprowadzonych w 2007 r. przez Instytut Filozofii i Socjologii Polskie;j
Akademii Nauk na zlecenie Biura Petnomocnika Rzadu do spraw Oséb Niepelnosprawnych w Mini-
sterstwie Pracy i Polityki Spotecznej w ramach projektu ,,Diagnoza sytuacji 0séb niepetnosprawnych
zamieszkatych w matych miastach i na terenach wiejskich — bariery w integracji spotecznej i zawodo-
wej” wskazano na istnienie zaleznos$ci migdzy miejscem zamieszkania a aktywnoscia zawodowa 0sob
niepetnosprawnych. Badaniami objeto reprezentantow instytucji lokalnych znajdujacych sig¢ na terenie
gmin wiejskich i w matych miastach oraz os6b niepetnosprawnych mieszkajacych na tych terenach.
Z badan tych wynika, Ze na terenie gmin matych, oddalonych od duzych aglomeracji miejskich braku-
je miegjsc pracy, a liczba podmiotéw gospodarczych mogacych zatrudnia¢ wigksza liczbg pracowni-
koéw jest niewielka lub tez nie ma ich tam wcale, co negatywnie wplywa na mozliwosci znalezienia
pracy przez osoby niepelnosprawne. Na obszarach tych czgsto nie tylko brakuje podmiotow dzialaja-
cych w ramach otwartego rynku pracy, ale rowniez ZPCh czy ZAZ. Wyniki tych badan dowodza row-
niez, ze osoby niepetnosprawne mieszkajace na terenach nisko uprzemystowionych oraz oddalonych
od wigkszych miast nie znaja potrzeb wspotczesnego rynku pracy, nie umieja si¢ rowniez po nim po-
rusza¢. Nie wiedza bowiem, gdzie mogliby podja¢ prace i na jakim stanowisku, nie widza rowniez
mozliwosci znalezienia zatrudnienia w miejscowos$ci, w ktorej mieszkaja, za§ dojazd do innych, odda-
lonych miejscowosci przysparza wielu problemow. Oferty pracy dla osob niepetnosprawnych, gdy juz si¢
pojawia sa nisko platne i nie uwzgledniaja preferencji zwiazanych z organizacja czasu pracy. Znacznych

trudnos$ci przysparzaja rowniez liczne bariery architektoniczne w przestrzeni publicznej i komunikacyjne

A, Zajadacz, A. Marciniak, Wybrane cechy spoleczno-demograficzne a aktywnosé zawodowa o0séb niestyszqcych w Pol-
sce, w: J. Zbikowski, A. Siedlecka, red., Wybrane aspekty z aktywnosci zawodowej.. ., op. cit.
' Ibidem, s. 76-77.
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utrudniajace dojazd do wigkszych miejscowosci. Skala podejmowanych inwestycji infrastrukturalnych
w gminach nie jest bowiem wystarczajaca badz tez nie do kofica przemy$lana'”.

Badania ilosciowe przeprowadzone w 2008 r. w§rod 600 oséb niepelnosprawnych mieszkaja-
cych na terenie wojewodztwa podkarpackiego, w ramach projektu ,,Badanie barier i mozliwosci inte-
gracji zawodowej 0s6b niepelnosprawnych” wskazuja na istnienie istotnej statystycznie zaleznosci
i umiarkowanie silnego zwiazku miejsca zamieszkania z poziomem wyksztatcenia (r=-0,3). Dostep
niepetnosprawnych mieszkancow obszaréw wiejskich do instytucji edukacyjnych jest gorszy na po-
ziomie od $redniego wzwyz. Dlatego tez mieszkanie na terenach wiejskich realizatorzy badania uznali
za barier¢ utrudniajaca integracje zawodowa 0sOb niepetnosprawnych oraz obnizajaca ich pozycje
konkurencyjna na rynku pracy'”*.

Niska aktywno$¢ zawodowa niepetnosprawnych mieszkancow obszaréw wiejskich potwierdza-
ja wyniki badan przeprowadzonych w 2010 r. na probie 800 oséb niepelnosprawnych mieszkajacych
na wiejskich terenach wojewodztwa lubelskiego. Blisko co piaty badany niepetnosprawny mieszka-
niec wsi (18%) wykonywat prace przynoszaca dochod'”. Wigkszo$é respondentow (82%) w momen-
cie badania nie pracowala zawodowo, przy czym co trzecia z nich (31%) nie byla zainteresowana po-
szukiwaniem pracy. Zainteresowanie podjgciem zatrudnienia deklarowat co drugi (50%)
niepetnosprawny bezrobotny mieszkaniec wsi'’®. Bierni uczestnicy tego badania wéréd powodow
swojej dezaktywizacji najczesciej wskazywali zly stan zdrowia (50%) oraz brak ofert pracy (23%).
Odsetek respondentdw, dla ktorych najwigkszym utrudnieniem byl brak mozliwosci dojazdu do pracy
byt niewielki i wynidst 1,2%'”". Jednakze wsrod problemoéw, ktore zdaniem wszystkich uczestnikow
badania nalezatoby rozwiaza¢ w pierwszej kolejnosci w celu podniesienia poziomu aktywnosci zawo-
dowej 0sob niepelnosprawnych 9% wskazywalo na konieczno$¢ likwidacji barier architektonicznych,
a 2% na umozliwienie przeniesienia si¢ ze wsi do miasta'’®. Na istotny wptyw miejsca zamieszkania
oraz mozliwo$ci dojazdu do pracy na aktywno$¢ zawodowa niepelnosprawnych mieszkancoOw wsi
wskazuje analiza poziomu statystycznej zaleznosci tych czynnikéw. W opinii 72% badanych zamiesz-
kiwanie na terenach wiejskich jest czynnikiem w duzym stopniu utrudniajacym znalezienie pracy,
a dla 81% bariera w duzym stopniu utrudniajaca wykonywanie pracy zawodowej jest koniecznosé
dojazdéw do miejsca pracy'”.

Rowniez wyniki badan jako$ciowych przeprowadzonych w III kwartale 2010 r. na terenie wo-
jewddztwa matopolskiego wsréd osob niepelnosprawnych oraz przedstawicieli PUP i pracodawcow

zatrudniajacych i niezatrudniajacych niepelnosprawnych pracownikéow wskazuja, ze pomimo podej-

'3 B, Gaciarz, A. Ostrowska, W. Pankéw, Integracja spoleczna i aktywizacja zawodowa..., op. cit.

174} Kutylo, P. Stronkowski, I. Wolifiska, M. Zub, Bariery i mozliwosci integracji zawodowej. .., op. cit., s. 59.
'3 D. Tomezyszyn, Aktywnosé zawodowa 0séb z niepetnosprawnosciq. .., op. cit., s. 46.

"7 Tbidem, s. 51.

"7 Tbidem, s. 53.

"7 Tbidem, s. 56.

'™ Ibidem, s. 87-90.
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mowanych dziatan nadal poziom istniejacej infrastruktury nie jest dostosowany do potrzeb i mozliwo-
$ci 0sob niepelnosprawnych. Uczestnicy badan uwazali, ze jedna z najbardziej istotnych barier utrud-
niajacych aktywizacj¢ zawodowa 0so6b niepelnosprawnych sa wlasnie niedostosowania infrastruktury
do potrzeb tej zbiorowosci, a szczegdlnie 0sob z dysfunkcjami narzadow ruchu'®.

Istotny wptyw barier infrastrukturalnych na poziom aktywnosci zawodowej wykazaly réwniez
wyniki wywiadow kwestionariuszowych przeprowadzonych w 2011 r. w ramach badania realizowa-
nego przez IPiSS ,, Aktywnosé¢ zyciowa 0séb z niepetnosprawnoscia” (AZON) wsrdd 1529 osob nie-
petosprawnych w wieku 16—64 lata. Dla co trzeciego uczestnika badania bariery architektoniczne
(32% wskazan) stanowily najwigksza przeszkode w podejmowaniu aktywnosci. Niewiele nizszy byt
udziat respondentow, dla ktorych najwigkszym utrudnieniem bylo niedostosowanie komunikacji pu-
blicznej do ich potrzeb i mozliwosci oraz brak dostgpu do sprzetu rehabilitacyjnego i leczniczego (po

30% wskazan). Na niedostosowanie budynkéw publicznych oraz dojs¢ do nich wskazywato 28% ba-

danych jako na silng barierg utrudniajaca przemieszczanie'*'.

2.2.3. Postawy rodziny oséb niepelnosprawnych zachecajace i zniechecajace

do aktywnosci zawodowej jej niepelnosprawnych czlonkow

Liczne badania dowodza, ze poziom aktywnosci zawodowej 0osob niepetnosprawnych, przyjete
normy post¢gpowania zwiazane z wykonywaniem pracy zawodowej oraz miejsce, jakie w hierarchii
warto$ci bedzie zajmowato jej wykonywanie, zaleza rowniez od cztonkéw najblizszej rodziny i opie-
kunéw prawnych osob niepetnosprawnych, tego, w jaki sposob byli przez nich postrzegani i sytuacji
materialnej gospodarstwa domowego. To od cztonkoéw najblizszej rodziny i opiekundow zalezy przede
wszystkim przebieg socjalizacji i1 biografii edukacyjnej osob niepelnosprawnych od urodzenia oraz
tych, u ktorych dysfunkcje organizmu pojawity si¢ we wczesnym dziecinstwie lub mtodosci. Maja oni
bowiem wptyw na wybodr kierunkdow ksztatcenia i rodzaju instytucji edukacyjnej. Badania dowodza,
ze poziom aktywnosci zawodowej 0sob niepelnosprawnych rowniez jest uzalezniony od postaw naj-
blizszych cztonkow rodziny i opiekunéw prawnych osob niepetnosprawnych. Internalizowane w pro-
cesie socjalizacji normy, zachowania i postawy moga przyczyniac si¢ do pojawienia i utrwalenia bier-
nosci zawodowej niepetnosprawnych oséb. Mozliwosci ksztatcenia oraz podjecia zatrudnienia zaleza
réowniez od prawidlowego i niezaktéconego przebiegu rehabilitacji medycznej, spotecznej i zawodo-
wej, a to z kolei wymaga znacznych $rodkow finansowych pozwalajacych na pokrywanie zwiazanych
z tym kosztow. Zakup lekow oraz potrzebnego sprzgtu kompensujacego ograniczenia wynikajace z istnie-
jacej dysfunkcji organizmu, jego utrzymanie, konserwacja i wykonywanie napraw réwniez w znacz-
nym stopniu obciazaja budzet gospodarstwa domowego. Jesli stosunek najblizszej rodziny i opieku-

néow do podejmowania zatrudnienia i podejmowania aktywnos$ci edukacyjnej niepetnosprawnych

180 Praca i integracja spoleczna 0sob niepelnosprawnych. .., op. cit., s. 42—43.
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podopiecznych jest negatywny, wowczas podczas procesu socjalizacji jednostka zinternalizuje nega-
tywne postawy wobec wykonywania pracy zawodowej i ksztatcenia. Ich postawy i poglady dotyczace
wykonywania pracy zawodowej i ksztalcenia majq istotne znaczenie réwniez podczas podejmowania
decyzji o kontynuowaniu aktywnosci zawodowej lub dezaktywizacji oraz uczestnictwie w ksztatceniu
przez osoby z niepetnosprawnoscia nabyta w pozniejszym okresie zycia.

Istotny wptyw najblizszej rodziny na poziom aktywnosci zawodowej niepelnosprawnych osob
potwierdzaja migdzy innymi przeprowadzone w 2010 r. w ramach projektu ,,Diagnoza rynku pracy
wojewoddztwa lubelskiego w aspekcie funkcjonowania w nim 0so6b niepelnosprawnych” wywiady
poglebione z 40 pracujacymi niepetnosprawnymi mieszkancami wojewodztwa lubelskiego. Wynika
z nich, ze rodzina jest najwigkszym pozainstytucjonalnym systemem wsparcia spolecznego niepelno-
sprawnych osob. Stanowi nie tylko zrédlo wsparcia emocjonalnego przez okazywane wspodlczucie,
zainteresowanie i zrozumienie. Osoba niepelnosprawna moze znalez¢ w niej szacunek i akceptacje, co
pozwala jej czu¢ sig¢ wartosciowaq jednostka spoteczng. Umozliwia takze osobom niepelnosprawnym
aktywne wiaczenie si¢ w zycie spoteczenstwa. Rodzina wspiera niepetnosprawne osoby rowniez mate-
rialnie, starajac si¢ zapewni¢ im godna egzystencje. Osoby, ktorych dysfunkcja znacznie utrudnia lub
uniemozliwia wykonywanie podstawowych czynnosci zyciowych, moga liczy¢ na pomoc ze strony
najblizszej rodziny przy ich wykonywaniu zarowno w domu, jak i poza nim. Cztonkowie rodziny
czesto udzielaja porad oraz zdobywaja i przekazuja potrzebne informacje. Niejednokrotnie sa oni je-
dynymi osobami, na ktérych pomoc osoby niepetnosprawne moga liczy¢. Nie zawsze jednak relacje
zachodzace migdzy osobami niepelnosprawnymi i cztonkami ich najblizszej rodziny sa proste. Nie
zawsze tez rodzina oferuje swoja pomoc niepelnosprawnemu cztonkowi. Zdarzaja si¢ przypadki od-
rzucania, ponizania, a nawet prze§ladowania osob niepelnosprawnych przez najblizsza rodzing. Za-
uwazono ponadto, ze czgsto rodzina, w ktorej pojawia si¢ niepetnosprawne dziecko badz tez w wyniku
wypadku lub choroby dochodzi do dysfunkcji organizmu u jednego z jej cztonkow, czuje si¢ osamot-
niona. Rodzice niepelnosprawnych dzieci niejednokrotnie kieruja sig intuicja podczas podejmowania
decyzji zwiazanych z ich ksztatceniem i aktywnoscia zawodowa'*.

Na to, ze rodzina moze utrudnia¢ podejmowanie aktywnosci edukacyjnej i zawodowej 0sob
niepelnosprawnych wskazuja wypowiedzi uczestniczacych w wywiadach poglebionych 60 niepetno-
sprawnych mieszkancow wojewodztwa matopolskiego. Wynika z nich, ze brak wsparcia ze strony
rodziny, przyjaciét i znajomych moze by¢ powodem niepodejmowania aktywno$ci edukacyjnej osoéb
niepelosprawnych. Generalnie jednak badania wykazaty, ze wsparcie rodziny wptywa pozytywnie na

sktonnos¢ osob niepetnosprawnych do podnoszenia wyksztatcenia oraz zdobywania nowych kwalifi-

181'S_ Golinowska, A. Sowa, Determinanty niepetnosprawnosci, w: S. Golinowska, red., Instytucjonalne, zdrowome i spoleczne
determinanty niepetnosprawnosci, ,,Studia i Materiaty”, IPiSS, Warszawa 2012, s. 94, wykres 12.

182 R. Maciejewska, J. Bielecka-Prus, Wsparcie spoleczne w opinii pracujqcych oséb niepelnosprawnych, w: P. Rydzewski,
R. Maciejewska, J. Bielecka-Prus, A. Szkota, Osoby niepetnosprawne na rynku pracy Lubelszczyzny, Wydawnictwo WSPA,
Lublin 2011, s. 226-227.
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kacji i umiejetnosci zawodowych'®. Z kolei przeprowadzone w ramach tego projektu wywiady z 50
reprezentantami firm oraz 21 reprezentantami PUP dzialajacych na terenie wojewoddztwa matopolskie-
go wskazuja, ze postawy i1 poglady rodziny moga mie¢ negatywny wplyw na aktywno$¢ zawodowa
0s6b niepetnosprawnych. Dotyczy to gtdownie rodzin, dla ktérych §wiadczenia pobierane przez niepet-
nosprawnych czlonkoéw gospodarstwa domowego stanowia zrodlo statego dochodu. Ich nieche¢é do
podejmowania zatrudnienia przez niepetnosprawnych cztonkow rodziny wiaze si¢ z obawa utraty
swiadczen. Wywieraja wigc nacisk na osoby niepetnosprawne, aby nie podejmowaly zatrudnienia,
a przynajmniej nie oficjalnie'™.

Na istnienie wsérdd rodzin oséb niepetnosprawnych przekonania o tym, ze aktywnos$¢ zawodowa
nie jest dla ich niepetnosprawnych podopiecznych wskazuja wyniki badan jakosciowych przeprowa-
dzonych w 2011 r. wéréd reprezentantdow NGO 1 instytucji dziatajacych na terenie wojewodztwa t6dz-
kiego. Rodziny i opiekunowie 0séb niepetnosprawnych czgsto otaczaja swoich podopiecznych nad-
mierng opieka, nieodpowiednia do stopnia uszkodzenia organizmu, sa rowniez przekonani, ze ich
podopieczni nie dadza sobie rady w pracy i nie utrzymaja jej zbyt dlugo. Staraja si¢ zatrzymaé osoby
niepetnosprawne w domu, podejmuja réwniez starania majace na celu uzyskanie dla niepelnospraw-
nego cztonka rodziny renty lub innych §wiadczen spotecznych. Zdarzaja si¢ rowniez przypadki ukry-
wania niepetnosprawnych czlonkéw rodziny przed spoteczenstwem. Przypadki takie wystepuja naj-
czesciej w malych spotecznosciach i sa wynikiem wstydu odczuwanego przez rodzing z powodu
niepelnosprawnosci jednego z jej cztonkow oraz postaw dyskryminacyjnych cztonkow lokalnej spo-
tecznosci i funkcjonujacych wéréd nich uprzedzen'™’.

Ambiwalentny wplyw rodziny na zycie i aktywno$¢ zawodowa 0sob niepetnosprawnych wska-
zuja réwniez wyniki badan ilo$ciowych przeprowadzonych na ogdlnopolskiej probie w 2006 r. przez
CBOS na zlecenie Instytutu Spraw Publicznych wérdéd 500 osob niepelnosprawnych w wieku 15-29 lat.
Z badan tych wynika, ze najblizsza rodzina moze pomaga¢, doradzaé, uczy¢ samodzielno$ci 1 wspie-
ra¢, ale moze rowniez calkowicie uzalezni¢ od siebie osobe niepetnosprawna'® i negatywnie wptywac
na poziom samodzielnosci osob niepelnosprawnych. Osoby niepelnosprawne mieszkajace razem z rodzi-
cami czg$ciej byly catkowicie uzaleznione od nich, niz osoby, ktére si¢ usamodzielnity i wyprowadzi-
ly z domu rodzinnego. Wigkszo$¢ badanych (59%) potrzebowalo pomocy w wykonywaniu codzien-
nych czynnos$ci. Pomoc najczgsciej byla oferowana ze strony matek (45%). Co piatemu badanemu
w wykonywaniu codziennych czynnosci pomagatl ojciec (21%). Z pomocy cztonkdéw najblizszej ro-
dziny korzystaly przede wszystkim osoby niepelmosprawne ruchowo (55%). Wplyw na stopien samo-

dzielno$ci oséb niepelnosprawnych ma poziom wyksztatcenia. Najczedciej pomocy w wykonywaniu

183 Badanie przeprowadzono w 2010 r. na terenie wojewddztwa matopolskiego, Praca i integracja spoleczna oséb niepetno-
sprawnych..., op. cit., s. 31.

134 Ibidem, s. 39.

185 A, Morysinska, M. Sochanska-Kawiecka, Z. Kotakowska-Seroczynska, E. Makowska-Belta, Aktywnos¢ zawodowa osob
niepetnosprawnych..., op. cit., s. 41-42.

186 A. Kumaniecka-Wisniewska, E. Zakrzewska-Manterys, Rola rodziny i przyjaciél w Zyciu spolecznym. .., op. cit., s. 30.

75



codziennych czynno$ci potrzebowaly osoby niepelnosprawne z nie wyzszym wyksztalceniem niz pod-
stawowe (68,1%), najrzadziej osoby legitymujace si¢ wyksztalceniem pomaturalnym i niepelnym
wyzszym (28%) oraz wyzszym (28%). Badania te wykazaly rowniez znaczny wptyw rodziny na po-
dejmowanie decyzji przez osoby niepelnosprawne. Tylko co piaty badany (20%) najwazniejsze decy-
zje zyciowe podejmowatl samodzielnie. Najczesciej zwracali sig z prosba o udzielenie porady do matki
(68%), co trzeci badany zwracat si¢ ze swoimi problemami do ojca (33%)'*".

Na znaczenie i wplyw najblizszej rodziny oraz opiekunéw prawnych na poziom aktywnosci edu-
kacyjnej 0soéb niepetnosprawnych wskazuja wyniki badania ilosciowego przeprowadzonego w 2009 r.
przez Pentor Research International. Uzyskane wyniki pozwolity na podzielenie opiekunéw 0s6b nie-
petnosprawnych na trzy grupy postaw'*:

— dobre wsparcie — osoby zaliczone do tej grupy akceptuja i rozumieja problemy swoich nie-
pelnosprawnych podopiecznych, traktuja ich jak partnerow i rownoprawnych cztonkéw rodziny, po-
zwalaja samodzielnie dziata¢ i podejmowac decyzje;

— nadopiekunczos¢ — osoby niepetnosprawne postrzegane sa przez opiekujace si¢ nimi osoby
przez pryzmat dysfunkcji organizmu; uwazaja, ze ich niepelnosprawni podopieczni z niczym sobie nie
poradza bez ich pomocy i wsparcia; stawiajg osobom niepetnosprawnym niewielkie wymagania i pro-
buja ich chroni¢ przed §wiatem zewngtrznym;

— brak wsparcia — opiekunowie zaliczeni do tej grupy nie akceptuja i nie rozumieja potrzeb
0s0b niepetnosprawnych i ograniczen wynikajacych z istniejacej dysfunkcji organizmu; nie maja row-
niez wiedzy na ten temat; nie oferuja niepetnosprawnemu podopiecznemu potrzebnego wsparcia psy-
chicznego; pozostawiaja go samemu sobie i czgsto nie interesuja si¢ jego losami; zaniedbania te czgsto
powoduja, ze niepetnosprawne dziecko nie ma szans ani mozliwo$ci na dostosowanie swojej biografii
edukacyjnej i kierunkow ksztatcenia zawodowego do swoich mozliwosci i potrzeb rynku pracy.

Badania te wskazuja roéwniez na istotny zwiazek migdzy motywowaniem niepelnosprawnych
0sOb do podnoszenia kwalifikacji zawodowych a poziomem wyksztalcenia i statusem zawodowym
rodziny. Im wyzsze jest wyksztalcenie i status zawodowy opiekundéw osob niepelnosprawnych, tym
wieksza sktonnoéé do motywowania ich do podejmowania aktywnosci edukacyjnej'™. Analiza uzy-
skanych wynikéw dotyczacych sposobu myslenia opiekundéw 0s6b niepelnosprawnych umystowo
o wyksztatceniu i podejmowanej aktywnosci w tym zakresie pozwolita na wyroznienie na podstawie

przeprowadzonej analizy czynnikowej czterech grup postaw (schemat 7).

"7 Tbidem, s. 32-33.

88 Badania wplywu kierunku i poziomu wyksztalcenia na aktywnosé¢ zawodowq 0séb niepetnosprawnych. Raport koricowy,
czes¢ 1z 6...,op. cit., s. 15.

18 Badania wplywu kierunku i poziomu wyksztalcenia na aktywnosé zawodowq oséb niepelnosprawnych. Raport koricowy,
czes¢ 6z 6..., op. cit., s. 91.
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Schemat 7

Postawy opiekunéw os6b niepelnosprawnych wobec ksztalcenia

Postawy
Brak potrzeby Ksztah:mne_]ako Brak mozliwosci Niechec¢ do ksztalcenia
: wazny , zap lanowany ] H g
ksztalcenia cel ksztalcenia integracyjnego
emocjonalne operacyjne

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie Badania wplywu kierunku i poziomu wyksztalcenia na aktywnosé
zawodowq 0sob niepetnosprawnych. Raport konicowy czes¢ 6 z 6..., op. cit., s. 96-97.

Opiekunowie zaklasyfikowani do grupy postaw okreslonych jako ,brak potrzeb ksztalcenia”
uwazajq nauke i doksztatcanie za dziatanie bezuzyteczne. Postawa taka jest wynikiem przekonania
o braku mozliwos$ci sprawczych ksztalcenia lub tez nieprzystawania nauki do sytuacji niepetnospraw-
nego podopiecznego ze wzgledu na jego wiek, wydane orzeczenie badz tez poglad, ze nie nadaje si¢
on do nauki w szkole. Uwazaja rowniez, ze lepszym rozwiazaniem jest przebywanie osoby niepetno-
sprawnej umystowo w domu niz nauka w szkole. Grupa opiekunéow 0s6b niepetnosprawnych umysto-
wo, dla ktorych ksztatcenie stanowi wazny i zaplanowany cel zostata podzielona na dwa wymiary:
emocjonalny i operacyjny. W pierwszym z wymienionych wymiaréw edukacja podopiecznego ma dla
opiekuna istotne znaczenie, gdyz wyzszy poziom wyksztatcenia jest dla niego zwiazany z mozliwo-
$cia uzyskania lepszej pracy. W drugim wymiarze elementem sktadowym tego czynnika jest przeko-
nanie o mozliwoS$ci instrumentalnego wspierania dziatan edukacyjnych osoby niepelnosprawnej umy-
stowo (dowozenie na zajecia, posiadanie wiedzy o zrodlach informacji dotyczacych ksztalcenia).
Opiekunowie zaliczeni do grupy postaw zwiazanych z traktowaniem ksztalcenia jako waznego
1 zaplanowanego celu charakteryzuja si¢ rowniez tym, ze maja oni zaplanowang $ciezke edukacyjna
dla niepelnosprawnego umystowo cztonka rodziny. Do trzeciej grupy postaw, okreslonej jako ,,brak
mozliwosci ksztatcenia” zaliczone zostaly osoby, dla ktorych edukacja podopiecznych jest wazna, ale
ich sytuacja finansowa i1 brak wtasnych srodkdéw transportu nie pozwala na sfinansowanie ksztalcenia
czy dowiezienie osoby niepelnosprawnej umystowo na zajecia. Cecha charakterystyczng osob zali-
czonych do tej grupy jest bierne oczekiwanie na pomoc ze strony panstwa oraz preferowanie ksztatce-
nia integracyjnego, gdyz wstydziliby si¢ przyznaé, ze ich dziecko ksztatci si¢ w szkole specjalne;j.

Czwarta grupa postaw obejmuje osoby, ktore nie chca, aby ich dzieci ksztalcily si¢ razem z dzie¢mi
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zdrowymi, ktore mogltyby nie zaakceptowac niepelnosprawnego umystowo kolegi lub kolezanki. Nie
wiedza rowniez gdzie i w jakim kierunku podopieczni mogliby sig ksztatci¢'”.

Wyniki badan poddane analizie skupien pozwolily na wyrdznienie czterech segmentow postaw
opiekunow 0s6b niepelosprawnych umystowo wobec ksztatcenia'®':

— niechetni ksztalceniu podopiecznego — do tej grupy zaliczono osoby, ktore pomimo posiada-
nych mozliwo$ci finansowych i transportowych nie sa zainteresowane ksztatceniem osoby niepetno-
sprawnej umystowo; uwazaja rowniez, ze ich niepetnosprawny podopieczny nie poradzi sobie z na-
uka, szczego6lnie w szkole integracyjnej; najczesciej opiekuja si¢ osobami z najnizszym poziomem
wyksztalcenia, ze znacznym stopniem niepetnosprawnosci, ktore nigdy nie pracowaty;

—wycofani — w przypadku tej grupy zaden czynnik nie ma istotnego znaczenia, nauka nie ma
dla nich niskiej ani wysokiej wartosci, nie odrzucaja mozliwosci ksztalcenia osoby niepelnosprawnej,
ale robwniez nie wspieraja go aktywnie w nauce; nieco czgsciej postawy takie charakterystyczne sa dla
opiekunow bezrobotnych oséb niepetnosprawnych umystowo z wyksztatceniem zasadniczym zawo-
dowym i lekkim stopniem niepetnosprawnosci;

— ograniczeni mozliwosciami — osobom zaliczonym do tego segmentu mozliwosci ksztatcenia
0s0b niepelnosprawnych umystowo utrudniaja: zla sytuacja finansowa gospodarstwa domowego oraz
brak wlasnych $rodkéw transportu; sa rowniez w najmniejszym stopniu zainteresowani ksztatceniem
integracyjnym; edukacja podopiecznych jest postrzegana jako zrodio barier i wysitku potrzebnego do
ich pokonywania; nie znaja dostgpnych mozliwosci ksztalcenia i biernie czekaja na propozycje pan-
stwa; postawy te prowadza do powstania lekéw dotyczacych systemu ksztatcenia i bezradnosci; nieco
czesciej do tego segmentu naleza opiekunowie o0s6b niepetnosprawnych umystowo pracujacych
w przesztosci, majacych orzeczenie o lekkim stopniu niepetnosprawnosci;

— entuzgjasci ksztalcenia — opiekunow zaliczonych do tej grupy charakteryzuje pozytywny sto-
sunek do aktywnosci edukacyjnej 0sob niepelnosprawnych umystowo i najwigksza zaradnosc¢; uwaza-
ja, ze ksztalcenie ich niepetnosprawnych podopiecznych jest wazne i nie dostrzegaja wielu przeszkod
w podejmowaniu aktywno$ci tego rodzaju; najbardziej pozytywny stosunek do ksztatcenia mieli opie-
kunowie 0s6b z wyksztatceniem zasadniczym zawodowym, niepetnosprawnych w stopniu umiarko-
wanym, nalezacych do najmtodszych kategorii wieku, bezrobotnych.

Z badan przeprowadzonych w 2009 r. przez Pentor Research International wynika, ze decyzje
o ksztalcie $ciezki ksztalcenia niepelnosprawnych umystowo, niedowidzacych i niewidomych oraz psy-
chicznie chorych podopiecznych podejmuja gléwnie opiekunowie. Decyzje o wyborze szkoty i kierunku

ksztalcenia podjeli rodzice i opiekunowie co drugiej uczestniczacej w badaniu osoby niepetnosprawnej

192 193
) )

umystowo (50%) ", osoby niedowidzacej lub niewidomej (49%) "~ oraz 46% osob opiekujacych si¢

190 Ibidem, s. 96-97.
P! Tbidem, s. 97-98.
192 Ibidem, s. 101.
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chorymi psychicznie'**. Badania te wykazaly rowniez, ze najczesciej decyzje dotyczace wyboru szko-
ly i kierunku ksztatcenia podejmowane byty przez rodzicéw lub opiekunéw w przypadku osob niepel-
nosprawnych w stopniu znacznym oraz osob, ktore urodzity si¢ z dysfunkcja lub takich, u ktoérych
pojawila si¢ ona we wczesnym dziecinstwie. Nieco inaczej wygladata sytuacja w przypadku oséb
niepelnosprawnych ruchowo oraz niedostyszacych i niestyszacych. Wigkszo$¢ tych dwdch grup
respondentéw deklarowala, ze decyzje o wyborze szkoly podjeli samodzielnie (47% osob z niepel-
nosprawnoscia stuchowa i 45% z niepetnosprawnoscia ruchowa). Jednakze relatywnie liczna byta
réwniez grupa osob niepelnosprawnych, za ktorych decyzjg podjeli rodzice lub opiekunowie (36% osob
z niepetnosprawnoscia stuchowa i 40% 0s6b z niepetnosprawnoscia ruchowa)'”.

Rodzina stanowi rowniez zrodlo wsparcia osob niepelnosprawnych poszukujacych pracy. Jed-
nym z najczesciej stosowanych sposobdw poszukiwania zatrudnienia przez czlonkow tej zbiorowosci
jest rodzina i znajomi. Wskazuja na to migdzy innymi wyniki badan przeprowadzonych przez WUP
w Poznaniu wérod 671 bezrobotnych 0s6b niepetnosprawnych. Gtownymi sposobami poszukiwania
przez nich pracy byly PUP (27%) oraz rodzina i znajomi (25%). Co piaty respondent deklarowal, ze
gtownym zrédtem informacji o ofertach pracy, z ktorych korzystat byty ogloszenia zamieszczane
w prasie (21%)'*®. Z kolei wyniki przeprowadzonych w 2010 r. wywiadow kwestionariuszo-
wych z 800 niepetnosprawnymi osobami mieszkajacymi na terenie wojewddztwa lubelskiego wskazu-
ja, ze rodzina jest grupa spoteczna wspierajaca aktywno$¢ zawodowa osob niepelnosprawnych w znacz-
nym stopniu, ale nie dla wszystkich. Wigkszo$¢ badanych (60%) uwazata, ze rodzina nie wspiera w
najwigkszym stopniu 0sob niepelnosprawnych podczas poszukiwania zatrudnienia. Przeciwnego zda-
nia byto 40% badanych. Respondenci, ktorzy uwazali, ze rodzina udziela wsparcia osobie niepelno-
sprawnej podczas poszukiwania pracy w najwigkszym stopniu najczesciej wskazywali, ze wsparcie to
polega na motywowaniu 0sob niepetnosprawnych do podjgcia pracy przynoszacej dochod (56%) oraz
wspblnym poszukiwaniu pracy (31%)'°’. Badania te wskazuja rowniez, ze jednym ze zrodet ofert
pracy, ktore otrzymuja, sa czlonkowie najblizszej rodziny — 15% badanych o ofercie pracy dowiedzia-
fa si¢ od rodziny. Nie byto to jednak najbardziej efektywne zrodto informacji. Co piaty badany znalazt
ofertg pracy w prasie (21%), 18% otrzymala ja od pracodawcy, a 17% od organizacji wspierajacych

: 1
osoby niepetnosprawne'*.

193 Badania wphywu kierunku i poziomu wyksztalcenia na aktywnosé zawodowq 0s6b niepetnosprawnych. Raport koricowy,
czes¢ 2z 6..., op. cit., s. 116.

% Badania wplywu kierunku i poziomu wyksztalcenia na aktywnosé zawodowq 0s6b niepelnosprawnych. Raport koricowy,
czes¢ 5z 6..., op. cit., s. 114.

195 Badania wplywu kierunku i poziomu wyksztalcenia na aktywnosé zawodowq 0séb niepelnosprawnych, Raport koricowy,
czes¢ 4 z 6..., op. cit., s. 117; Badania wptywu kierunku i poziomu wyksztatcenia na aktywnos¢ zawodowq osob niepetno-
sprawnych. Raport koncowy czes¢ 3z 6..., op. cit., s. 121.

19 Sytuacja 0soéb niepetnosprawnych na wielkopolskim rynku pracy. Raport z badania ankietowego, Samorzad Wojewodz-
twa Wielkopolskiego WUP w Poznaniu, s. 49-50;
http://www.wup.poznan.pl/att/polityka/opracowania/Sytuacja_osob_niepelnosprawnych na_wielkopolskim rynku pracy
_Raport_z_badania_ankietowego%29.pdf [dostgp 05.02.2013].

7D, Tomezyszyn, Aktywnosé zawodowa 0séb z niepetnosprawnosciq. .., op. cit., s. 57.

"% Tbidem, s. 63.
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Na istotne znaczenie roli rodziny podczas poszukiwania pracy wskazuja rowniez wyniki badan
ilo$§ciowych 1 jakosciowych przeprowadzonych w 2008 r. przez PBS DGA Sp. z 0. 0. na zlecenie PUP
w Gdansku wsréd 160 os6b niepelnosprawnych. Badania przeprowadzono w ramach projektu ,,Za-
trudnienie oséb niepelnosprawnych w ocenie pracodawcoéw i innych kluczowych partneréw rynku
pracy w mieScie Gdansk i powiecie gdanskim — stan obecny oraz mozliwe kierunki zmian”. Pracujace
osoby niepelnosprawne najczg¢$ciej podczas poszukiwania pracy korzystaly z pomocy rodziny i zna-
jomych (61% wskazan) lub kontaktowaly si¢ z pracodawca (29% wskazan). Osoby niepelnosprawne
niepracujace najczesciej poszukiwaly pracy przez rodzing i znajomych (61% wskazan) oraz PUP (59%
wskazan)'”’. Podobne wyniki uzyskali realizatorzy badan iloéciowych przeprowadzonych w 2006 r.
przez CBOS na zlecenie Instytutu Spraw Publicznych na ogdlnopolskiej probie 500 osob niepelno-
sprawnych w wieku 15-29 lat. Najczesciej pracujace osoby niepetnosprawne informacje o ofertach
pracy uzyskiwaty od rodziny i znajomych (34%). Samodzielnie do pracodawcy zglosit si¢ co piaty
badany, a co dziesiaty znalazt prace za posrednictwem PUP. Dla 8,5% badanych efektywna
w poszukiwaniu pracy okazata si¢ pomoc organizacji pozarzadowej>”. Podobnie ksztattowat sig¢ roz-
ktad odpowiedzi w przypadku niepetnosprawnych oséb niepracujacych. Najczesciej poszukiwaly one
pracy przez rodzing i znajomych (64%). Co drugi korzystal z ustug posrednictwa pracy PUP (53%),
a 38% wskazywalo, ze przeglada oferty zamieszczane w prasie™" .

Wplyw rodziny i opiekunoéw na poziom aktywnosci zawodowej 0sob niepetnosprawnych jest
szczegoblnie silny w przypadku osob niepelnosprawnych umystowo. Wskazuja na to wyniki przepro-
wadzonych w 2009 r. badan ilosciowych przez Pentor Research International wsrod oséb z tego rodza-
ju dysfunkcjami i ich opiekunami. Analiza czynnikowa uzyskanych wynikow pozwolita na podziele-
nie rodzin i opiekunéw 0séb niepetnosprawnych na trzy grupy postaw wobec pracy:>**

— nie ma potrzeby ani sensu, aby podopieczny pracowat — wsrod osoéb zaliczonych do tej grupy
postaw dominuje przekonanie o braku potrzeby wykonywania pracy przynoszacej dochod przez pod-
opiecznego z uposledzeniem umystowym ze wzgledu na brak odpowiednich kwalifikacji i umiejgtno-
sci zawodowych oraz niewiedze¢ na temat tego, gdzie moglby on znalez¢ zatrudnienie; podopieczny
uwazany jest za osobg niezdolna do podjgcia pracy zarobkowej ze wzgledu na dysfunkcje organizmu;
wsrdd rodzin i opiekundéw zaliczonych do tej zbiorowosci istnieje przekonanie, ze wykonywanie pracy
zawodowej przez ich podopiecznego niczego nie zmieni, a wysoko$¢ wynagrodzenia, jaka za wyko-
nang pracg¢ moze uzyskac, jest zbyt niska; obawiaja sig¢ rowniez utraty Swiadczen rentowych pobiera-
nych przez podopiecznego w przypadku podjecia przez niego pracy zawodowej;

— renta jest mniej klopotliwa — zostaly wyrdznione w tej grupie postaw dwa wymiary:

199 Zatrudnienie 0séb niepetnosprawnych w ocenie pracodawcow i innych kluczowych partneréw rynku pracy w miescie
Gdansk i powiecie gdanskim — stan obecny oraz mozliwe kierunki zmian. Peiny raport z projektu, Gdansk 2008, s. 44;
http://pbs.pl/repository/files/Wyniki/2009/npsp2008_raport_pup_gdansk.pdf [dostgp 05.02.2013].

E. Giermanowska, Znaczenie pracy w zyciu mlodziezy niepetnosprawnej..., op. cit., s. 85.
**" Ibidem, s. 96-97.
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* przywiqzanie do renty jako zrodta dochodu — rodzina i1 opiekunowie przedktadaja pobieranie
s$wiadczen rentowych i zasitkow nad wykonywanie pracy przynoszacej dochod i na tej podstawie od-
rzucaja mozliwos¢ podjecia jakiegokolwiek zatrudnienia przez podopiecznego; charakteryzuje ich
roéwniez wysoki poziom roszczeniowoS$ci przejawiajacy si¢ w biernym oczekiwaniu na pomoc ze stro-
ny wiadz panstwowych;

* przekonanie o tym, ze podopieczny nie powinien pracowa¢ — wykonywania pracy zawodowej
zabrania mu orzeczenie lekarskie oraz to, ze nie ma na rynku pracy stanowisk, na ktérych mogiby
pracowac;

— praca jest wazna, jesli bedzie odpowiednia — do tej grupy zostaty zaliczone rodziny i opieku-
nowie, ktdrzy uwazaja, ze ich podopieczni mogliby wykonywa¢ prac¢ zawodowa, ale tylko wowczas,
gdy bedzie ona dostosowana do stopnia i rodzaju ich dysfunkcji oraz niezbyt mgczaca; uwazajg row-
niez, ze wykonywanie pracy przynoszacej dochdod dla osoby niepelnosprawnej umystowo jest wazne.

Badania przeprowadzone w 2009 r. przez Pentor Research International pozwolily rowniez na
podzielenie na podstawie przeprowadzonej analizy skupien zbiorowosci rodzin i opiekunéw osob
z uposledzeniami umystowymi na cztery grupy/segmenty zroznicowane pod wzgledem postaw wobec
wykonywania pracy przez ich podopiecznego®”:

— bez motywacji — do tego segmentu zostaty zaliczone osoby catkowicie odrzucajace mozliwos¢
wykonywania pracy przynoszacej dochod przez swoich podopiecznych; nie odczuwaja oni potrzeby
wykonywania pracy przez uposledzonego umystowo podopiecznego oraz neguja sens podejmowania
aktywnosci w tym zakresie; do segmentu tego zostat zaliczony blisko co trzeci (28%) uczestniczacy
w badaniu opiekun osoby uposledzonej umystowo;

— malo ambitni — w tej zbiorowosci znalazly si¢ rodziny i opiekunowie uposledzonych umystowo
0s0b, dla ktorych pobieranie §wiadczen rentowych stanowito wygodne Zrédlo utrzymania; charakteryzuje
ich rowniez wysoki poziom roszczeniowosci oraz dostrzeganie w dysfunkcji podopiecznego glownej
przeszkody uniemozliwiajacej jego aktywizacje zawodowa; taka postawa charakteryzowata co drugiego
(49%) opiekuna osoby uposledzonej umystowo;

— warunkowi zwolennicy pracy — w tym segmencie znalazly si¢ osoby, ktore dostrzegaty zna-
czenie wykonywania pracy zarobkowej dla swoich podopiecznych, sa sktonni do pomocy podopiecz-
nemu, jesli praca, ktora podejmie bedzie interesujaca; wskazuja jednak rowniez na to, ze wykonywa-
nie pracy zawodowej przez ich podopiecznych jest dla nich zbyt meczace; segment ten stanowito 23%

uczestniczacych w badaniu opiekunéow o0sob z uposledzeniami umystowymi.

2.2.4. Status materialny gospodarstwa domowego 0s6b niepelnosprawnych

a poziom aktywnos$ci zawodowej tej zbiorowosci

22 Badania wplywu kierunku i poziomu wyksztalcenia na aktywnosé¢ zawodowq oséb niepelnosprawnych. Raport koricowy,
czes¢ 6z 6..., op. cit., s. 116.
% Tbidem, s. 117.
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Analizowane wyniki badan wskazuja na to, ze trudna sytuacja materialna gospodarstwa domo-
wego, ktorego czlonkiem jest osoba niepelnosprawna wplywa niekorzystnie na sklonno$¢ do podej-
mowania aktywnosci zawodowej 0sob niepelnosprawnych. Niewielkie mozliwosci finansowe ograni-
czaja podejmowanie i kontynuowanie rehabilitacji medycznej w takim stopniu, jakiego wymaga
dysfunkcja organizmu. Rodzinom 0séb niepetnosprawnych brakuje czgsto srodkow na zakup lekow,
sprzgtu rehabilitacyjnego oraz jego utrzymanie. Czgsciej tez ktada nacisk na zachowanie uprawnien do
pobierania §wiadczen naleznych z tytutu niepetnosprawnosci, co z kolei wptywa na nieche¢ pozosta-
tych cztonkow gospodarstwa domowego do podejmowania przez osoby niepelmosprawne aktywnosci
zawodowej, stanowiacej w ich odczuciu zagrozenie dla aktualnego status quo.

Na trudna sytuacje materialng wigkszos$ci rodzin os6b niepelnosprawnych wskazuja migdzy in-
nymi wyniki przeprowadzonych w 2010 r. wywiadow kwestionariuszowych wsrod 800 niepeino-
sprawnych mieszkancow wojewodztwa lubelskiego. Wigkszo$¢ uczestniczacych w badaniu 0sob nie-
petnosprawnych (70,6%) dysponowato dochodami w wysoko$ci niepozwalajacej na zaspokojenie
podstawowych potrzeb. Co trzeci respondent ocenit sytuacje materialna swojej rodziny jako zla
(31,4%), co drugi natomiast jako przecigtnag (55,7%). Tak zta sytuacja materialna badanych byta kon-
sekwencja tego, ze wiekszo$¢ z nich byta bezrobotna, a gléownym zrédtem ich utrzymania byty renty®*.

Z kolei wyniki badan ilosciowych przeprowadzonych w 2006 r. przez CBOS na zlecenie Insty-
tutu Spraw Publicznych na ogdlnopolskiej probie 500 osdb niepetnosprawnych w wieku 15-29 lat
wykazaty, ze sytuacja materialna gospodarstw domowych 0sob niepelnosprawnych nie jest najgorsza.
Wigkszos¢ badanych ocenito ja jako przecigtng lub dobra (79%). Jedynie co piaty uwazal, ze jest ona
zta lub bardzo zta (21%). Z badan wynika jednak, Zze pomimo pozytywnej samooceny dokonanej przez
respondentdw sytuacja materialna wigkszosci gospodarstw domowych osdb niepelnosprawnych byta
raczej zta. Srodki, ktérymi dysponowaly, pozwalaty im bowiem tylko na zaspokajanie podstawowych
potrzeb zwiazanych z zakupem zywnoS$ci oraz uiszczaniem optat za mieszkanie. W ciagu ostatnich
trzech lat nigdzie nie wyjezdzalo 62% badanych, na dtuzszym odpoczynku byto 38%, a z turnuséw
rehabilitacyjnych korzystato jedynie 25%. Wigkszo$¢ badanych miata ograniczony dostep do Internetu
lub nie miata go wcale. Co drugi badany (53%) nie miat w domu komputera z dostgpem do Internetu.
Nie wszyscy mieli rowniez telefony komérkowe. Tego rodzaju sprzet posiadato 72% respondentow"’.

Negatywny wptyw na aktywno$¢ edukacyjna w zlej sytuacji finansowej gospodarstwa domo-
wego, w ktorym znajduje si¢ osoba niepetnosprawna, potwierdzity wyniki badania iloSciowego prze-
prowadzonego w 2009 r. przez Pentor Research International. Wynika z nich, ze niekorzystna sytuacja

finansowa i otrzymywanie wysokich zasitkow 1 renty, negatywnie wplywa na sktonnos¢ opiekunow

2% D, Tomezyszyn, Aktywnosé¢ zawodowa 0s6b z niepelnosprawnoscig. .., op. cit., s. 37.
205 A Kumaniecka-Wisniewska, E. Zakrzewska-Manterys, Rola rodziny i przyjaciét w zyciu spolecznym..., op. cit., s. 53-54.
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0s6b niepetnosprawnych do motywowania ich do podejmowania i kontynuowania nauki (korelacja na
poziomie p<0,01)*%.

Wplyw statusu osoby niepetnosprawnej na rynku pracy na sytuacj¢ materialng gospodarstwa
domowego potwierdzaja rowniez wyniki przeprowadzonych wywiadow kwestionariuszowych wsrod
108 os6b posiadajacych orzeczenie o niepelnosprawnosci na potrzeby Partnerskiego Projektu ,,Klu-
czowa rola gmin w aktywizacji zawodowej 0sob niepelnosprawnych” realizowanego w ramach Inicja-
tywy Wspodlnotowej EQUAL. W zbiorowosci uczestniczacych w badaniu pracujacych osob niepet-
nosprawnych byto o 30% wigcej 0osob zadowolonych ze swojej sytuacji materialnej, podczas gdy
w zbiorowosci niepracujacych uczestnikow badania o okoto 11% przewazaty osoby niezadowolone ze
swojej sytuacji materialnej. Wsrdd pracujacych uczestnikow badania 9% ocenilo swoja sytuacj¢ mate-
rialng jako zla lub bardzo zta. W ten sposob ocenila swoja sytuacje materialng co czwarta osoba nie-
pracujaca (25%). Wskaznik samooceny sytuacji materialnej w przypadku respondentéw pracujacych
wyniost 30%, natomiast dla niepracujacych przyjat warto$¢ ujemna (-10,6%)>"’.

Istnienie zalezno$ci migdzy statusem osob niepetnosprawnych na rynku pracy a samoocena sy-
tuacji materialnej potwierdzaja rowniez wyniki badan ilosciowych przeprowadzonych przez Jarostawa
Zbikowskiego, Dominika Dabrowskiego i Marka Kuzmickiego w latach 2010-2011 na ogolnopolskie;
probie osob niepetnosprawnych. Badania te wykazaly, ze znacznie lepiej oceniaja swoja sytuacje ma-
terialng niepelnosprawne osoby pracujace niz bezrobotne i bierne zawodowo. Dwa razy czgsciej pozy-
tywnie ocenialy swoja sytuacj¢ materialng pracujace osoby niepetnosprawne (36%). Negatywnie oce-
nito ja 17% badanych pracujacych osob niepetnosprawnych. Co czwarty niepetnosprawny bierny
zawodowo ocenil swoja sytuacj¢ materialng jako bardzo dobra i dobra (25%), natomiast co trzeci
(33%) jako zta lub bardzo zta. W zbiorowosci 0osdb bezrobotnych cz¢sciej ocenialy lepiej swoja sytu-
acje materialng osoby deklarujace gotowos¢ podjgcia zatrudnienia (14%) niz osoby, ktore takich deklaracji
nie skladaty (10%)**®. Badania te wykazaly rowniez, ze osoby niepetnosprawne bierne zawodowo maja
najgorzej wyposazone mieszkania w potrzebne urzadzenia. Specjalnych urzadzen dostosowujacych miesz-
kanie osoby niepetnosprawnej do jej potrzeb i mozliwosci nie posiadato 24% niepelnosprawnych biernych
zawodowo, 17% bezrobotnych i tylko 11% pracujacych osb niepelosprawnych®”.
2.2.5. System ksztalcenia a poziom aktywnos$ci zawodowej

0s6b niepelnosprawnych

Wplyw na aktywnos$¢ zawodowa 0sOb niepetnosprawnych ma system ksztalcenia osob niepet-
nosprawnych od urodzenia i 0s6b z niepetnosprawnos$cia nabyta. To od jego efektywnos$ci i poziomu

przystosowania do potrzeb i mozliwo$ci 0sob niepetlnosprawnych oraz oczekiwan pracodawcow zale-

2% Badania wplywu kierunku i poziomu wyksztalcenia na aktywno$é zawodowq oséb niepelnosprawnych. Raport koricowy,
czes¢ 6z 6..., op. cit., s. 91.

27 A Barczynski, R. Radecki, Raport z badar. Identyfikacja przyczyn..., op. cit., s. 78=79.

208 3. 7Zbikowski, D. Dabrowski, M. Kuzmicki, Determinanty aktywnosci zawodowej. .., op. cit., s. 103—104.
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7y sytuacja osob niepelnosprawnych na rynku pracy. Liczne badania wskazuja na istnienie wielu ba-
rier utrudniajacych podejmowanie aktywnosci edukacyjnej osobom niepelnosprawnym na poziomie
zawodowym, $rednim oraz wyzszym. Oferowane kierunki ksztalcenia sa niezgodne z potrzebami
wspotczesnego rynku pracy, a poziom ksztalcenia w zwyktych instytucjach edukacyjnych jest dosé¢
niski. Pracujacym w nich nauczycielom brakuje réwniez wiedzy i umiejgtnosci pozwalajacych na
efektywne ksztalcenie 0sob z réznymi dysfunkcjami. Osoby niepetlnosprawne nadal stosunkowo
czesto ksztalca si¢ w szkotach specjalnych i oferujacych niska jako$¢ nauczania. Sytuacja ta nie po-
zwala osobom niepetnosprawnym na kontynuowanie nauki w szkotach wyzszych. Pomimo podkresla-
nia znaczenia ksztalcenia integracyjnego, nadal czg$¢ szkot nie jest przygotowana na przyjecie niepet-
nosprawnych uczniow. Najczgsciej problem stanowia bariery architektoniczne, brak dostosowanych
do potrzeb i mozliwosci 0s6b niepelnosprawnych pracowni dydaktycznych oraz zbyt liczne klasy.
Niekiedy szkoty odmawiaja przyjgcia osob niepelnosprawnych pomimo posiadanego przez nich za-
swiadczenia lekarskiego pozwalajacego na podjgcie ksztalcenia w tej szkole. Jedna z interesujacych
form ksztatcenia, ktorej rozwdj obserwujemy w ostatnim czasie, jest tzw. e-learning, czyli ksztatcenie
na odleglos¢, aczkolwiek ta forma ksztatcenia nie wzbudza wigkszego zainteresowania wsrod oséb
niepetnosprawnych. Ponadto podobnie jak ksztalcenie w szkotach specjalnych izoluje ono i zwigksza
ryzyko wykluczenia spotecznego. Niektore szkoty i uczelnie wyzsze oferuja mozliwosci zdobycia
wyksztalcenia wlasnie w ten sposob. Nadal jednak istnieja specyficzne kierunki, na ktorych osoba
niepetnosprawna nie moze si¢ ksztalci¢. Naleza do nich np. kierunki medyczne, niektore kierunki pe-
dagogiczne itp. O tym, jak silne sa to bariery, §wiadcza wyniki badan. Zaré6wno wyniki badan prze-
prowadzonych w latach dziewigédziesiatych XX w., jak i obecnie wyraznie wskazuja na istnienie tych
samych barier. Okazuje si¢ bowiem, ze pomimo podejmowanych dzialan, bariery, jakie napotykaja
osoby niepetnosprawne w systemie edukacji nie zmienily si¢ od wielu lat. Nawet w tych placowkach
edukacyjnych, w ktorych wprowadzono zmiany architektoniczne, nie uzyskano warunkow pozwalaja-
cych na ksztatcenie si¢ w nich wszystkim zainteresowanym osobom niepelnosprawnym, ktérych dys-
funkcja organizmu nie wyklucza ksztatcenia w kierunkach oferowanych przez dana placowke.

Na brak odpowiedniego przygotowania szkét na przyjecie niepetnosprawnych uczniow wskazu-
ja wyniki badan przeprowadzonych przez Krzysztofa Szamburskiego wsrod absolwentéow zawodo-
wych szkot dla os6b niepelnosprawnych oraz ich dyrektoréw. Badane osoby uwazaly, ze szkoly
»hormalne” nie maja odpowiednich warunkéw do tego, aby mogly ksztalci¢ si¢ w nich osoby niepel-
nosprawne. Jako gtowna przeszkode wskazywali nieprzystosowanie pod wzgledem architektonicznym
budynkow do potrzeb tej grupy osob. Respondenci zwracali réwniez uwage na to, ze prawidlowe
przygotowanie niepelnosprawnych uczniéw do wykonywania okreslonego zawodu wymaga posiada-
nia przez szkot¢ odpowiedniego zaplecza (odpowiedniego oprzyrzadowania), specjalnego podejscia

oraz pracy z uczniami w mniej licznych grupach. Wigkszo$¢ respondentéw byla zdania, ze specjalne

209 Ibidem, s. 153.
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szkoty zawodowe dla 0s6b niepetnosprawnych sa jedyna forma i szansa na zdobycie zawodu. Najwig-
cej problemoéw przysparzaja bariery architektoniczne i transportowe oraz charakter i rozmiary niepet-
nosprawnosci, ktore odgrywaja znaczaca role podczas wyboru przyszlego zawodu i dalszej drogi
ksztatcenia. Istnieja bowiem kryteria dotyczace wymaganej kondycji zdrowotnej i sprawnosciowe;j,
ktore musza spetnia¢ osoby ubiegajace si¢ o przyjecie do okreslonej szkoty lub na konkretny kierunek
studiow?"’.

Badania przeprowadzone na poczatku lat dziewigédziesiatych przez Antoning Ostrowska
i Joanng Sikorska wskazuja, ze bardzo czgsto niepetnosprawni absolwenci nie sq w stanie zdac¢ pozy-
tywnie egzamindow na wyzsza uczelnig. Najczesciej ksztalcenie zawodowe o0sob niepetnosprawnych
odbywa si¢ w szkotach specjalnych i konczy si¢ na poziomie zasadniczej szkoty zawodowej. Ponadto
kierunki ksztalcenia proponowane przez szkoly sa niezgodne z potrzebami rynku pracy?''.

Istnienie barier architektonicznych w budynkach szkot potwierdzaja rowniez wyniki badan ja-
ko$ciowych przeprowadzonych w 2011 r. wérdd przedstawicieli NGO dziatajacych na terenie woje-
wodztwa todzkiego. Uczestnicy badania zwracali uwage na niska konkurencyjno$¢ oséb niepelno-
sprawnych na rynku pracy w poréwnaniu z pozostala czgscia spoteczenstwa, co jest konsekwencja ich
relatywnie niskiego poziomu wyksztatcenia. Do najwigkszych deficytow osob niepelnosprawnych
zaliczono brak wyzszego wyksztatcenia oraz do$wiadczenia zawodowego. Zdaniem respondentow
osoby niepelnosprawne legitymujace si¢ wyzszym wyksztalceniem oraz majace kwalifikacje 1 umie-
jetnosci zgodne z oczekiwaniami pracodawcow nie maja problemow ze znalezieniem zatrudnie-
nia i najczesciej same znajduja prace. Podkreélali, ze uzyskanie wyzszego wyksztatlcenia wymaga
ukonczenia nauki na nizszych poziomach ksztatcenia, co z kolei czgsto nie jest zadaniem latwym ze
wzgledu na utrudniony dostep do szkét przystosowanych do potrzeb i mozliwosci oséb niepetno-
sprawnych. Nadal czg$¢ szkot, szczegdlnie tych znajdujacych sig w starych budynkach, jest nieprzy-
stosowana architektonicznie do przyjecia niepetnosprawnych uczniéw. Kolejna bariera utrudniajaca
uzyskanie wyksztatcenia dajacego szansg¢ na znalezienie pracy jest zla sytuacja materialna rodziny lub
opiekundéw osoby niepelnosprawnej, ktére ograniczaja mozliwosci dojazdu do szkoty. Respondenci
podkreslali réwniez, ze indywidualny tok nauczania w przypadku osob niepelnosprawnych nie jest
rozwiazaniem dobrym, gdyz przyczynia si¢ do powigkszenia izolacji i wykluczenia spotecznego uczest-
nika takiego ksztalcenia. W najtrudniejszej sytuacji zdaniem badanych znajduja si¢ osoby z niepelno-
sprawnosciami intelektualnymi. W ich przypadku niejednokrotnie ksztalcenie musi odbywac si¢
w szkotach specjalnych, ktore niestety oferuja ograniczony zakres kierunkow ksztalcenia, niedostoso-

wany do potrzeb wspotczesnego rynku pracy”'”.

210 K Szamburski, System zawodowej edukacji 0séb niepelnosprawnych w opinii dyrektoréw i absolwentéw zawodowych szkél
specjalnych, ,,Problemy Rehabilitacji Spotecznej i Zawodowej” 1994, nr 2 (140).

21 A Ostrowska, J. Sikorska, Syndrom niepelnosprawnosci. .., op. cit.

22 Q. Morysinska, M. Sochanska-Kawiecka, Z. Kotakowska-Seroczynska, E. Makowska-Belta, Aktywnos¢ zawodowa osob
niepetnosprawnych..., op. cit., s. 43—44.
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Na zalezno$¢ oferty edukacyjnej od rodzaju dysfunkcji wskazuja wyniki analizy monografii 16
wybranych powiatéw przeprowadzonej w 2006 r. w ramach projektu ,,Elastyczne formy zatrudnienia
— szansa na integracj¢ zawodowa niepetnosprawnej mtodziezy”. Wynika z nich, ze pomimo obserwo-
wanej poprawy poziomu wyksztalcenia oraz posiadanych kwalifikacji i umiejetnosci zawodowych
0s6b niepelnosprawnych ciagle jednak w systemie ksztalcenia znajduja si¢ przeszkody utrudniajace
osobom niepelnosprawnym zdobycie sredniego i wyzszego wyksztatcenia. Pomimo podejmowanych
dzialan majacych na celu umozliwienie ksztalcenia niepetnosprawnej mtodziezy w szkotach $red-
nich i wyzszych osoby z niektérymi dysfunkcjami, np. niewidome, niedostyszace, maja nadal ograni-
czony dostep do tych poziomow ksztalcenia. W celu wyrdwnania ich szans sg podejmowane inicjatywy
lokalne polegajace, np. na tworzeniu szkot spotecznych dajacych mozliwos¢ ksztatcenia dostosowanego
do wymogow wynikajacych z rodzaju i stopnia dysfunkcji. Powszechnie stosowana praktyka jest tworze-
nie klas integracyjnych w szkotach podstawowych i gimnazjalnych. Niestety oferta edukacyjna na pozio-
mie liceum i szkot wyzszych kierowana do 0sob niepelnosprawnych jest juz ubozsza. Przeprowadzone
analizy wykazaly, ze w wigkszosci szkot wyzszych funkcjonuja pelnomocnicy do spraw osob niepetno-
sprawnych jednakze nadal szkoty te maja problemy finansowe i materialne, ktore znacznie ograniczaja
liczbg przyjmowanych niepelnosprawnych studentow. Czgsto zakres wsparcia, z ktorego moga korzystaé
osoby niepetnosprawne jest ograniczany przez ich bierna postawe. Uczestnicy badania zwracali uwagg na
to, ze z oferowanych przez uczelni¢ form wsparcia, np. ustug biura karier korzystat jedynie niewielki odse-
tek ksztatcacych sig tam 0sob niepetnosprawnych. W zbiorowosci oso6b niepelnosprawnych znajduje si¢
réwniez grupa osob, ktdre ze wzgledu na charakter i stopien dysfunkcji organizmu nigdy nie bgdzie mogla
uzyska¢ wyzszego wyksztalcenia. Do nich adresowane sa inne formy ksztalcenia pozwalajace na uzyska-
nie kwalifikacji zawodowych. Najlepszym rozwigzaniem w przypadku tej zbiorowosci jest wybor kierun-
kow ksztatcenia dokonany na podstawie rzetelnej i aktualnej diagnozy rzeczywistych potrzeb rynku pracy.
Korzystnym rozwigzaniem jest w takim przypadku podejmowanie wspotpracy szkot z pracodawcami zrze-
szonymi w cechach rzemiost*",

Przeprowadzone badania ilosciowe wsrdd reprezentantdow PUP i analiza monografii 16 powia-
tow w ramach omawianego tutaj projektu badawczego wykazaly rowniez, ze czynnikiem w najwigk-
szym stopniu ograniczajacym poziom aktywnos$ci zawodowej osob niepelnosprawnych jest niski po-
ziom ich kompetencji zawodowych oraz to, ze posiadane przez nich kwalifikacje i umiejgtnosci
zawodowe sa niezgodne z potrzebami lokalnego rynku pracy i daja niewielkie mozliwosci przekwali-
fikowania. Na rynku brakuje szkot ksztalcacych w kierunkach, na ktére wystepuje duze zapotrzebo-
wanie na lokalnym rynku pracy. Wiele szkét umozliwia uzyskanie zawodow i specjalnosci nadwyz-
kowych lub takich, ktéorymi rynek szybko si¢ nasyci. Kolejny problem stanowi niski poziom
uczestnictwa niepelnosprawnych uczniow ksztatcacych si¢ w szkotach publicznych w zyciu szkoty,
stygmatyzacja absolwentow szkot specjalnych oraz brak odpowiedniej orientacji zawodowej umozli-
wiajacej szybka i trafng identyfikacje, a takze zaplanowanie §ciezki ksztalcenia 0s6b niepelnospraw-
nych wymagajacych ze wzgledu na swoja dysfunkcje¢ dlugiego procesu ksztatcenia. Przeprowadzone

badania i analizy wskazuja rowniez na brak spojnosci dziatan, staba wspolprace i maty przeptyw in-

213 B, Gaciarz, Instytucje a przygotowanie zawodowe mlodych os6b niepetnosprawnych, w: E. Giermanowska, Mlodzi nie-
petnosprawni — aktywizacja zawodowa i nietypowe formy zatrudnienia, Instytut Spraw Publicznych, Warszawa 2007, s. 179—
183.
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formacji migdzy instytucjami edukacyjnymi, pracodawcami i PUP. Powoduje to, ze dzialania podej-
mowane przez te instytucje sa niedopasowane i rozproszone, czego konsekwencjq jest brak ptynnosci

przechodzenia od ksztalcenia do zastosowania zdobytych umiejetnosci w praktyce®'*.
Badania wykazaly rowniez niska efektywno$¢ przygotowania niepetnosprawnych uczniéw do

pehienia rol zawodowych. Bardzo czgsto uczniowie niepelnosprawni traktowani sa w szkotach maso-
wych jako trudne przypadki. Taki sposob postrzegania niepetnosprawnych oséb prowadzi do ich mar-
ginalizacji. Niejednokrotnie nauczyciele uczacy niepelnosprawne osoby zamiast poswigcié wigcej
czasu na uzupehienie zakresu posiadanej przez ucznia wiedzy lub wytlumaczenie zagadnien przyspa-
rzajacych mu problemow uciekaja si¢ do obnizania kryteriow i wymagan. Inng stosowana praktyka
jest przeniesienie uczniow majacych problemy edukacyjne do szkot specjalnych. Powstanie zaleglosci
w nauce w przypadku niepelnosprawnych uczniéw prowadzi¢ moze do uruchomienia negatywnej,
kumulatywnej spirali powodujacej, ze osoby te uzyskuja mniejsza wiedzg oraz czuja si¢ mniej warto-
sciowymi cztonkami spoteczenstwa, co z kolei prowadzi do powstania postaw biernych i roszczenio-
wych. Sytuacja ta jest wynikiem nie tylko braku wiedzy i umiejgtnosci pracy z niepelnosprawna oso-
ba, ale rowniez przeciazenia nauczycieli obowigzkami zawodowymi i problemami finansowymi
szkolnictwa®"’.

Kolejna bariera ograniczajaca mozliwosci ksztalcenia os6b niepetnosprawnych, gtownie w przy-
padku szkot ponadpodstawowych, jest miejsce zamieszkania. Szkoty specjalistyczne, przystosowane do
potrzeb niepelnosprawnych uczniow oraz szkoty zwykte dajace lepsze kwalifikacje, najczesciej sa zlokali-
zowane w duzych aglomeracjach miejskich. Osoby z mniejszych miejscowosci nie zawsze maja mozli-
wosC dotarcia do tych instytucji edukacyjnych ze wzgledu na zbyt mata liczbe¢ miejsc w akademikach oraz
zlg sytuacjg materialng rodziny, ktorej nie sta¢ na pokrycie kosztow zwigzanych z ksztalceniem osoby
niepetnosprawnej poza miejscem zamieszkania®'®.

Na ograniczony dostep do instytucji edukacyjnych bedacy wynikiem postaw dyskryminujacych
niepetnosprawnych kandydatow wskazuja badania jakoSciowe przeprowadzone w 2002 r. przez Elz-
biete¢ Krynska i Iwong Poliwczak. Wynika z nich, Ze niektére szkoty $rednie i zawodowe nie przyjmu-
ja niepetnosprawnych uczniéw nawet wowczas, gdy maja oni zgodg lekarza orzecznika na ksztatcenie
si¢ w okreslonym kierunku i wykonywanie w przysztosci wyuczonego zawodu. Pozytywnie nastawio-
ne na integracyjne ksztalcenie sa zarowno publiczne, jak i prywatne wyzsze uczelnie. Niektore z nich
w ostatnim czasie zaczgly prowadzi¢ nauczanie przez Internet. W gorszej sytuacji znajduja si¢ dzieci
mieszkajace w miastach matych i na terenach wiejskich. Dla nich jedyna mozliwoscia ksztalcenia sa

szkoty z internatem (gtéwnie dla dzieci niewidomych i niedowidzacych) oraz o$rodki szkolno-

214 1. Bartkowski, Miedzy stygmatyzacjq a odrzuceniem. System szkolny a przygotowanie zawodowe mlodych 0séb niepelno-
sprawnych, w: E. Giermanowska, Mtodzi niepetnosprawni..., op. cit., s. 197-201.

>3 Ibidem, s. 223.

*'° Ibidem, s. 211-212.
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wychowawcze (dla os6b uposledzonych umystowo) jednakze liczba miejsc w takich szkotach jest zbyt
mata w poréwnaniu z rzeczywistym zapotrzebowaniem®'”.

O brakach w systemie edukacji utrudniajacych ksztatlcenie oséb niepelnosprawnych swiadcza
rowniez wyniki badan przeprowadzonych w 2009 r. przez Pentor Research International. Wskazuja
one na dominacj¢ rehabilitacyjno-medycznego sposobu podejscia do edukacji oséb niepetnospraw-
nych. Nadal decyzje o kierunku ksztalcenia czy kwalifikacjach zawodowych podejmuja lekarze
orzecznicy, zdanie osoby niepelnosprawnej ma mniejsze znaczenie. Ten sposob podejscia do ksztatce-
nia 0s6b niepelnosprawnych, cho¢ w mniejszym zakresie niz wsrod osob z roznego rodzaju dysfunk-
cjami, istnieje takze w placowkach edukacyjnych. Wyniki badan wskazuja na wystgpowanie negatyw-
nych postaw instytucji edukacyjnych wobec ksztalcenia osob niepelnosprawnych, co z kolei ma
negatywny wpltyw na aktywnos$¢ zawodowa cztonkow tej zbiorowosci. Potowa uczestniczacych w bada-
niach reprezentantow instytucji edukacyjnych uwazata, ze najlepszym rozwiazaniem dla oséb niepetno-
sprawnych jest ksztatcenie ich w placowkach specjalnych. Co czwarty uczestnik badania byt przekonany,
Ze osoby niepetnosprawne nie powinny ksztatci¢ si¢ w normalnych szkotach, gdyz nie potrafia lub nie sa
w stanie w nich prawidlowo funkcjonowac. Z kolei co czwarty uczestniczacy w badaniu reprezentant
instytucji edukacyjnych, PUP, NGO i pracodawcéw byt przekonany, Zze osoby niepelnosprawne w zwy-
ktych szkotach sa narazone na stres i powinny by¢ traktowane ulgowo. Badania wykazaty rowniez, ze
osoby niepelnosprawne spotykaja si¢ w instytucjach ksztatcenia z postawami dyskryminacyjnymi
rowie$nikow polegajacymi na ich wysmiewaniu i ponizaniu. Zdarzaja si¢ rowniez przypadki propo-
nowania przez kadre pedagogiczng szkoty przeniesienia dziecka do innej szkoly oraz przejawy dys-
kryminowania 0s6b niepetnosprawnych w dostepie do ksztatcenia powszechnego.

Pomimo poczynionych wielu naktadow $rodkoéw na wprowadzanie w szkotach zmian architek-
tonicznych dostosowujacych budynki do potrzeb i mozliwosci 0sob niepelnosprawnych nadal bariery
architektoniczne i techniczne sa czynnikami w najwigkszym stopniu utrudniajacymi osobom niepetno-
sprawnym uczestnictwo w ksztatceniu. Badania wykazaly, ze bardzo czgsto wprowadzane zmiany
architektoniczne uwzgledniaja potrzeby osob z dysfunkcjami narzadow ruchu. Pomijane sa natomiast
potrzeby osOb z innego rodzaju niepetnosprawno$ciami. Sporadycznie podejmowane sa natomiast
dzialania majace na celu usuwanie barier komunikacyjnych, transportowych oraz uwzgledniajacych
potrzeby osob z réznego rodzaju dysfunkcjami. Bardzo czgsto jest rowniez wypaczany sens i znacze-
nie podejmowanych inwestycji majacych na celu usuwanie barier technicznych. Powoduje to, ze nie-
ktore dzialania podejmowane w tym zakresie maja charakter pozorny. Badania ujawnily, ze na niekto-
rych uczelniach wyzszych stanowisko pelnomocnika do spraw o0so6b niepetnosprawnych zajmuja
osoby bez przygotowania do pracy z osobami niepetnosprawnymi lub tez ograniczajace swoja aktyw-

no$¢ do minimum. Sa réwniez uczelnie, gdzie petnomocnicy do spraw oséb niepelnosprawnych nie

21T B Krynska, 1. Poliwczak, Przejawy dyskryminacji oséb niepelnosprawnych na rynku pracy, IPiSS, Warszawa 2002 (ma-
SZynopis).
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podejmuja zadnych dzialan majacych na celu wspieranie i pomaganie niepelnosprawnym studentom.
Czesto tez osoba zajmujaca takie stanowisko nie otrzymuje wynagrodzenia za petniong funkcje, nie
ma osobnego pokoju, numeru telefonu ani komputera. Osoby niepelnosprawne sa przez nich obstugi-
wane jedynie raz w tygodniu przez godzing.

Badania wykazaly rowniez, ze bardzo czgsto wprowadzane zmiany architektoniczne w uczel-
niach sa nieprzemyslane od strony organizacyijnej. Swiadcza o tym przyktady stosowanych praktyk
podawanych przez uczestniczace w badaniu osoby niepetnosprawne, polegajace np. na dostosowaniu
toalet do potrzeb osob niepetnosprawnych, a nast¢pnie przeksztatceniu ich w magazyn lub zamykanie
na klucz, ktéry mozna pobra¢ u portiera znajdujacego si¢ na innym pictrze lub w innym budynku.
Inny przyktad dotyczyl zbudowania podjazdu prowadzacego do zamknigtych drzwi, do ktoérych klucz
przechowuje osoba znajdujaca si¢ na drugim pigtrze budynku. Badania wykazaly réwniez na reaktyw-
ne usuwanie barier technicznych, polegajace na wprowadzeniu tylko takich zmian, ktore w danym
momencie sg potrzebne. Powoduje to stan, w ktorym budynki nigdy nie beda wlasciwie przystosowa-
ne na przyjecie osoéb niepelnosprawnych, gdyz niektore bariery moga nigdy nie zosta¢ usunigte. Sto-
sowanie wspomnianych praktyk wymuszaja miedzy innymi istniejace zasady przyznawania dotacji.
Uczelnie i1 szkoty maja mozliwo$¢ ubiegania si¢ o przyznanie dofinansowania na dostosowanie bu-
dynku czy zakup sprzetu potrzebnego niepelnosprawnym studentom, ale dopiero woéwczas, gdy maja
takich studentow.

Badania wykazaty rowniez istnienie kolejnej bariery negatywnie wplywajacej na poziom ak-
tywnosci zawodowej 0sob niepetnosprawnych oraz ograniczajacych ich mozliwo$ci wyboru kierunku
ksztatcenia. Jest nig utrudniony dostep do $srodkow transportu. Zta sytuacja ekonomiczna gospodar-
stwa domowego, niski poziom samodzielnosci osob niepetnosprawnych, niedostosowanie transportu
publicznego do potrzeb 0sob niepelnosprawnych lub brak mozliwosci korzystania z niego w ogole
powoduja, ze szanse na ksztalcenie ograniczaja si¢ do oferty instytucji edukacyjnych znajdujacych si¢
w najblizszej okolicy, czego konsekwencja moze by¢ pozniejsze zniechecenie i biernos¢ zawodowa.
Problem ten dotyczy gtéwnie niepetnosprawnych mieszkancoéw wsi i matych miast*'®.

Badania przeprowadzone w 2009 r. przez Pentor Research International wérod osob niepetno-
sprawnych wskazuja rowniez na to, ze osoby niepetnosprawne coraz czesciej decyduja si¢ na ksztat-
cenie w zasadniczych szkotach zawodowych, w zawodach nadwyzkowych, ktérymi nie sa zaintereso-
wane osoby zdrowe. Badania wskazuja rdwniez na nieche¢¢ instytucji edukacyjnych do wprowadzania
zmian w programach nauczania. Opor wobec zmian jest rowniez widoczny w szkotach specjalnych.
Lista oferowanych kierunkéw ksztatcenia osobom niepetnosprawnym przez szkoty specjalne od wielu
lat jest taka sama. Powoduje to, ze oferta edukacyjna jest niedostosowana do potrzeb wspdtczesnego

rynku pracy i nie uwzglednia wymogow gospodarki opartej na wiedzy. W badaniach wykazano, ze

218 Badania wplywu kierunku i poziomu wyksztalcenia na aktywno$é zawodowq oséb niepelnosprawnych. Raport koricowy,
czes¢ 1z 6...,op. cit., s. 13—14.
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wigkszo$¢ 0sob niepelnosprawnych legitymujacych si¢ wyksztalceniem zawodowym zostata wyklu-
czona z rynku pracy lub wykonuje prace proste niewymagajace kwalifikacji zawodowych®"®. Wyniki
badan wskazuja rowniez na stosowanie wtdrnych schematow segregacyjnych, polegajacych na two-
rzeniu specjalnych struktur w ramach ksztalcenia integracyjnego oraz niedostateczna liczbg specjali-
stow przygotowanych do pracy z osobami niepetnosprawnymi w instytucjach edukacyjnych. Pozwoli-
ly réwniez na identyfikacje mocnych i stabych stron ksztalcenia integracyjnego i specjalistycznego.
Wynika z nich, ze ksztalcenie integracyjne jest skuteczniejsze. Pozwala niepetnosprawnym uczestni-
kom na uzyskanie wigkszej samodzielnosci i zaradnos$ci oraz integracjg spoleczna.

Niestety badania wykazaty rowniez, ze ksztalcenie integracyjne ma wady. Wiele placowek eduka-
cyjnych nie jest przygotowanych do pracy z niepelnosprawnymi uczniami, co obniza poziom zdobywa-
nego przez nich wyksztatcenia. Czgsto w szkolach integracyjnych pojawia si¢ zjawisko wtdrnej segrega-
cji. Z kolei ksztalcenie specjalne oferuje nizszy poziom ksztalcenia. Z badan wynika, ze absolwenci tych
szkot nie maja wiedzy potrzebnej do tego, aby sprosta¢ wymaganiom kwalifikacyjnym oraz dydaktycz-
nym stawianym na kolejnych poziomach ksztalcenia. Ponadto nauka w takiej szkole izoluje osoby nie-
petnosprawne od reszty spoleczenstwa i tworzy sztuczne uczucie bezpieczenstwa. Nie umozliwia row-
niez ksztalcacym si¢ w nich niepelnosprawnym uczniom nabycia kompetencji 1 umiejetnosci
spotecznych potrzebnych do dalszego funkcjonowania w spoteczenstwie oraz niezbednych do poruszania
si¢ po rynku pracy. Absolwenci tych szkot czesciej przyjmuja postawy roszczeniowe, sa bierni 1 wiele
problemoéw sprawia im kontakt z nauczycielami, wyktadowcami w szkotach wyzszych oraz innymi
uczestnikami ksztalcenia. Te placowki natomiast sg lepiej wyposazone i przystosowane do ksztalcenia

o 220
0s6b niepelnosprawnych™".

2.2.6. Wplyw instytucji i organizacji lokalnych na poziom aktywnosci osob

niepelnosprawnych

Na poziom aktywnosci zawodowej 0s6b niepetnosprawnych wplyw ma réwniez istniejaca lo-
kalna sie¢ instytucji i organizacji $§wiadczacych ustugi w zakresie posrednictwa pracy oraz poradnic-
twa i doradztwa zawodowego. Zakres i efektywnos¢ prowadzonej polityki i oferowanej pomocy przez

publiczne i1 niepubliczne instytucje zajmujace si¢ wyrownywaniem szans tej zbiorowosci na rynku

2 Badania wplywu kierunku i poziomu wyksztalcenia na aktywno$é zawodowq 0séb niepelnosprawnych. Raport koricowy,
cze$¢ 6 z 6..., op. cit., s. 19; Badania wplywu kierunku i poziomu wyksztatcenia na aktywnosé zawodowq osob niepeino-
sprawnych. Raport koncowy, czesé¢ 5 z 6..., op. cit., s. 20; Badania wptywu kierunku i poziomu wyksztalcenia na aktywnosé
zawodowq 0sob niepetnosprawnych. Raport koncowy, czes¢ 4 z 6..., op. cit., s. 21; Badania wplywu kierunku i poziomu
wyksztatcenia na aktywnos¢ zawodowq osob niepetnosprawnych. Raport koncowy, czes¢ 3 z 6..., op. cit., s. 20-21; Badania
wplywu kierunku i poziomu wyksztatcenia na aktywnosé zawodowq 0séb niepetnosprawnych. Raport koncowy, czes¢ 2z 6...,
op. cit., s. 20-21.

20 Badania wplywu kierunku i poziomu wyksztalcenia na aktywnosé¢ zawodowq oséb niepelnosprawnych. Raport koricowy,
cze$¢ 6 z 6..., op. cit., s. 58—64; Badania wplywu kierunku i poziomu wyksztatcenia na aktywnosc¢ zawodowq osob niepetno-
sprawnych. Raport koncowy, czes¢ 5 z 6..., op. cit., s. 64-70; Badania wplywu kierunku i poziomu wyksztalcenia na
aktywnosé zawodowq 0sob niepetnosprawnych. Raport konicowy, czesé 4 z 6..., op. cit., s. 66-73; Badania wplhywu
kierunku i poziomu wyksztatcenia na aktywnosé¢ zawodowq 0sob niepetnosprawnych. Raport koricowy, czesé¢ 3z 6..., op. cit.,
s. 67-74; Badania wptywu kierunku i poziomu wyksztatcenia na aktywnosc¢ zawodowq osob niepetnosprawnych. Raport
koncowy, czes¢ 2z 6..., op. cit., s. 64-72.
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pracy maja istotny wplyw na sktonnos¢ osob niepetnosprawnych do podejmowania pracy przynoszacej
dochod. Badania dowodza, ze dziatania podejmowane przez te instytucje sa rozne, co wynika z zakresu
przyznanych im kompetencji. Instytucja, ktorej dziatania skupiaja si¢ glownie na aktywizacji zawo-
dowej sa instytucje rynku pracy, a przede wszystkim PUP. Zakres kompetencji MOPS, MGOPS,
PCPR czy NGO obejmuje glownie dzialania zwiazane z rehabilitacja spoleczng i przeciwdziataniem
wykluczeniu spotecznemu oraz walce z ubdstwem. Dziatania podejmowane przez te instytucje i orga-
nizacje, zwiazane z rehabilitacja 1 aktywizacja zawodowa osob niepelnosprawnych, sa podejmowane
w niewielkim zakresie. Nie zawsze tez przynosza oczekiwane efekty. Istotne znaczenie ma réwniez
prowadzona przez wtadze lokalne polityka w zakresie aktywizacji oséb niepelnosprawnych. Na nie-
ktorych obszarach brakuje wiarygodnych informacji o mieszkajacej tam zbiorowos$ci 0sob niepeino-
sprawnych, a prowadzona polityka polega na zaspokajaniu pojawiajacych si¢ na biezaco potrzeb, z po-
wodu braku opracowanej strategii dzialan dotyczacych integracji spolecznej i zawodowej o0sob
niepelnosprawnych lub tez uwzgledniania tej problematyki jedynie w niewielkim zakresie w opraco-
wanych dokumentach strategicznych badz tez nieuwzglednienia jej w ogole. Okazuje sig, ze bardzo
czesto zaplanowane dziatania sa nieskuteczne ze wzgledu na sposéb zarzadzania ich realizacja. Bardzo
czgsto istniejace w powiatach strategie i programy sa monitorowane w niewtasciwy sposob lub w ogo-
le i traktowane instrumentalnie.

Na zréznicowanie poziomu wsparcia, na jakie moga liczy¢ osoby niepetnosprawne ze strony lo-
kalnych instytucji i organizacji wskazuja wyniki badan o charakterze jakosciowym i ilosciowym prze-
prowadzonych w latach 2009-2010 w sze$ciu powiatach wybranych przez ekspertow Instytutu Badan
nad Gospodarka Rynkowa. Wyniki badan przeprowadzonych z reprezentantami instytucji wskazuja,
ze sposob §wiadczenia ustug i dostgpno$¢ informacji jest w poszczegdlnych instytucjach zréznicowa-
na. Nie wszystkie osoby niepelnosprawne moga w tatwy i przystepny sposob uzyskaé potrzebne in-
formacje w PUP. Sa bowiem urzedy, w ktorych blisko wejscia znajduje si¢ rejestracja, gdzie niepetno-
sprawni klienci moga uzyska¢ wskazowki dotyczace dalszej obstugi w urzedzie, ale sa rowniez i takie,
gdzie sami musza odnajdywa¢ odpowiednie pokoje. W niektérych PUP nie ma punktéw informacyj-
nych, a informacje sa umieszczane na drzwiach pokoi. Informacje te najczesciej pisane sa zbyt mala
czcionkg i zawieszane zbyt wysoko, co uniemozliwia ich przeczytanie osobom poruszajacym si¢ na woz-
kach inwalidzkich czy osobom niedowidzacym i niewidomym. Badania ujawnity rowniez, ze w wielu
PUP nie ma wydrukowanych informatoréw dotyczacych oferowanych ustug. PUP rdznig sig¢ nie tylko
poziomem dostepnosci do informacji, ale rowniez sposobem obstugi 0sob niepetnosprawnych. Jedynie w
nielicznych PUP zostaly wyodrgbnione w strukturze urzedu jednostki do obstugi niepetnosprawnych
klientow. W wigkszosci PUP sa obstugiwani przez posrednikéw pracy i doradcéw zawodowych wy-
specjalizowanych w obstudze 0séb niepetnosprawnych. Niestety Swiadczone przez tych pracownikow
ustugi osobom niepelnosprawnym nie byly przez nikogo koordynowane. Niski byl rowniez poziom

dostgpnosci niepelnosprawnych klientéw do doradcy zawodowego w badanych PUP. W wielu z nich
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na skorzystanie z ustug z zakresu poradnictwa zawodowego osoby niepelnosprawne mialy szanse
jedynie wowczas, gdy deklarowaty zainteresowanie uczestnictwem w konkretnym szkoleniu, a w nie-
ktorych dopiero wowczas, gdy nie byto dla nich w bazie ofert pracy lub tez nie otrzymali oferty pracy
w ciagu ostatnich trzech miesigcy”*'.

Ponadto badania pokazaly, ze wptyw na obshuge osdb niepetnosprawnych maja postawy i prze-
konania obstugujacych ich pracownikow PUP. Czgsto pracownicy ci uwazaja, ze osoba niepelosprawna
nie ma szans na znalezienie pracy, mi¢dzy innymi ze wzgledu na trudng sytuacje na lokalnym rynku
pracy i brak ofert pracy rowniez dla osob nieposiadajacych orzeczenia o stopniu niepetnosprawnosci.
Niektorzy pracownicy PUP uwazaja, ze osoby niepelnosprawne nie sa zainteresowane podjeciem zatrud-
nienia czy uczestnictwem w organizowanych przez urzad szkoleniach. Czgsto zdarza sig, Ze osoby z nie-
petnosprawnosciami intelektualnymi nie sa uwzgledniane podczas selekcji kandydatéw na pracowni-
koéw fizycznych, gdyz pracownicy zajmujacy si¢ nia sa przekonani, ze pracodawcy nie sa zainteresowani
zatrudnieniem o0sob z tego rodzaju dysfunkcjami. Przeprowadzone badania wykazaty rowniez, ze po-
srednicy pracy i doradcy zawodowi nie maja kwalifikacji ani umiejgtnosci pozwalajacych na efektywne
$wiadczenie ustug z zakresu posrednictwa pracy oraz doradztwa i poradnictwa zawodowego osobom
niepelnosprawnym. Nie zawsze potrafia dopasowac ofertg pracy czy oferte szkoleniowa do kwalifika-
cji i mozliwosci niepelnosprawnego klienta, zdarza im si¢ pomyli¢ rodzaje niepetnosprawnosci, a nie-
kiedy nawet rodzaj dysfunkcji. Pracownicy PUP charakteryzuja si¢ rowniez wysoka sktonno$cia do
kierowania 0s6b niepetnosprawnych do ZPCh i ZAZ bez uwzgledniania ich kwalifikacji zawodowych
oraz rodzaju i stopnia niepetnosprawnos$ci. Bardzo czgsto nie maja informacji ani wiedzy o funkcjonu-
jacych na terenie, ktory obejmuje dzialaniem PUP, specjalistycznych osrodkow doradztwa zawodo-
wego dla osob niepeosprawnych lub tez 0sob z okreslonymi rodzajami dysfunkcji***. Zdarza sig
rowniez, ze organizowane szkolenia przez urzedy pracy nie uwzgledniaja potrzeb i mozliwosci 0so6b
niepetnosprawnych. Czgsto zajecia sa prowadzone w salach i budynkach nieposiadajacych udogod-
nien i ulatwien dla os6b niepelnosprawnych. Sprzet wykorzystywany podczas zaj¢é rowniez nie jest
przystosowany do potrzeb i mozliwosci 0sob niepetnosprawnych. Zdarza si¢ rowniez, ze pierwszen-
stwo podczas doboru uczestnikoéw szkolenia maja osoby petnosprawne®>.

Pracownicy PUP czgsto ograniczaja si¢ do kontynuowania wspotpracy z tymi samymi praco-
dawcami i nie prowadza systematycznych badan potrzeb pracodawcow w zakresie zatrudnienia nie-
petnosprawnych pracownikow>**.

Z badan tych wynika, ze nie najlepiej wyglada rowniez sytuacja w przypadku MOPS, MGOPS
czy PCPR. W zadnym z badanych MOPS i MGOPS nie byto wyodrgbnionych w strukturze jednostki

21 M. Zielenska, M. Tomasik, Diagnoza obecnego stanu — osoby niepelnosprawne w instytucjach aktywizacji spolecznej i zawo-
dowej, w: 1. Woycicka, red., Skutecznos¢ lokalnego systemu wsparcia na rzecz integracji spolecznej i zawodowej 0sob niepet-
nosprawnych, Instytut Badan nad Gospodarka Rynkowa, Warszawa 2010, s. 30-32.

*2 Ibidem, s. 42-46.

2 Ibidem, s. 55.

*** Ibidem, s. 64.
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pracownika zajmujacego si¢ osobami niepelnosprawnymi. Informacje dotyczace zakresu $wiadczo-
nych ustug byly umieszczane na drzwiach pokoi, co utrudniato uzyskanie pomocy osobom z niepetno-
sprawno$cig ruchowa oraz osobom niedowidzacym i niewidomym. Jedynie w nielicznych urz¢dach
zostaty wprowadzone nieformalne zasady $wiadczenia pomocy dla os6b niepetnosprawnych ruchowo.
Podobnie wyglada sytuacja w przypadku PCPR. Brakuje w nich tatwego dostepu do informacji — czy-
telnych tablic zawierajacych informacje utatwiajace poruszanie si¢ wewnatrz budynku. W zadnym nie
byto punktéw informacyjnych, a w wigkszos$ci broszur informacyjnych. We wszystkich PCPR znajdowaty
si¢ natomiast wydzielone dziaty zajmujace si¢ jedynie rehabilitacja osob niepetnosprawnych lub specjal-
nie oddelegowani do tego celu pracownicy. Najczesciej osoba niepetnosprawna byta obstugiwana
wylacznie przez jednego urzednika, ktory dalej zarzadzat sprawami tej osoby Nieco lepiej wygladata
sytuacja w MOPR. We wszystkich znajdowaly si¢ czytelne tablice informacyjne i dzialaly punkty
informacyjne. Zakres $wiadczonych ustug byt podzielony na poszczegélne dziaty®> . Badania wykaza-
ly réwniez, ze jakos¢ ustug swiadczonych przez pracownikow MGOPS, PCPR 1 OPS zalezy nie tylko
od ich postaw i kompetencji, ale rowniez od nieformalnych regut dziatania. Bardzo czgsto natomiast
zatrudnieni w nich urzednicy nie znaja lokalnych organizacji pozarzadowych pomagajacych osobom
niepetnosprawnym?*°.

Badania wykazaty, ze najczesciej pracownicy instytucji zajmujacych si¢ aktywizacja spoleczna
i zawodowa 0sob niepelnosprawnych znaja te NGO, ktore sa najbardziej aktywne. Ich poziom wiedzy
z zakresu istniejacych NGO zajmujacych si¢ osobami niepetnosprawnymi i ich oferty sa wigksze
wowczas, gdy osoba zajmujaca kierownicze stanowiska w urzedzie lub wiadzach lokalnych aktywnie
dziata na rzecz aktywizacji os6b niepetnosprawnych, jeden z urzednikow jest cztonkiem NGO badz
tez organizowane sa spotkania umozliwiajace nawiazanie bezposredniego kontaktu z urzednikami®?’.

Z badan wynika takze, ze osoby niepelnosprawne podczas korzystania z ushug instytucji akty-
wizacji spotecznej i zawodowej napotykaja na nastepujace bariery*>*:

— brak aktualnych, czytelnych i wyczerpujacych informacji na stronach internetowych instytucji;

— wykorzystywanie zbyt malej czcionki na informacje umieszczone na tablicach informacyj-
nych i drzwiach pokoi;

— bariery architektoniczne (schody, brak oznaczenia poczatku i konca schodow, wysokie kra-
wezniki, zbyt wysoko umieszczony komputer, a takze tablice informacyjne oraz urzadzenia elektro-
niczne wydajace numerki, brak udzwigkowienia urzadzenia wydajacego numerki i zbyt skomplikowa-
na obstuga dla niektérych oséb niepelnosprawnych intelektualnie, brak wypuktych numeréw pokoi,

organizacja przestrzeni wymuszajaca rozmowe¢ w pozycji stojacej, brak aparatow wyswietlajacych

25 Ibidem, s. 32-34.
26 por, ibidem, s. 46-47.
227 por, ibidem, s. 48.
28 por, ibidem, s. 36-41.
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informacje o zmianie numeru na stanowisku obstugi, utrudniony dostep do toalet przystosowanych do
potrzeb 0s6b niepetnosprawnych, usytuowanie najwazniejszych obiektow daleko od siebie);

— postawy pracownikow urzedow (zwracanie si¢ do osoby towarzyszacej niepetnosprawnemu
klientowi, nieodczytywanie na gtos dokumentow, ktore maja zosta¢ podpisane);

— utrudniony dostgp do urzednikow znajacych jezyk migowy (brak znajomosci jezyka migowe-
go wsrdd urzednikoéw; nieaktualizowanie umiejgtnosci urzednikow z zakresu znajomosci jezyka mi-
gowego).

Badania wykazaty rowniez, ze wszystkie badane powiaty miaty uchwalong strategic rozwiazy-
wania problemow spotecznych oraz program dzialan na rzecz osob niepetnosprawnych zaplanowany
minimum na 4 lata. Jednakze nie we wszystkich strategiach zostaly wskazane osoby niepelnosprawne
jako grupa celowa, a w niektorych opracowanych planach dziatan cele zostaty wyznaczone arbitralnie.
Nie jest natomiast prowadzony monitoring wdrazania istniejacych strategii i programéw, gdyz
wigkszos¢ z nich zostata przygotowana na potrzeby uzyskania srodkow z UE oraz PFRON-u. Jesli sa
w tym zakresie podejmowane jakie$ dziatania, to zazwyczaj odbywaja si¢ one w sposob chaotyczny.
Badania wykazaty, ze wptyw na skuteczno$¢ lokalnego systemu wsparcia integracji spotecznej i ak-
tywizacji zawodowej 0sob niepelnosprawnych ma wspolpraca podejmowana migdzy réznymi szcze-
blami wtadz oraz wspieranie przez nich dziatalnosci NGO, a takze wspotpraca podejmowana migdzy
dziatajacymi na lokalnym rynku instytucjami i NGO. Konflikty moga bowiem ogranicza¢ zakres i jakos¢
ustug $wiadczonych przez lokalne instytucje oraz ich dostgpnos$¢ dla osob niepetnosprawnych. Waz-
nym czynnikiem poprawiajacym w istotny sposob dostgpnos¢ osob niepetnosprawnych do ustug
swiadczonych przez lokalne instytucje w zakresie integracji spolecznej i zawodowe;j jest stopien i efek-
tywnos$¢ zaangazowania wladz w usuwanie barier utrudniajacych osobom niepelnosprawnym przemiesz-
czanie oraz dotowanie ich transportu®.

Zakres podejmowanej wspotpracy przez pracodawcow z instytucjami i wiadzami lokalnymi
w zakresie zatrudniania osob niepelnosprawnych byt rowniez jednym z zagadnien poruszanych pod-
czas badan przeprowadzonych w 2009 r. przez SMG/KRC na zlecenie Instytutu Spraw Publicznych
wsérod podmiotow gospodarczych dziatajacych na otwartym rynku pracy w ramach projektu ,,Zatrud-
nienie 0sob niepelnosprawnych na otwartym rynku pracy. Uwarunkowania systemowe”. Wyniki tych
badan wskazuja, ze instytucje, z ktorymi wspotpracuja pracodawcy, podzieli¢ mozna na dwie grupy:
podstawowe instytucje zatrudnienia (PUP i PFRON) oraz pozostate podmioty pracujace z osobami
niepetnosprawnymi (PCPR, MOPS, POPS, instytucje edukacyjne, wtadze lokalne, NGO). Z podsta-
wowymi instytucjami zatrudnienia osob niepelnosprawnych czgséciej wspolpracuja podmioty wigksze,
zatrudniajace osoby niepelnosprawne w liczbie pozwalajacej na zwolnienie ich z wptat do PFRON-u,
zlokalizowane w duzych miastach, wiazace swoj dobry wizerunek z zatrudnianiem niepelnosprawnych

pracownikéw. Z kolei z instytucjami o lokalnym charakterze i w mniejszym stopniu zajmujacymi si¢
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aktywizacja zawodowa wspotpracuja firmy zlokalizowane w miastach powiatowych i wojewodzkich.
Na zakres podejmowanej wspotpracy migdzy podmiotami gospodarczymi a wladzami lokalnymi
wplyw ma wielko$¢ firmy i liczba zatrudnionych oséb niepelnosprawnych. Najczgsciej najwigksze
zaangazowanie wladz lokalnych w pomoc jest widoczna w podmiotach zatrudniajacych okoto 66 nie-
petnosprawnych pracownikow, udzielanie pomocy nie jest natomiast widoczne w przypadku firm
zatrudniajacych co najwyzej 18 o0sob majacych orzeczenie o niepelnosprawnosci. Wiladze lokalne
najczesciej oferuja wsparcie w zakresie zatrudniania niepetlnosprawnych pracownikéw podmiotom
duzym, majacym strategiczne znaczenie dla lokalnego rynku, ktore deklaruja gotowos¢ zatrudnienia
nowych 0s6b niepetnosprawnych®’.

Z kolei analiza zogniskowanych wywiadow grupowych przeprowadzonych w ramach tego pro-
jektu przez Centrum Badania Opinii Spotecznej z reprezentantami pracodawcdéw zatrudniajacych co
najmniej 25 pracownikow i instytucji sektora publicznego wykazaly, ze stosowane metody komunika-
¢ji i przekazywania informacji dotyczacych realizowanych strategii rozwoju spoteczno-gospodarczego
i wieloletnich programéw polityki spotecznej oraz zawartych w nich tre§ciach dotyczacych wspierania
aktywizacji zawodowej 0séb niepetnosprawnych na lokalnym rynku pracy sa nieefektywne i nie do-
cieraja do pracodawcow. Brakuje im réwniez informacji o0 mozliwo$ciach zatrudnienia os6b niepetno-
sprawnych oraz o niepelnosprawnych kandydatach — jakie osoby niepetnosprawne poszukuja pracy,
jakie maja kwalifikacje zawodowe i jaka forme zatrudnienia preferuja. Najbardziej widocznymi dzia-
taniami podejmowanymi przez witadze samorzadowe w celu poprawy sytuacji oséb niepetnospraw-
nych jest likwidacja barier architektonicznych w miejscach zamieszkania i budynkach urzedow pu-
blicznych. Najczestsze i najbardziej systematyczne sa kontakty przedstawicieli firm z PUP. Jednakze
wspotpraca podejmowana przez pracodawcow z tymi instytucjami rynku pracy zostata oceniona nega-
tywnie. Respondenci zarzucali PUP nadmierny biurokratyzm, formalizm i biernos¢. Uwazali, ze nie
mozna uzyska¢ od PUP pomocy w znalezieniu odpowiednich osob do pracy, prezentowane przez nich
oferty pracy osobom poszukujacym zatrudnienia sa czgsto znieksztalcane i przedstawiane w niewla-
$ciwy sposob, a obstugujacy w nich urzednicy sa bierni i1 ograniczaja si¢ do przyjmowania wypetnio-
nych formularzy, sprawozdan i zaswiadczen. Badania wskazuja rowniez na niski poziom kwalifikacji
pracownikéw PUP w zakresie aktywizacji zawodowe]j 0sob niepelnosprawnych. Kieruja si¢ oni sta-
wianymi im przez jednostki nadzorujace wymaganiami biurokratycznymi, a nie rzeczywistymi potrze-
bami niepetnosprawnych klientow. Nieefektywny jest sposdb przekazywania informacji osobom nie-
petnosprawnym i pracodawcom. Informacje sa czgsto trudno dostgpne i niezgodne z rzeczywistymi
potrzebami rynku pracy. Powoduje to, ze wigkszo$¢ zawieranych umow o pracg migdzy pracodawca

a niepelnosprawnym pracownikiem odbywa si¢ przez kontakty nieformalne™'.

** Por. ibidem, s. 49-51.
20 1 Bartkowski, Charakterystyka spoleczno-ekonomiczna zakladéw pracy..., op. cit., s. 3842,
21 B, Gaciarz, Wsparcie lokalne: funkcje i dysfunkcje. .., op. cit., s. 112-116.
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Przeprowadzone w ramach tego projektu badania o charakterze ilosciowym wskazuja rowniez
na niska sktonnos$¢ pracodawcow do korzystania z uslug agencji zatrudnienia podczas poszukiwania
niepetnosprawnych kandydatow do pracy. Instytucje te nie maja uprawnien do dystrybucji dotacji
i dofinansowan, z ktérych moze skorzysta¢ pracodawca zatrudniajacy niepelnosprawnego pracownika,
dlatego tez czgsto sa pomijane przez pracodawcdéw poszukujacych niepetnosprawnych pracownikow.
Badania wykazatly natomiast, ze najbardziej cenionymi dziataniami podejmowanymi przez insty-
tucje i pozostate podmioty pracujace z osobami niepelnosprawnymi w celu aktywizacji zawodowej
0s0b niepetnosprawnych sa: dostarczanie informacji zwiazanej z problematyka zatrudnienia niepelno-

2 Wynika z nich réwniez, ze dziatania instytu-

sprawnych pracownikow oraz aktywnos$¢ edukacyjna
cji lokalnych na rzecz aktywizacji zawodowej osob niepetnosprawnych podporzadkowane sa instytu-
cjom i mechanizmom regulowanym centralnie, gdzie glowna rol¢ odgrywa PFRON i programy
ministerialne. Z instytucjami tymi wspotpracuja inni aktorzy spoteczni, stanowia réwniez gtowne zro-
dto $rodkéw finansowych. Pracodawcy nawiazuja wspdtprace z tymi instytucjami i korzystaja z ofe-
rowanych przez nie mozliwos$ci wspierania zatrudnienia osob niepetnosprawnych, ktore pozwalaja na
zachowanie jak najwickszej swobody zarzadzania firma. Gtownie kieruja si¢ rachunkiem ekonomicz-
nym, ale uwzgledniaja rowniez bardziej ztozony wplyw zatrudnienia oséb niepetnosprawnych na po-
ziom konkurencyjno$ci firmy na rynku, elastycznos$ci zatrudnienia oraz poziomu przystosowywania
si¢ do zmian zachodzacych na rynku. Dziatania podejmowane przez wiladze lokalne na rzecz osob
niepetnosprawnych dotycza aktywnosci stanowiacej uzupetnienie i zaplecze do podejmowania przed-
sigwzigé z zakresu aktywizacji zawodowej 0sob niepetnosprawnych®>.

Ocena aktywnosci instytucji stanowita takze jeden z problemow, ktore byly poruszane podczas
badan ilo§ciowych przeprowadzonych na ogdlnopolskiej probie pod koniec 2006 r. przez CBOS na
zlecenie Instytutu Spraw Publicznych wsrdd 500 osob niepetnosprawnych w wieku 15-29 lat. Re-
spondenci najwyzej ocenili nastawienie pracownikow instytucji ($rednia ocena 3,92) i poziom ich
kompetencji (Srednia ocena 3,84), najnizej natomiast efektywnos¢ §wiadczonych ustug (§rednia ocena
3,62). Badania wykazaly istnienie nastgpujacej prawidtowosci: im bardziej oficjalny charakter instytu-
¢ji, tym nizsza ocena uczestnikow badania. Najlepiej ocenione zostaty dzialania i oferowana pomoc ze
strony NGO ($rednia ocena 4,08), najgorzej natomiast PUP ($rednia ocena 3,30) oraz GOPS i MOPS
(Srednia ocena 3,55). Najnizej zostala oceniona skuteczno$¢ ustug swiadczonych przez PUP ($rednia
ocena 2,98). Badania wskazuja, ze negatywna ocena PUP jest wynikiem zdobytych doswiadczen osob
niepelnosprawnych podczas kontaktow z ta instytucja rynku pracy. Jedynie blisko co dziesiaty badany
(9,2%) uzyskat zatrudnienie dzigki tej instytucji rynku pracy, a co drugi (47,4%) zamierzat korzy-
sta¢ z ushug posrednictwa pracy $wiadczonych przez t¢ instytucj¢ podczas poszukiwania pracy. Bada-

nia te wykazaly rdwniez, Ze na poziom oceniania przez osoby niepelnosprawne instytucji i organizacji

232 Ibidem, s. 118—120.
23 Ibidem, s. 132.
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dziatajacych na rzecz wyréwnywania ich szans na rynku pracy i przeciwdzialajacych ich wykluczeniu
spotecznemu wplywaja rowniez: poziom umiejgtnosci spotecznych osoéb niepetnosprawnych, ich na-
stawienie do zycia i dynamika zyciowa oraz mechanizm ogoélnego negatywnego nastawienia do insty-
tucji i organizacji (nie dotyczy? stuzby zdrowia i polegal na tym, Ze negatywna opinia o jednej instytu-
cji lub organizacji pociagata za soba negatywne ocenianie pozostatych)™*.

Potencjat instytucjonalny PUP byt réwniez jednym z probleméw poruszanych podczas badan
ilosciowych przeprowadzonych w 2006 r. wsrod reprezentantow PUP w ramach projektu ,,Elastyczne
formy zatrudnienia — szansa na integracje¢ zawodowa niepelnosprawnej miodziezy”. Analiza uzyska-
nych wynikéw pozwolila na identyfikacj¢ nastepujacych czterech modeli pracy osob zatrudnionych
w PUP z niepetnosprawnymi klientami®”:

1) PUP niezatrudniajace wyspecjalizowanych w obstudze oso6b niepelnosprawnych pracowni-
kow;

2) PUP, w ktorych sa wyznaczeni pracownicy do obstugi 0sob niepetnosprawnych w wymiarze
nieprzekraczajacym potowy ich czasu pracy; podstawowe obowiazki tych pracownikow maja jednak
inny charakter; model ten wystepuje w wigkszosci powiatow (58,5%), najczgscie] w powiatach ziem-
skich o niskiej urbanizacji;

3) PUP, gdzie znajduja si¢ pracownicy, ktorzy przez wigkszo$¢ swego czasu pracy zajmuja si¢
osobami niepelnosprawnymi, ale maja jeszcze inne obowiazki; ten model stosowany jest w 13,1%
powiatow;

4) PUP zatrudniajace pracownikow zajmujacych si¢ wylacznie obstuga oséb niepetnospraw-
nych; model taki wystgpuje w co czwartym powiecie (25,7%), najczesciej w powiatach grodzkich,
glownie w miastach metropolitalnych.

Badania te wykazaty rowniez, ze stosowany w PUP model obstugi 0s6b niepelnosprawnych za-
lezy od wielkosci powiatu. Wskazaty réwniez na niski poziom kompetencji pracownikow PUP z za-
kresu zatrudnienia i aktywizacji zawodowej 0sOb niepetnosprawnych. Uczestniczacy w badaniach
urzgdnicy nie potrafili wskazaé przeszkdd prawnych i instytucjonalnych utrudniajacych aktywizacje
zawodowa tej zbiorowos$ci. Nie znali liczby 0sob niepelnosprawnych znajdujacych sig¢ na terenie
obejmujacym obszar dziatania urzedu (32% nie mialo zadnej wiedzy na ten temat, 11% podato liczbe
zarejestrowanej mtodziezy niepetnosprawnej, a 39% liczbg zarejestrowanych osob niepelnosprawnych
ogotem). Wigkszos$¢ nie znata struktury wiekowej 0sob niepelnosprawnych i nie dysponowata wiedza
potrzebna do dopasowania oferty pracy do potrzeb, mozliwosci i kwalifikacji osoby niepetnosprawne;.
Niska byta roéwniez sktonno$¢ badanych pracownikéw PUP do zdobywania i uzupetniania informacji

o osobach niepelnosprawnych. Wigkszos¢ PUP (53,7%) nie widzi potrzeby zbierania dodatkowych

234 7. Bartkowski, Mlodzi niepelnosprawni a instytucje. .., op. cit., s. 152-154.

23 1. Bartkowski, Dziatalnos¢ powiatowych urzedoéw pracy a aktywizacja zawodowa miodych oséb niepelnosprawnych, w:
E. Giermanowska, Mfodzi niepetnosprawni — aktywizacja zawodowa i nietypowe formy zatrudnienia, Instytut Spraw Pu-
blicznych, Warszawa 2007, s. 126-127.
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informacji o niepetnosprawnych mieszkancach powiatu. Uczestniczacy w badaniu pracownicy PUP,
ktorzy deklarowali zainteresowanie gromadzeniem dodatkowych informacji o osobach niepetno-
sprawnych, wskazywali na zbiorcze dane statystyczne, dodatkowe informacje o podopiecznych oraz
ich potrzebach. Brakowato im wiedzy o chorobach o0séb niepetnosprawnych i ich wptywie na wskaza-
nia i przeciwwskazania zwiazane z wykonywaniem pracy zawodowej oraz podejmowaniu na podsta-
wie tych informacji okreslonych dziatan, jak rowniez potrzebach szkoleniowych i oczekiwanej przez
osoby niepetnosprawne pomocy w zmianie kwalifikacji zawodowych. Na zakres zbieranych informa-
cji dodatkowych o osobach niepelmosprawnych przez pracownikéw PUP wptyw ma sytuacja na lokal-
nym rynku pracy. Im wyzszy byt poziom bezrobocia w powiecie, tym rzadziej pracownicy PUP zbie-
rali dodatkowe informacje o osobach niepetnosprawnych™®. Badania wskazuja réwniez na niska
sktonnos¢ PUP do podejmowania wspélpracy z innymi instytucjami. Wzglednie duzy byl odsetek
badanych PUP, ktore nie wspodtpracowaly z instytucjami edukacyjnymi, organizacjami pozarzadowy-
mi i gminami. Najczeéciej PUP wspoétdziataty z instytucjami publicznymi dziatajacymi w sferze spo-
lecznej i pracodawcami. Zakres podejmowanej wspotpracy byl ograniczony i najczgsciej dotyczyt
posrednictwa pracy, szkolen oraz prowadzenia dzialan informacyjnych. Pracodawcy najczesciej
wspotpracowali z instytucjami samorzadowymi, ktore posredniczyly w przekazywaniu dofinanso-
wan 1 refundacji nalezacych si¢ z tytulu zatrudnienia niepetnosprawnego pracownika. Z NGO najczg-
$ciej wspolpracuja PUP zlokalizowane w duzych miastach. Im mniejsza miejscowos$¢, tym mniejsza skton-
no$¢ do podejmowania wspotpracy z NGO. Z instytucjami i organizacjami zewnetrznymi najchgtniej
wspOlpracowaly PUP, w ktorych obowiazywat czwarty model pracy PUP z niepelnosprawnymi klien-
tami. Im bardziej wyspecjalizowana i wyodrgbniona byta grupa pracownikéw PUP odpowiedzialnych
za obsluge 0sob niepelmosprawnych, tym szerszy byl zakres podejmowanej wspolpracy urzedu z in-
nymi instytucjami zajmujacymi si¢ problematyka aktywizacji zawodowej oséb niepetnosprawnych
i wyzsza sktonno$¢ do podejmowania wspotpracy z NGO*’. Z badan tych wynika, ze problematyka
aktywizacji zawodowej 0sOb niepetnosprawnych stanowi dla PUP zagadnienie drugoplanowe. Po-
strzeganie tej problematyki jako mniej znaczacej jest wynikiem zbyt matej liczby osob pracujacych
w PUP w poréwnaniu z potrzebami, wysokie koszty podejmowanych dzialan aktywizujacych osoby
niepelnosprawne oraz zajmowana pozycja tej problematyki w catosci zadan urzgdu. Badania pozwoli-
ly na wyodrebnienie trzech rodzajow dziatan dotyczacych aktywizacji zawodowej osob niepetno-
sprawnych uwarunkowanych sytuacja organizacyjna PUP***:

1) identyfikowanie zadan urzedu wylacznie z tymi, ktére zostaty okreslone w dokumentach
prawnych regulujacych zakres kompetencji i obowiazkow PUP oraz przypisywanie niskiej wartosci

lub odrzucanie innych zadan, nawet jesli byltyby efektywne;

26 Ibidem, s. 127-131.
7 Ibidem, s. 141-144.
28 Ibidem, s. 155-157.
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2) kierowanie si¢ ekonomia instytucjonalna, czego wynikiem jest marginalizowanie zadan kto-
potliwych, dotyczacych malego segmentu z zakresu odpowiedzialnosci PUP, wymagajacych poniesie-
nia niewspotmiernego naktadu sit i czasu do efektow;

3) umiejscowienie zadan w prowadzonej polityce, co powoduje, ze silny wplyw 1 znaczenie dla
podejmowanych dzialan maja organizacje oséb niepelnosprawnych, a takze postawy i wsparcie przed-
stawicieli lokalnej wladzy: burmistrzow, rad, starostow.

Dziatania podejmowane przez wladze lokalne na terenach matomiasteczkowych i wiejskich by-
ly analizowane w ramach badan przeprowadzonych w 2007 r. przez Instytut Filozofii i Socjologii
Polskiej Akademii Nauk na zlecenie Biura Pelnomocnika Rzadu do spraw Osob Niepelnosprawnych
w Ministerstwie Pracy i Polityki Spotecznej w ramach projektu ,,Diagnoza sytuacji osoéb niepetno-
sprawnych zamieszkatych w matych miastach i na terenach wiejskich — bariery w integracji spotecznej
i zawodowej”. Badaniami objeto reprezentantéw instytucji lokalnych znajdujacych si¢ na terenie gmin
wiejskich 1 w matych miastach oraz osob niepelnosprawnych mieszkajacych na tych terenach. Prze-
prowadzone analizy wykazaty, ze gminom brakuje $srodkéw materialnych oraz odpowiedniego zasobu
administracyjnego pozwalajacego na ubieganie si¢ o fundusze europejskie, ktore moglyby zosta¢ wy-
korzystane na pomoc osobom niepetnosprawnym oraz sprawne zarzadzanie wykorzystaniem tych
funduszy. W instytucjach publicznych szczebla lokalnego wystgpuje zjawisko tzw. wyuczonej bierno-
$ci bedace wynikiem ich statusu prawnego, odgérnie narzuconych zasad funkcjonowania i oczekiwa-
nia podejmowania dzialan rutynowych, a takze zinternalizowanych przez urzednikow wzorcéw wia-
snej roli. Problemy os6b niepelnosprawnych w gminach nie sa traktowane jako najwazniejsze i sa
spychane na dalszy plan. Najcze$ciej dominuja dziatania opiekuncze, zwiazane z zaspokojeniem pod-
stawowych potrzeb i rozdysponowaniem srodkdéw przeznaczonych na wyptacenie zasitkow. Problema-
tyka osob niepelnosprawnych jest traktowana jako jeden z elementéw prowadzonej aktywnosci, nie-
wymagajacy odrebnego traktowania. Stosowane wigc sa przez instytucje lokalne te same narzedzia
i procedury, jak w przypadku pozostalych grup spotecznych wymagajacych wsparcia. Bardzo czgsto
urzedy gminne i dzialajace na tym samym terenie GOPS nie maja informacji o rzeczywistej liczbie
niepelosprawnych mieszkancow, ich sytuacji i potrzebach, oraz liczbie bezrobotnych niepetnospraw-
nych. Gminy nie podejmuja rowniez dziatan majacych na celu aktywizacj¢ zawodowa 0s6b niepetno-
sprawnych. Na terenach gmin brakuje instytucji edukacyjnych oferujacych osobom niepetnospraw-
nym mozliwoé¢ uzyskania odpowiednich kwalifikacji zawodowych oraz informacji na ten temat™”.
Tylko nieliczne zamozne gminy maja dokument strategiczny dotyczacy rozwigzywania problemow
zbiorowosci niepetnosprawnych mieszkancow>*’. Badania wskazuja rowniez na zbyt mala liczbe
NGO w gminach wiejskich i matych miastach, niewielkie zréznicowanie zakresu oferowanej przez nie

pomocy oraz przestarzale metody dziatania. Wigkszo$¢ podejmowanej przez te organizacje aktywno-

29 B. Gaciarz, A. Ostrowska, W. Pankow, Integracja spoleczna i aktywizacja zawodowa.. ., op. cit., s. 25-30.
** Ibidem, s. 34-35.
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Sci jest incydentalna i nie przynosi trwatych efektow. Nie sa rowniez postrzegane przez wladze lokal-
na jako partner mogacy przyczyni¢ si¢ do trwalego i stabilnego rozwiazywania probleméw spolecz-
nych bedacych efektem realizowanych przez NGO projektow>*'.

Na bardzo niewielkie oddziatywanie NGO w zakresie aktywizacji zawodowej 0sob niepelnospraw-
nych wskazuja rowniez badania przeprowadzone przez stowarzyszenie Klon/Jawor wsrod reprezentantow
NGO w ramach projektu ,,Kondycja sektora organizacji pozarzadowych w Polsce 2008”. Z badan tych
wynika, ze wéréd NGO, ktorych dziatalno$¢ skupia si¢ na niesieniu pomocy osobom niepetnospraw-
nym przewazaja organizacje, ktorych najwazniejszym obszarem aktywnosci sa ustugi socjalne oraz
pomoc spoteczna (52% wskazan). W przypadku co piatej organizacji (20% wskazan) najwazniejszym
polem dziatan byta ochrona zdrowia. Rynek pracy, zatrudnienie i aktywizacj¢ zawodowa 0sob niepel-
nosprawnych jako gléwne dziatania podejmowane przez NGO wskazalo jedynie 0,8% badanych. Ba-
dania wykazaty takze, ze podmioty trzeciego sektora najczesciej prowadza wiele dziatan pozwala-
jacych na kompleksowe §wiadczenie ustug. Wszystkie badane organizacje swiadcza ustugi socjalne
i pomoc spoteczna (100% wskazan). Ochrona zdrowia zajmowato si¢ 59%, a 44% edukacja i wycho-
waniem. Promowaniem sportu, turystyki, rekreacji i hobby zajmowato si¢ 40% badanych NGO.
W aktywizacj¢ zawodowa 0sOb niepetnosprawnych oraz pomoc w znalezieniu pracy angazowato si¢ 27%
organizacji. NGO prowadza rowniez WTZ i ZAZ.

Badania wykazaty, ze osoby niepelnosprawne mieszkajace w matych miastach i na terenach
wiejskich maja ograniczony dostgp do ushug oferowanych przez NGO. Wigkszo$¢ podmiotow trzecie-
go sektora wspierajacych osoby niepelnosprawne znajduje si¢ w duzych aglomeracjach miejskich
liczacych powyzej 100 tys. mieszkancow (54%). Jedynie co dziesiaty znajduje sig¢ na terenach wiejskich
(11%). Wskazuja rowniez, ze staba strong sektora pozarzadowego jest tworzenie w nich miejsc pracy dla
0s0b niepetnosprawnych — pracownicy niepetnosprawni stanowili w 2008 r. jedynie 2—-3% zbiorowosci

0s6b zatrudnionych w tym sektorze®**.

2.2.7. Wplyw rozwiazan legislacyjnych na poziom aktywnos$ci zawodowej oséb

niepelnosprawnych

Wplyw na poziom aktywnosci zawodowej ma prowadzona w tym zakresie polityka oraz przepi-
sy i dokumenty prawne regulujace zasady udzielania pomocy osobom niepetnosprawnym w zakresie
rehabilitacji zawodowej, uzyskania odpowiedniego zatrudnienia oraz wspierajace ich aktywno$¢ edu-
kacyjna. Niestety wyniki prowadzonych badan wskazuja, Zze rozwiazania legislacyjne majace na celu
aktywizacje zawodowa osob niepetnosprawnych moga nie$¢ ze soba niepozadane skutki i oddziaty-
wac jedynie w bardzo ograniczonym zakresie. Moga rowniez stanowi¢ zrodito naduzyé. Zapisy znajdu-

jace si¢ w dokumentach prawnych regulujacych zasady zatrudniania osoéb niepetnosprawnych oraz

21 Ibidem, s. 51-52.
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zakres stosowanych instrumentow aktywizujacych cztonkow tej grupy spolecznej sa niejasne, skom-
plikowane i niestabilne. Wszelkie dzialania zwiazane z zatrudnieniem os6b niepetnosprawnych wy-
magaja od pracodawcy poniesienia znacznych naktadow czasu i kosztow ze wzgledu na bardzo rozbu-
dowana sprawozdawczo$¢ oraz silnie zbiurokratyzowane zasady ubiegania si¢ o réznego rodzaju
wsparcie.

Na istnienie w regulacjach prawnych przeszkod w aktywizacji zawodowej 0sob niepelnospraw-
nych wskazuja migdzy innymi wyniki badan ilociowych przeprowadzonych w 2006 r. wsrdd repre-
zentantow PUP w ramach projektu ,,Elastyczne formy zatrudnienia — szansa na integracj¢ zawodowa
niepetnosprawnej mtodziezy”. Wigkszos¢ (80%) reprezentantow PUP wskazywalo na istnienie barier
w dokumentach prawnych regulujacych zasady tworzenia i przygotowania miejsc pracy oraz szkolen.
Zdaniem respondentéw niekorzystnym posunieciem byto**:

— usunigcie mozliwos$ci uzyskania doptat i refundacji dla pracodawcow na tworzenie nowych
miejsc pracy;

— zroéznicowanie zbiorowosci 0oséb niepetnosprawnych zarejestrowanych w PUP na osoby bez-
robotne i poszukujace pracy;

— wprowadzenie wymogu kierowania przez PUP na szkolenia tylko tych osob, ktdre uprawdo-
podobnia uzyskanie zatrudnienia Iub podjecie wlasnej dziatalnos$ci gospodarczej po ukonczeniu
ksztalcenia;

—nadanie osobom niepelnosprawnym w stopniu umiarkowanym lub znacznym prawa do krot-
szego wymiaru czasu pracy; zapis ten niekorzystnie wplywa na sktonnos¢ tych grup do podejmowania
zatrudnienia w pelnym wymiarze czasu pracy;

— zbyt niskie, niemotywujace dofinansowania i refundacje dla pracodawcoéw zatrudniajacych
osoby majace orzeczenie o lekkim stopniu niepelnosprawnosci;

— skomplikowane i dlugotrwale procedury pozyskiwania §rodkéow z PFRON-u;

— brak pomocy ze strony pracownikow PFRON w wyjasnianiu interpretacji niespdjnych zapi-
sow znajdujacych si¢ w dokumentach regulujacych zasady zatrudniania niepelnosprawnych pracowni-
kow;

— brak mozliwos$ci dofinansowania ksztalcenia oséb niepelnosprawnych w szkotach policeal-
nych i srednich.

Uczestniczacy w badaniach reprezentanci PUP uwazali, ze aktywno$¢ zawodowa osob niepel-

244

nosprawnych zwigkszytaby sig gdyby ™ ™:

22 M. Gumkowska, Sektor pozarzqdowy wobec problemu niepelnosprawnosci. Wyniki badania z 2008 roku, ,, Trzeci Sektor”
2009, nr 16, s. 29-31.

2 E. Giermanowska, Zatrudnienie mlodych 0s6b niepelnosprawnych w opiniach. .., op. cit., s. 91-94.

** Ibidem, s. 95-96.
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— pracodawcy mieli mozliwo$¢ uzyskania z PFRON-u $rodkéw na tworzenie stanowisk pracy
dla os6b niepelosprawnych oraz czgsciowej refundacji wyplacanych niepetnosprawnym pracowni-
kom wynagrodzen;

— uproszczono procedury ubiegania si¢ o przyznanie srodkoéw finansowych z PFRON-u;

—umozliwiono niepelnosprawnym osobom poszukujacym pracy korzystanie z tych samych in-
strumentow, z ktorych korzysta¢ moga niepelnosprawni bezrobotni;

— zaoferowano wigksze wsparcie osobom majacym orzeczenie o lekkim stopniu niepelnospraw-
nosci;

— uproszczono oraz sformutowano w przejrzysty i czytelny sposob procedury ubiegania si¢ pra-
codawcow o przyznanie refundacji kosztow zatrudnienia pracownika niepetnosprawnego w stopniu
lekkim;

—umozliwiono osobom niepetnosprawnym uzyskanie bezzwrotnej dotacji na rozpoczgcie pro-
wadzenia dziatalnosci gospodarczej;

— opracowano i wdrozono do realizacji programy wspierajace zatrudnienie oso6b niepetnospraw-
nych adresowane dla podmiotéw niebedacych jednostkami administracji samorzadowej, ale dajace im
te same mozliwosci, co przygotowany dla jednostek administracji publicznej program ,,Osoby niepel-
nosprawne w stuzbie publiczne;j”;

—umozliwiono uzyskanie dofinansowania wynagrodzen o0so6b niepelnosprawnych zatrudnio-
nych w NGO;

— PFRON uruchomit programy specjalne wpierajace aktywnos¢ zawodowa niepetnosprawnych
0s6b poszukujacych pracy oraz niepetnosprawnych pracownikdéw zagrozonych zwolnieniem,;

— umozliwiono osobom z niepetnosprawnoscia ruchowa dojazd do pracy;

— wspierano rozwo6j ZPCh;

—umozliwiono niepetnosprawnym osobom ksztatcacym si¢ w szkolach $rednich lub policeal-
nych uzyskanie z PUP lub innych instytucji dofinansowania kosztow nauki.

Na niespdjnos¢, nadmierne rozproszenie, niestabilno$¢ oraz niezadowalajacy poziom gwaran-
towanej przez dokumenty prawne ochrony osob niepelnosprawnych wskazuja wyniki badan o charak-
terze jakosciowym przeprowadzonych wsrod niepelnosprawnych mieszkancow wojewddztwa matopol-
skiego, reprezentantéw instytucji rynku pracy i pracodawcoéw dziatajacych na terenie tego wojewodztwa
w 2010 r. Z badan tych wynika, ze istotnym problemem jest czgste wprowadzanie zmian w obowiazuja-
cych regulacjach prawnych. Dziatanie to obniza poziom stabilnosci i spojnosci zapisow znajdujacych si¢
w dokumentach prawnych. Negatywnie wptywa rowniez na sktonno$¢ pracodawcéw do zatrudniania
niepelnosprawnych pracownikow. Czynnikiem obnizajacym szanse osdb niepetnosprawnych na znale-
zienie zatrudnienia sa rowniez nadane im przez ustawodawcg prawa. Zapisy te sg istotnym czynnikiem
demotywujacym pracodawcow do zatrudniania os6b niepetnosprawnych, szczegolnie tych, ktorzy wcze-

$niej nie zatrudniali niepetnosprawnych pracownikow. Blisko potowa z nich do barier utrudniajacych
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podjecie decyzji o zatrudnieniu niepetnosprawnych osob do pracy zaliczyta uprawnienia niepelnospraw-
nych pracownikow takie, jak: dluzszy wymiar urlopu wypoczynkowego, krotszy czas pracy oraz prawo
do zwolnienia z pracy w celu uczestnictwa w turnusie rehabilitacyjnym czy zabiegach leczniczych. Uwa-
zali, ze zapisy te zmniejszaja dyspozycyjnos¢ pracownikow, dezorganizuja prace w firmie i stawia-
ja w gorszym polozeniu osoby niemajace orzeczenia o stopniu niepelnosprawnosci. Z kolei uczestnicza-
ce w wywiadach osoby niepetnosprawne zwracaly uwagg na niekorzystny wptyw zapisow dotyczacych
pobierania $wiadczen rentowych na podejmowanie przez osoby niepelnosprawne decyzji o podjeciu
pracy przynoszacej dochdd. Ich zdaniem czynnikiem dezaktywizujacym sa progi ustawowe, ktorych
przekroczenie przez pracujaca osobg niepetnosprawna wiaze si¢ z koniecznoscia zawieszenia czesci lub
calosci otrzymywanych $wiadczen. Osoby niepelnosprawne, obawiajac si¢ utraty pobieranych swiadczen

rentowych, decyduja si¢ na bierno$¢ zawodowa lub nielegalne zatrudnienie**

. Uczestniczacy w badaniu
pracodawcy zwracali uwage roéwniez na nadmierng biurokracje oraz zbyt skomplikowane i niejasne zapi-
sy znajdujace si¢ w dokumentach regulujacych zasady zatrudniania osob niepelnosprawnych. Zawito$¢
zapisOw prawnych powoduje wydtuzenie czasu potrzebnego na pozyskanie przez pracodawcow poszu-
kiwanych informacji. Te dodatkowe obowiazki powoduja, ze pracodawcy ze wzgledu na koniecznosé
poswigcenia dodatkowego czasu, uwazaja za zbyt kosztowne i pracochlonne zatrudnianie niepetno-
sprawnych pracownikow>*.

Na te same determinanty obnizajace sktonno$¢ pracodawcow do zatrudniania osob niepetno-
sprawnych zwracali uwagg rowniez uczestnicy badan ilo§ciowych przeprowadzonych w 2009 r. przez
Pentor Research International. Badania wykazaty, ze bariera ograniczajaca sktonnos¢ pracodawcow do
zatrudniania niepelnosprawnych pracownikdéw sa obawy przed skomplikowanymi regulacjami praw-
nymi. Zapisy znajdujace si¢ w dokumentach prawnych regulujacych zasady zatrudniania oso6b niepet-
nosprawnych sg ich zdaniem niejasne, niestabilne, nierealne, niedostosowane do potrzeb pracodawcow
i pracownikow, skomplikowane i maja charakter restrykcyjno-represyjny. Czynnikiem ograniczaja-
cym aktywno$¢ zawodowa osob niepelnosprawnych sa takze zasady przyznawania $wiadczen rento-
wych 1 taczenia ich pobierania z wykonywaniem pracy zawodowej. Bardzo czgsto osoby niepetno-
sprawne przechodza do zasobu biernych zawodowo ze wzgledu na lek przed utrata pobieranej renty.
Badania te wykazaty réwniez, ze determinantg negatywnie wptywajaca na poziom aktywnosci zawo-
dowej 0sob niepetnosprawnych sa zapisy prawne dotyczace orzekania o stopniu niepelnosprawnosci,
ktoére jednoznacznie uzalezniajg otrzymywanie renty od zdolnosci do wykonywania pracy przynosza-
cej dochdd i ograniczajacej wysokos$¢ uzyskiwanego wynagrodzenia za pracg przez osoby ja pobiera-
jace. Poziom aktywnos$ci zawodowej osob niepelnosprawnych ogranicza rowniez sposéb wydawania

orzeczen oraz stosowane w orzeczeniu nazewnictwo. Sposob, w jaki zapisywane jest orzeczenie,

25 Praca i integracja spoleczna 0séb niepelnosprawnych..., op. cit., s. 26-27.
** Ibidem, s. 44-45.
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utwierdza osoby niepelnosprawne i ich opiekunow w przekonaniu, ze s one niezdolne do podejmo-
wania i wykonywania pracy zawodowej>*’.

Na negatywny wpltyw na poziom aktywno$ci zawodowej osob niepelnosprawnych stosowanego
w orzecznictwie o niezdolnosci do pracy jezyka oraz zasad dziatania systemu rentowego wskazuja
rowniez wyniki badan przeprowadzonych w 2008 r. w wojewddztwie podkarpackim w ramach projek-
tu ,,Badanie barier i mozliwosci integracji zawodowej 0sob niepetnosprawnych”. Dowodza one, ze
sposob, w jaki orzeczenia sa formulowane, wplywa na przekonanie czg¢sci 0sdb niepelnosprawnych
o tym, zZe nie moga wykonywac pracy zawodowej lub tez, ze jedynym miejscem, w ktorym moga pra-
cowac sa podmioty dziatajace na chronionym rynku pracy. Najczesciej bierni zawodowo byli ci nie-
petosprawni, ktorzy uwazali, ze zapis znajdujacy si¢ w ich orzeczeniu o niepetnosprawnosci wyklu-
cza catkowicie wykonywanie pracy zawodowej (57%). Co piaty niepracujacy uczestnik badania byt
przekonany, Ze zapis w jego orzeczeniu pozwala mu pracowac wszedzie, gdzie pozwoli mu na to jego
stan zdrowia, a 23% uwazala, Ze moga podja¢ pracg jedynie w zakladach specjalnie przygotowanych
do zatrudnienia 0s6b niepelnosprawnych. Badania wykazaly istnienie zwiazku migdzy statusem osob
niepetnosprawnych na rynku pracy a sposobem interpretacji orzeczenia o niepelnosprawnosci (r=-0.,4).
Wyniki badan wskazuja rowniez na negatywny wplyw regulacji okreslajacych zasady przyznawania
swiadczen rentowych i ich zawieszania na sktonno$¢ oséb niepelnosprawnych do podejmowania pra-
cy. Drugim najczesciej wskazywanym przez uczestniczace w badaniu niepracujace osoby niepetno-
sprawne czynnikiem utrudniajacym podjecie pracy byly zasady zawieszania pobieranej renty w przy-
padku uzyskiwania wynagrodzenia za pracg przekraczajacego ustawowo okreslone progi — wskazato
je 46% niepracujacych. Ponadto zniesienie ograniczen w tym zakresie byto wskazywane jako jedno
z trzech najwazniejszych dziatan, ktore nalezatoby podja¢ w celu zwigkszenia aktywnosci zawodowe;j
0s0b niepetnosprawnych — wskazato je 40% niepracujacych osob niepelosprawnych i 55% respon-
dentow, ktorzy nie szukali pracy ze wzgledu na Igk przed zawieszeniem $wiadczen rentowych*,

Wywiady kwestionariuszowe przeprowadzone w 2010 r. na probie 100 pracodawcow z woje-
wodztwa lubelskiego wykazaty, ze dziatania informacyjne dotyczace zachgt finansowych skierowa-
nych do pracodawcdéw oraz praw pracownikow niepelnosprawnych sa nieefektywne. Wigkszos¢
uczestniczacych w badaniu pracodawcoéw ocenita poziom znajomosci obowigzujacych przepisow do-
tyczacych zatrudniania osoéb niepetnosprawnych jako przecigtna (39%), raczej zla (35%) i1 zta (10%).
Niska byta réwniez ich realna wiedza z tego zakresu. Jedynie co czwarty uczestnik badania (25%)
wiedziat, ile oséb niepetnosprawnych powinien przyja¢ do pracy pracodawca zatrudniajacy co naj-
mniej 25 pracownikdw, aby nie ptaci¢ sktadek do PFRON, a co trzeci (28%) wiedzial, ze zatrudnienie
pracownikéw majacych orzeczenie o znacznym lub umiarkowanym stopniu niepetnosprawnosci obni-

za wysoko$¢ wptat na PFRON. O tym, ze zaleganie z wptatami na PFRON moze uniemozliwi¢ praco-

27 Badania wplywu kierunku i poziomu wyksztalcenia na aktywnosé¢ zawodowq oséb niepelnosprawnych. Raport koricowy,
czes¢ 1z 6..., op. cit., s. 23-25.
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dawcy uzyskanie dofinansowania do wynagrodzen zatrudnianych niepelnosprawnych pracownikow
wiedziato 35% badanych. O mozliwo$ci ubiegania si¢ o dofinansowanie do wynagrodzen zatrudnio-
nych w firmie 0séb z lekkim, umiarkowanym lub znacznym stopniem niepetnosprawnosci wiedziato
31% respondentow. Tylko 5% uczestniczacych w badaniu pracodawcow wiedzialo o obowiazku co-
miesigcznego sktadania wnioskow o dofinansowanie do wynagrodzenia niepelnosprawnego pracow-
nika. Zaden z respondentéw nie znal zapiséw prawnych dotyczacych wysoko$ci dofinansowania do
wynagrodzenia niepetnosprawnego pracownika, co czwarty wiedzial o mozliwosci uzyskania pomocy
publicznej (25%), a niemal co dziesigty o mozliwosci ubiegania si¢ o dofinansowanie asystenta
wspomagajacego niepetnosprawnego pracownika (9%). Wigkszo$¢ badanych wiedziata natomiast
o mozliwos$ci uzyskania refundacji kosztow przystosowania urzadzen utatwiajacych funkcjonowanie
niepetnosprawnego pracownika w miejscu pracy (75%) oraz pokrycia kosztow utworzenia dla osoby
niepetosprawnej stanowiska pracy (72%), a takze o ograniczeniach czasu pracy osob niepetnospraw-
nych (87%). Pracodawcodw uczestniczacych w badaniu poproszono rowniez o dokonanie oceny moz-
liwosci uzyskania refundacji zwigzanych z zatrudnieniem niepelnosprawnych pracownikow. Wigk-
szo$¢ badanych nie znata tych regulacji (40%), co piaty (20%) ocenit je jako przecigtne, a co czwarty
uwazal, ze sa zte (25%)**’. Badania wykazaly, ze na sktonnoé¢ do zatrudniania 0sob niepetnospraw-
nych wptywa dostgpnos¢ pracodawcow do dotacji i refundacji. Wigkszo$¢ uczestniczacych w badaniu
pracodawcow byta zainteresowana uproszczeniem formalnosci urzgdowych (98%), uzyskaniem zwro-
tu kosztow zwiazanych z przystosowaniem stanowiska pracy dla nowo zatrudnionego niepetnospraw-
nego pracownika (96%), zwrotem kosztow wynagrodzenia niepelnosprawnego pracownika (92%) oraz
zwrotem kosztow poniesionych w zwiazku z organizacja szkolenia (91%)*°. Badania te wykazaty
réwniez, ze czynnikiem obnizajacym pozycje konkurencyjna osob niepelnosprawnych na rynku pracy
sa nadane im przez ustawodawce prawa i przywileje. Co drugi pracodawca uczestniczacy w badaniu
uwazal, ze organizacjg pracy w firmie w znacznym stopniu utrudnia nizszy wymiar czasu pracy nie-
petnosprawnego pracownika (51%) oraz prawo do dodatkowego urlopu (50%). Dla 45% badanych
znaczne utrudnienie stanowito prawo niepelnosprawnych osob do dni wolnych ze wzgledu na uczest-
nictwo w turnusie rehabilitacyjnym. Jedynie zakaz pracy oséb niepelnosprawnych w godzinach po-
nadwymiarowych i nocnych oraz prawo do dodatkowej przerwy w pracy na ¢wiczenia rehabilitacyjne
nie miaty znaczenia dla wigkszosci pracodawcow. Odsetek ich wynidst odpowiednio: 42% i 55%".
Niski i1 ogolny poziom wiedzy pracodawcow na temat instrumentow wspierajacych aktywnosc¢
zawodowa 0sOb niepelnosprawnych i uprawnien pracownikéw niepetnosprawnych oraz negatywny

wplyw regulacji prawnych w zakresie ubezpieczen spotecznych i zatrudniania oséb niepetnospraw-

28 1. Kutylo, P. Stronkowski, I. Wolinska, M. Zub, Bariery i mozliwosci integracji zawodowej..., op. cit., s. 106-109.

2 D, Chimicz, Aktywnos¢é zawodowa 0séb z niepelnosprawnosciq w ocenie pracodawcéw wojewédztwa lubelskiego, w:
Determinanty aktywnosci zawodowej 0sob niepetnosprawnych zamieszkatych na obszarach wiejskich w wojewodztwie lubel-
skim. Raport z badan, Panstwowa Szkota Wyzsza im. Papieza Jana Pawla II w Bialej Podlaskiej, Biata Podlaska 2011,
s. 138-143.

" Ibidem, s. 145.

105



nych ograniczajacy sktonno$¢ osob niepelnosprawnych do podejmowania pracy z obawy przed utrata
pobieranych §wiadczen spotecznych i uzywane przez lekarzy orzecznikow nazewnictwo wywolujace
wsrod pracodawcow i 0sob niepelnosprawnych przekonanie, ze pracowa¢ moga jedynie osoby z lekkim
stopniem niepetnosprawnosci potwierdzaja rowniez wyniki badan przeprowadzonych 2011 r. w woje-
wodztwie t6dzkim.

Analiza zogniskowanych wywiadow grupowych i wywiadéw indywidualnych z przedstawicielami
badanych PUP i NGO oraz badan ilosciowych przeprowadzonych wsréd podmiotéw gospodarczych
i 0sob niepelosprawnych wykazaty, ze pracodawcy nie wiedza o mozliwosci zatrudniania niepelno-
sprawnych o0sob na preferencyjnych warunkach (ten powdd jako przyczyne niezatrudniania osob niepeino-
sprawnych wskazywato 40% pracodawcow i 35% niepetnosprawnych respondentow). Niewystarczajacy
system zachet kierowanych do pracodawcow, jako powdd braku zainteresowania niepelnosprawnymi
osobami wskazato 39% badanych pracodawcow i 35% o0so6b niepelnosprawnych. Z badan tych wynika
réwniez, ze ci pracodawcy, ktérzy wiedza o istnieniu rozwiazan wspierajacych zatrudnienie niepetno-
sprawnych o0sob, obawiaja si¢ koniecznos$ci wypetienia zobowiazan o charakterze administracyjnym.
Ubieganie si¢ o przyznanie dofinansowan i refundacji wymaga wypelnienia licznych, skomplikowa-
nych 1 czgsto zmieniajacych si¢ dokumentow, co wymaga poniesienia znacznego naktadu sit (wskazy-
wato na to 60% badanych pracodawcow). Dodatkowo zrazaja pracodawcow konsekwencje za popetnio-
ne bledy i dlugi okres oczekiwania na $rodki finansowe. Sktonno$¢ do zatrudniania niepetnosprawnych
pracownikéw obnizaja rowniez obawy przed czgstymi kontrolami (do barier zaliczyt je co drugi repre-
zentant badanych firm, 49%) i wprowadzane zmiany ograniczajace wysoko$¢ przyznawanych dofinan-
sowan do wynagrodzen os6b majacych orzeczenie o lekkim stopniu niepelnosprawnosci. W ich wyniku
zatrudnianie tej grupy osob niepetlnosprawnych stato si¢ mato optacalne i spowodowato zmniejszenie
liczby ich przyje¢ oraz zwolnienia z pracy. Niektorzy pracodawcy probowali obejs¢ niekorzystne dla
siebie zapisy, sugerujac pracownikom ubieganie si¢ 0 uzyskanie orzeczenia w stopniu umiarkowanym.
Wiedza pracodawcoéw na temat instrumentow wspierajacych zatrudnienie osob niepetnosprawnych ogra-
nicza si¢ najczgsciej do znajomosci dwoch rozwigzan: mozliwosci uzyskania dofinansowania do wyna-
grodzen zatrudnionych os6b niepelnosprawnych i zwrotu kosztow poniesionych z tytulu przystosowania
lub utworzenia miejsca pracy dla niepelnosprawnego pracownika. Wigkszo$¢ uczestniczacych w badaniu
przedsigbiorcow nisko ocenita swoja wiedz¢ z tego zakresu. Uwazali, Ze jest ona co najwyzej mata
(73%). Co trzeci respondent (33%) uwazal, ze jego wiedza na temat mechanizmoéw wspierajacych za-
trudnienie osob niepelnosprawnych jest przecigtna. Wyzszy poziom wiedzy z tego zakresu mieli pra-

codawcy z chronionego rynku pracy (47% miato raczej duza, a 33% duza wiedze). Poziom wiedzy na

B! Ibidem, s. 147-148.
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temat instrumentéw wspierajacych zatrudnienie 0sob niepetnosprawnych rosnie wraz z wielko$cia firmy
oraz faktem zatrudniania niepetnosprawnych pracownikow>>.

Badania wskazuja rowniez, ze pracodawcy nie znaja uprawnien niepetnosprawnych pracowni-
kéw. Blisko co trzeci pracodawca (28%) nie potrafit samodzielnie wymieni¢ zadnych tego rodzaju
rozwiazan. Najczesciej wiedza pracodawcow z tego zakresu ograniczata si¢ do znajomosci zapisow
dotyczacych krétszego czasu pracy niepetnosprawnych pracownikow (46% wskazan), prawa do dhuz-
szego wymiaru urlopu wypoczynkowego i dodatkowych dni wolnych (33% wskazan) oraz wigkszej
ilosci i dtuzszych przerw w pracy (20% wskazan). Najwigksza wiedzg o przystugujacych niepetno-
sprawnym pracownikom uprawnieniach mieli pracodawcy zatrudniajacy osoby niepelnosprawne”.

Uczestniczacy w zogniskowanych wywiadach grupowych i wywiadach indywidualnych przed-
stawiciele PUP i NGO zwracali rowniez uwagg na negatywny wplyw zapisow regulujacych zasady
faczenia wykonywania pracy zawodowej z pobieraniem $wiadczen rentowych. Wiele osob niepelno-
sprawnych, ich rodziny i opiekunowie obawiaja si¢ podjgcia pracy przynoszacej dochdd ze wzgledu
na mozliwo$é utraty renty®*. Wyniki przeprowadzonych badan ilosciowych wérdd pracodawcow
i 0sob niepelnosprawnych wskazuja rowniez na istnienie w tych dwoch zbiorowosciach prze§wiad-
czenia, ze posiadanie orzeczenia o znacznym stopniu niepetnosprawno$ci wyklucza wykonywanie
jakiejkolwiek pracy przynoszacej dochdéd — co czwarty badany pracodawca i osoba niepelnosprawna
byli zdania, ze osoba niepelnosprawna w stopniu znacznym nie moze podejmowaé pracy w ogole.
Wynika z nich réwniez, ze pracodawcy zatrudniajacy osoby niepetnosprawne najczesciej korzystaja
z mozliwo$ci uzyskania dofinansowania do wynagrodzenia niepetnosprawnego pracownika (32%
badanych) oraz zwolnienia z wptaty na PFRON (26% badanych). Najrzadziej z mozliwos$ci zwolnienia
z wptat na PFRON korzystaja duze podmioty gospodarcze (15% badanych), a najczesciej $rednie
(45% badanych). Mikropodmioty i firmy $rednie najczesciej korzystaja z mozliwosci refundacji kosz-
tow poniesionych z tytulu wyposazenia stanowiska pracy dla osoby niepetnosprawnej zarejestrowane;j
w PUP — korzystal z niej co trzeci mikropodmiot (30%) i §rednia firma (30%). Duze podmioty gospo-
darcze czesciej ubiegaja si¢ o przyznanie dofinansowan do prowadzonych szkolen (31%) oraz zatrud-
niaja niepelnosprawnych stazystow kierowanych przez PUP (18%). Badania te wskazuja rowniez, ze
zapisy znajdujace si¢ w dokumentach prawnych regulujacych zasady zatrudniania osob niepetno-
sprawnych sa niestabilne, niejasne, skomplikowane i nieprzyjazne dla pracodawcow. Realizatorzy
badania poprosili uczestniczacych w badaniu pracodawcow o oceng sity oddziatywania poszczego6l-
nych instrumentéw wspierajacych zatrudnienie oso6b niepetnosprawnych oraz przywilejow tej grupy
pracownikéw. Wykorzystano do tego celu pytanie skale, gdzie 1 oznaczato ,,w ogole nie zachegca”,

a 9 ,bardzo zachgca”. Z udzielonych odpowiedzi wynika, Ze instrumentami w najwigkszym stopniu

22 A. Morysinska, M. Sochanska-Kawiecka, Z. Kotakowska-Seroczynska, E. Makowska-Belta, Aktywnosé¢ zawodowa 0séb
niepetnosprawnych..., op. cit., s. 49-51 1 127-130.

> Ibidem, s. 134-136.

** Ibidem, s. 46.
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zachgcajacymi pracodawcoOw do zatrudniania niepetlnosprawnych pracownikow sa: zwrot kosztow
zwigzanych z utworzeniem lub przystosowaniem stanowiska pracy (78% ocen od 6 do 9), refundacja
kosztdw poniesionych na wyposazenie stanowiska pracy (78% ocen od 6 do 9), dofinansowanie do
wynagrodzen niepelnosprawnych pracownikoéw (75% ocen od 6 do 9), zwrot kosztow zatrudnienia
pracownika pomagajacego osobom niepelnosprawnym (65% ocen od 6 do 9). W najmniejszym stop-
niu sktonno$¢ do zatrudniania 0sob niepelnosprawnych stymuluja: mozliwos¢ skorzystania z ,,asysten-
ta pracy” (41% ocen od 6 do 9) i zwolnienia z wptat na PFRON (44% ocen od 6 do 9). Uczestniczacych
w badaniu pracodawcow poproszono takze o oceng sity oddzialywania przywilejow niepetnosprawnych
pracownikéw. Wykorzystano do tego celu pytanie skalg, gdzie 1 oznaczato ,,w ogole nie zniecheca”, a 9
,,bardzo zniecheca”.

Analiza uzyskanych odpowiedzi wskazuje, ze najbardziej negatywny wptyw na sklonno$¢ pra-
codawcow do zatrudniania niepelnosprawnych pracownikéw maja uprawnienia tej grupy pracowni-
kéw do dodatkowych dni urlopu wypoczynkowego (Srednia ocen 5,7), zwolnienia od pracy z zacho-
waniem prawa do wynagrodzenia (§rednia ocen 5,2), skrocony wymiar czasu pracy ($rednia ocen 4,7)
i zapewnienie odpowiedniego miejsca pracy (Srednia ocen 4,6%). Pozytywny wplyw na aktywno$¢
zawodowa 0sob niepelnosprawnych miatoby natomiast podjgcie dziatalnosci informacyjnej skierowa-
nej do pracodawcow (77% ocen pozytywnych), organizacja kampanii informacyjnej lub medialnej
informujacej o mozliwos$ciach zatrudnienia 0sob niepetnosprawnych (72%), rozwijanie ustug posred-
nictwa pracy (66%) oraz poradnictwa i doradztwa zawodowego (64%), a takze ustug doradztwa tech-
nicznego (64% ocen pozytywnych). Oczekiwanymi rozwigzaniami przez pracodawcow, ktore wplyng-
lyby pozytywnie na ich sklonno$¢ do zatrudniania niepelnosprawnych pracownikéw, sa: wigksze
mozliwosci uzyskania dofinansowan, refundacji i rekompensat z tytutu zatrudniania oso6b niepetno-
sprawnych (30% wskazan), wigcej znizek 1 ulg (16%), oraz zastosowanie mechanizméw informacyj-
nych (48%). Zarébwno uczestniczacy w badaniu pracodawcy, jak osoby niepelnosprawne uwazali, ze
panstwo powinno w wigkszym zakresie niz obecnie wspiera¢ aktywnos¢ zawodowa o0sob niepetno-
sprawnych przez tworzenie systemu ulg i dofinansowan pracodawcow zatrudniajacych niepetno-
sprawnych pracownikoéw. Deklaracje takie ztozylo 82% niepelnosprawnych respondentow i 73% ba-
danych pracodawcoéw. Wigkszo$¢ byla zdania, ze wsparcie to powinno obejmowac¢ wszystkie osoby
niepetnosprawne (78% o0sob niepelnosprawnych i 64% pracodawcow). Badania wskazaty rowniez, ze
sktonnos¢ 0sob niepelnosprawnych do podejmowania pracy poprawitoby uniezaleznienie podbierania
$wiadczen rentowych od zatrudnienia — na pozytywny wplyw takiego rozwiazania wskazywato 74%

niepetnosprawnych respondentow i 53% pracodawcow™.

25 Ibidem, s. 136—146.
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CZESC 3

WNIOSKI

Dotychczasowe badania koncentrujace si¢ na identyfikacji uwarunkowan aktywnos$ci zawodo-
wej 0sob niepelnosprawnych wskazuja, ze dziatania te determinowane sg przez wiele czynnikow prze-
nikajacych si¢ i oddziatujacych na siebie z rozna sita. Powoduje to, ze sytuacja tej kategorii zasobow
pracy ze wzgledu na ztozono$¢ problemu jest trudna w diagnozowaniu i planowaniu dziatan aktywizu-
jacych. Liczba czynnikow odpowiedzialnych za podejmowane przez osoby niepetnosprawne decyzje
dotyczace aktywnosci zawodowej jest tak znaczna, ze nalezaloby je rozpatrywaé na poziomie jednost-
kowym i traktowac kazda osobg jako odrgbny przypadek. Wptywa to niekorzystnie na efektywne pla-
nowanie dziatan i konstruowanie instrumentow wspierajacych aktywno$¢ zawodowa osob niepelnospraw-
nych. Trudno jest bowiem opracowa¢ zestaw rozwiazan, ktdre przyniosa pozytywne wyniki w przypadku
kazdej osoby majacej orzeczenie o stopniu niepetnosprawnosci. Zbiorowo$¢ osob niepetnosprawnych
rézni si¢ bowiem wewngtrznie postawami wobec pracy, cechami psychospotecznymi i1 spoteczno-
demograficznymi. Wpltyw maja rowniez determinanty zewngtrzne takie, jak sytuacja na rynku pracy,
postawy pracodawcow, wspotpracownikow, rodzicow i opiekunow, jakosc, dostepnosc i1 efektywnosé
instytucji i organizacji wspierajacych aktywno$¢ zawodowa tej zbiorowos$ci oraz instytucji edukacyj-
nych, a takze prowadzona polityka rynku pracy.

Na poziom aktywnos$ci zawodowej 0so6b niepetnosprawnych wptyw ma pozycja, jaka zajmuje
wykonywanie pracy zawodowej w systemie wartosci kazdego z cztonkow tej grupy spotecznej. Z kolei
znaczenie wykonywania pracy zawodowej dla osoby niepelnosprawnej jest determinowane wieloma
czynnikami. Jednym z nich sa postawy i poglady rodzicow lub opiekunéow prawnych osoby niepetno-
sprawnej. Maja oni szczegolnie istotny wpltyw na ksztattowanie si¢ tego rodzaju postaw w przypadku
0s6b niepelnosprawnych od urodzenia oraz tych, u ktérych dysfunkcja organizmu pojawita si¢ we
wczesnym dziecinstwie. To od nich zalezy, w jaki sposob bedzie przebiegat proces socjalizacji i jakie
normy, warto$ci i wzory zachowan zostana przez jednostke zinternalizowane. Efektem nadopiekun-
czo$ci rodzicow i opiekundw moze by¢ biernos¢ zawodowa, wysoka roszczeniowo$¢, egocentryzm
1 zrzucanie na pozostala cze¢$¢ spoteczenstwa odpowiedzialnosci za wlasny los, czego wynikiem moze
by¢ dezaktywizacja zawodowa i niedostosowanie spoteczne. Postawy rodziny zaleza od stopnia i cha-
rakteru niepetnosprawnosci. Im wyzszy jest poziom niepelnosprawnosci, tym wyzsza sktonno$¢ do

wspierania postaw biernych i zachgcania do niepodejmowania pracy przynoszacej dochéd, gdyz mo-
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globy sig¢ to wiazaé¢ z ryzykiem ograniczenia wysoko$ci wyptacanych §wiadczen spotecznych lub ich
zawieszeniem. Badania wskazuja réwniez, ze im wigksze sg ograniczenia funkcjonalne, tym wigksza
pasywnos¢ zyciowa i apatia osob niepetnosprawnych oraz ilo$¢ czasu spgdzanego na zupelnej bez-
czynnosci. Postawy pasywne czgsciej wystepuja wsrod osob niepetnosprawnych od urodzenia niz
u 0s6b z niepelnosprawnoscia nabyta po 16. roku zycia. Zwigkszona sktonnos$¢ do biernosci zawodo-
wej 0sob niepetnosprawnych od urodzenia moze by¢ wynikiem nie tylko nadopiekunczos$ci rodzicow,
ale rowniez nieprawidtowosci pojawiajacych w relacjach ze $rodowiskiem szkolnym. Dlatego tez
wazne jest, aby dziatania aktywizujace osoby niepelnosprawne byly podejmowane jak najwczesniej
1 adresowane rowniez do rodzicow i opiekunow tych osob. To bowiem od ich postaw i pogladéw zale-
ze¢ bedzie dalsza aktywno$¢ edukacyjna i zawodowa ich podopiecznych. Jest to szczegdlnie
istotne w przypadku osob niepetnosprawnych w stopniu znacznym lub umiarkowanym od urodze-
nia i tych, u ktorych niepelnosprawno$¢ pojawila si¢ w dziecinstwie.

Najczesciej dla oséb niepelnosprawnych wykonywanie pracy zawodowej ma znaczenie czysto
instrumentalne i jest traktowane jako Zrédto zaspokojenia potrzeb. Taka postawa jest charakterystycz-
na dla os6b z lekkim stopniem niepetnosprawnosci, niepetnosprawnos$cia nabyta oraz oséb legitymu-
jacych sig niskim poziomem wyksztalcenia, wykonujacych prace proste, monotonne, niewymagajace
wysokich kwalifikacji zawodowych. Osoby wykonujace prace nisko kwalifikowana charakteryzuja si¢
réwniez wyzszg sktonnoscia do dezaktywizacji zawodowej, gdyz uzyskiwane przez nich wynagrodzenia
za pracg sg porownywalne z przyznana renta z tytulu niepetnosprawnosci. Poniewaz nie przypisuja pracy
wartosci autotelicznych podejmowanie pracy przynoszacej dochod nie ma w ich przypadku wigkszego
znaczenia i bardzo czgsto decyduja si¢ na dezaktywizacje zawodowa niz kontynuowanie aktywnosci
zawodowej 1 taczenie pobierania §wiadczen z wykonywaniem pracy zawodowej. Ze wzgledu na to sta-
nowia oni grupe wyjatkowo trudna do aktywizacji zawodowej. Dodatkowy problem stanowia ich niskie
kwalifikacje zawodowe. Dotyczy to tych osob, u ktorych dysfunkcja organizmu wyklucza wykonywanie
pracy fizycznej i wymaga przekwalifikowania. Uzyskanie w ich przypadku nowych kwalifikacji zawo-
dowych, zgodnych z ich mozliwo$ciami i potrzebami rynku pracy jest bardzo trudne. Osoby zatrudnione
przy pracach prostych czesciej tez oceniaja negatywnie wplyw wykonywania pracy zawodowej na swoj
stan zdrowia i samopoczucie. Dlatego tez konieczne jest wprowadzenie instrumentéw pozwalajacych
na aktywizacje tej kategorii 0sob niepelnosprawnych. Na pewno korzystne efekty przyniostoby umoz-
liwienie im taczenia uzyskiwanych dochodéw z pobieranymi $wiadczeniami rentowymi przez wpro-
wadzenie okresu, w ktorym na poczatku taczenie tych dwoch zrédet dochodu mogloby by¢ mozliwe
bez konieczno$ci obnizania lub zawieszania pobierania $§wiadczen rentowych. Pozytywne efekty mo-
globy rowniez przynie$¢ wiaczenie do programoéw ksztatcenia niekonwencjonalnych metod aktywizu-
jacych. Na wzrost aktywnosci zawodowej w przypadku tej grupy spotecznej wptynatby rowniez roz-
woj ustug, ktory poprawitby dostepno$¢ do przedszkoli, szkét czy osrodkow dziennego pobytu dla

starszych osob. Liczba istniejacych placowek 1 organizacja ich czasu pracy wciaz nie wspotgra z po-
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trzebami spotecznymi. Problemy te sa szczegolnie silnie odczuwane przez mieszkancoéw terendw wiej-
skich i matych miejscowos$ci oddalonych od duzych miast.

Wraz ze wzrostem niepetnosprawnosci rosnie sktonnos¢ do postrzegania pracy zawodowej jako
warto$ci 1 celu samego w sobie. Wykonywanie pracy zawodowej czgsciej jest traktowane w sposob
autoteliczny przez osoby majace orzeczenie o znacznym stopniu niepetnosprawnosci, osoby niepetno-
sprawne od urodzenia, z uposledzeniem umystowym i cierpiace na choroby psychicznie oraz z niepet-
nosprawnoscia ztozona. Tych zatem, ktorzy maja najwigksze problemy ze znalezieniem pracy zawo-
dowej na otwartym rynku pracy. Funkcje pozackonomiczne, autoteliczne znacznie czgsciej przypisuja
podejmowanej aktywnos$ci zawodowej osoby legitymujace si¢ wyzszym wyksztalceniem lub tez majace
mozliwo$¢ realizacji swoich zainteresowan dzigki wykonywanej pracy. Oni tez charakteryzujq sig¢ wyzsza
sktonnoscia do podejmowania zatrudnienia i jego aktywnego poszukiwania. Wyzsza jest rowniez ich sa-
moocena, nie boja si¢ podejmowania nowych wyzwan i wierza we wlasne mozliwosci.

W przypadku oséb niepelnosprawnych na status na rynku pracy i decyzje dotyczace aktywnosci
zawodowej wplywa réwniez skala dysfunkcji oraz to, czy si¢ z czasem poglebia, powodujac zwigk-
szenie zakresu ograniczen utrudniajacych wykonywanie pracy zawodowej, czy tez pozostaje bez
zmian. Na to z kolei wptyw maja zar6wno postawy samych 0sob niepelnosprawnych, jak rowniez
0s6b z ich najblizszego otoczenia, reprezentantow instytucji realizujacych dziatania rehabilitacyjne
oraz lecznicze, jak réwniez regulacje systemowe. Bez tatwo dostepnego i sprawnie dziatajacego sys-
temu rehabilitacji medycznej, spotecznej i zawodowej oraz regulacji umozliwiajacych prowadzenie
rehabilitacji w zakresie zapewniajacym utrzymanie optymalnej sprawno$ci osobom niepelnospraw-
nym trudno realizowa¢ polityke promujaca aktywno$¢ zawodowa tej kategorii zasoboéw pracy. Ogra-
niczenia w dostepie do tego rodzaju uslug moga mie¢ negatywny wptyw na sytuacje osdb niepetno-
sprawnych na rynku pracy i przyczynia¢ si¢ do poglgbiania istniejacych ograniczen psychofizycznych.
Istotne jest w przypadku tej zbiorowosci zagwarantowanie dostgpnosci do potrzebnych lekow i sprzetu
rehabilitacyjnego oraz mozliwosci jego serwisowania. W przypadku wielu rodzajow niepetnospraw-
nos$ci bez mozliwosci korzystania ze sprzetu kompensujacego istniejace dysfunkcje organizmu czy tez
prowadzenia statego leczenia farmakologicznego nie moze by¢ mowy o podejmowaniu zatrudnienia.
Niesprawny 1 niespojny system przyczyniajacy si¢ do poglebiania dysfunkcji oséb niepelnosprawnych
obniza réwniez poziom konkurencyjnosci tej kategorii zasobow pracy w opinii pracodawcow, zwigk-
szajac ich nieche¢ do zatrudniania niepelnosprawnych pracownikow i sklonnos¢ do zwalniania pra-
cownikow, ktorzy w wyniku wypadku czy pojawienia si¢ schorzenia uzyskali orzeczenie o niepeilno-
sprawnosci. Zdolno$¢ oséb niepetnosprawnych do wykonywania pracy zawodowej jest rowniez
uzalezniona od nich samych. Od tego, czy systematycznie wykonuja zalecane ¢wiczenia i przyjmuja
zapisane przez lekarza leki, czy staraja si¢ 0 mozliwos$¢ uczestnictwa w zajeciach i turnusach rehabili-
tacyjnych oraz uzyskanie sprzgtu rehabilitacyjnego i tego, w jaki sposob z niego korzystaja. Wptyw na

sytuacje w tym zakresie maja rOwniez postawy osob nalezacych do najblizszego otoczenia oséb nie-
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petosprawnych, a wigc rodzicow, rodzenstwa, wspotmatzonkow, dzieci czy opiekundéw prawnych.
Od ich podgladoéw i podejmowanej aktywnos$ci oraz oferowanego wsparcia zalezy dostep osob niepelno-
sprawnych do rehabilitacji medycznej, spotecznej i zawodowej, a tym samym rowniez ich pozycja i sta-
tus na rynku pracy.

Innym powodem dezaktywizacji osob niepelnosprawnych moga by¢ postawy pracodawcoéw 1 pro-
wadzona w przedsigbiorstwie polityka personalna nieuwzglg¢dniajaca zarzadzania niepelnosprawno-
scia. Pracodawcy nie potrafia dobra¢ stanowiska pracy do rodzaju i zakresu dysfunkcji, nie znaja moz-
liwosci 0so6b niepelosprawnych i ograniczen bgdacych efektem niepetnosprawnosci. Nie znaja
rowniez instrumentéw adresowanych do nich, ktérych zadaniem jest kompensowanie podwyzszonych
kosztéw zatrudnienia niepetnosprawnych pracownikow. Podczas podejmowania decyzji czgsto postu-
guja si¢ wiedza potoczna, niejednokrotnie btedna, i stereotypami dotyczacymi mozliwosci i rodzaju
wykonywania pracy zawodowej przez osoby cierpiace na okreslone rodzaje schorzen. To powoduje,
ze nie chca zatrudnia¢ osob z wyzszymi poziomami niepetlnosprawnos$ci i dysfunkcjonalnosci, gdyz
obawiaja sig, ze wydajnos¢ takiego pracownika bgdzie niska, a absencja chorobowa wysoka, co zaklo-
ci¢ moze procesy produkcji i organizacji pracy. Wérdd pracodawcoéw weigz funkcjonuje przekonanie,
Ze osoby niepetnosprawne sa mniej przydatnymi pracownikami, w mniejszym stopniu samodzielnymi,
dyspozycyjnymi i majacymi nizsze kwalifikacje zawodowe. Uwazaja rowniez, ze sa bardziej roszcze-
niowi i konfliktowi i nie potrafia pracowa¢ w zespole. Dlatego tez wciaz nie chca zatrudnia¢ osob
uposledzonych umystowo, chorych psychicznie, z widoczna niepelnosprawnos$cia ruchowa, niedosty-
szacych lub ghuchych, niedowidzacych lub niewidomych. Nadal uwazaja, ze osoby z okreslonym ro-
dzajem dysfunkcji moga wykonywac tylko okreslone prace np. osoby niewidome i niedowidzace nie
moga pracowaé na stanowiskach wymagajacych precyzji i doktadnosci. Zdarza si¢ im réwniez myli¢
osoby chore psychicznie z osobami uposledzonymi umystowo. Uwazaja takze, Zze osoby cierpiace na
te schorzenia powinny by¢ zatrudniane przede wszystkim w ZPCh, a praca uposledzonego umystowo
pracownika powinna odbywac si¢ pod nadzorem asystenta lub opiekuna. Obawiaja si¢ rowniez zagro-
zen ze strony pracownikoéw chorych psychicznie. Nie powinno wigc nikogo dziwi¢, ze pozycja konku-
rencyjna osob chorych psychicznie i 0s6b z uposledzeniem umystowym jest tak niska na polskim ryn-
ku pracy. W trudnej sytuacji na rynku pracy znajduja si¢ rdwniez osoby ze znacznym stopniem
niepetnosprawnosci oraz osoby, ktorych stopien i rodzaj dysfunkcji wymaga przystosowania stanowi-
ska pracy do ich potrzeb lub tez wykonywania pracy pod nadzorem innych oséb. Podczas podejmo-
wania decyzji personalnych pracodawcy kieruja si¢ przestankami czysto ekonomicznymi, dlatego tez
staraja si¢ unika¢ ponoszenia dodatkowych kosztow zwiazanych z zatrudnieniem nowego pracownika.
Niechetnie decyduja si¢ na przystosowanie stanowiska pracy do potrzeb i mozliwo$ci niepetnospraw-
nego pracownika i/lub calego budynku, w ktérym znajduje si¢ firma. Obawiaja si¢ rowniez dodatko-
wych obowiazkoéw, zapewnienia opieki medycznej, konieczno$ci wprowadzenia zmian organizacyj-

nych w firmie oraz dodatkowych kontroli i sprawozdawczo$ci. Dlatego tez pracodawcy najchgtniej
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zatrudniaja osoby z jak najnizszym poziomem niepelnosprawnosci, najmniej widocznymi uszkodze-
niami organizmu. Najbardziej sktonni sa do zatrudniania os6b po zawale serca oraz majacych trudnosci
z chodzeniem. Sytuacja ta wptywa roéwniez na postawy i preferencje osob niepelnosprawnych. Z badan
wynika, ze wigksza sktonnoscia do poszukiwania zatrudnienia w podmiotach gospodarczych dziataja-
cych w ramach otwartego rynku pracy charakteryzuja si¢ osoby mtode, majace mniejsze uszkodzenia
organizmu, podczas gdy osoby starsze i z powazniejszymi dysfunkcjami organizmu preferuja zatrud-
nienie w ZPCh.

Do zatrudniania 0so6b niepetnosprawnych pracodawcoéw zniechgcaja rowniez obowiazki o cha-
rakterze administracyjnym, skomplikowane procedury, cz¢stsze kontrole i niejasne, coraz to zmienia-
jace sig i niejednoznaczne zapisy prawne regulujace zasady zatrudniania osob niepelnosprawnych oraz
przyznawania dofinansowan i refundacji. Najczesciej negatywne stereotypy na temat oséb niepetno-
sprawnych funkcjonuja wsrod pracodawcow, ktdrzy nigdy nie zatrudniali niepetnosprawnych pracow-
nikéw. Oni tez czesciej uwazaja, ze zatrudnienie 0sob niepelnosprawnych moze przynies¢ jedynie
problemy i straty dla firmy. Pracodawcy zatrudniajacy osoby niepelnosprawne oceniaja pozytywnie
wykonywana przez nich prace, maja przystosowane stanowiska pracy i udogodnienia w zajmowanych
przez firmg lub organizacj¢ budynkach umozliwiajacych efektywne wykonywanie obowiazkéw zawo-
dowych niepelnosprawnym pracownikom. Podmioty te czesciej maja wiedz¢ z zakresu zarzadzania
niepelnosprawnoscia w miejscu pracy. Wynika stad, ze czynnikiem pozytywnie wplywajacym na
sktonnos$¢ pracodawcéw do zatrudniania oso6b niepelnosprawnych jest kontakt z tymi osobami i pozy-
tywne doswiadczenie. Nieche¢ do zatrudniania osob niepelnosprawnych oraz postawy dyskrymina-
cyjne sa efektem niewiedzy i braku informacji na temat tej zbiorowosci. Kontakt z niepelnosprawnym
pracownikiem pozwala na konfrontacj¢ wlasnych pogladdéw z rzeczywistoscia i zanikanie negatyw-
nych stereotypow dotyczacych cztonkéw tej zbiorowosci. Nalezatoby dazy¢ do opracowania i wdra-
zania instrumentow pozwalajacych na konfrontacje stereotypow z rzeczywistoscia. Z przeprowadzo-
nych badan wynika, Ze najczeSciej pracodawcy korzystaja z instrumentdw finansowych wspierajacych
aktywno$¢ zawodowa oséb niepelnosprawnych, a pracodawcy niezatrudniajacy niepetnosprawnych
pracownikéw obawiaja si¢ konieczno$ci ponoszenia kosztow zwiazanych z przystosowaniem stanowi-
ska pracy i budynku, w ktérym znajduje si¢ firma, do potrzeb i mozliwosci 0so6b niepelnosprawnych.
Dlatego tez korzystnym rozwiazaniem mogtoby by¢ wprowadzenie dodatkowych zachegt finansowych
dla pracodawcow zatrudniajacych osoby niepelnosprawne po raz pierwszy.

Sktonno$¢ pracodawcow do zatrudniania niepelnosprawnych pracownikéw zalezy rowniez od
wielkosci podmiotu, poziomu specjalizacji stanowisk pracy i mozliwosci wykonania zadan przez innych
pracownikéw podczas nieobecnosci pracownika niepelnosprawnego, organizacji czasu pracy, sytuacji
finansowej, struktury przedsigbiorstwa oraz budowanego wizerunku. Najwigksza dotychczasowa i poten-
cjalng sktonno$cia do zatrudniania os6b niepetnosprawnych charakteryzuja si¢ duze i srednie podmioty

gospodarcze, znajdujace si¢ w dobrej kondycji ekonomicznej i majace ustabilizowana sytuacj¢ na rynku
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pracy. Podmioty te w wigkszym stopniu dbaja o swoj wizerunek na rynku, dysponuja wigksza liczba
lepiej wyksztalconych pracownikéw oraz srodkami pozwalajacymi na korzystanie z ustug zewnetrz-
nych specjalistow podczas rekrutacji nowych pracownikoéw (np. ttumacza jezyka migowego, psycho-
loga). Charakteryzuja si¢ rowniez wysokim poziom specjalizacji stanowiska pracy. Dzigki lepiej wy-
kwalifikowanym zasobom ludzkim i lepszemu dostgpowi do informacji zakres posiadanej wiedzy na
temat zatrudniania osob niepetnosprawnych jest wyzszy. Oplaca si¢ im rowniez ponoszenie kosztow
zwigzanych z obstuga administracyjna, inwestycjami w infrastruktur¢ majacymi na celu przystosowanie
stanowisk pracy i budynkéw do potrzeb niepetnosprawnych pracownikow. Ponadto zatrudnienie osob
niepetnosprawnych w takich firmach nie wymaga wprowadzania wielu zmian w organizacji pracy, co
zwigksza sktonnos$¢ do zatrudniania osob niepetnosprawnych. Osoby niepetnosprawne zatrudniane sa
zazwyczaj przez podmioty gospodarcze majace problemy z obsadzeniem wolnych stanowisk pracy
z powodu braku na rynku kandydatéw majacych potrzebne kwalifikacje, w ktorych preferuje sig prace
zespotowa i dazy do powszechnej zgody 1 uczestnictwa. Wyjatek stanowig osoby ze znacznym stop-
niem niepetnosprawnosci. W przypadku tej kategorii 0s6b niepetnosprawnych mamy do czynienia
z sytuacja odwrotna, najczesciej bowiem zatrudniani sa oni przez najmniejsze podmioty, do 9 pracow-
nikow.

Wplyw na poziom aktywno$ci zawodowej 0so6b niepelnosprawnych maja réwniez postawy
wspotpracownikow, ich nastawienie do wspotpracy z niepetnosprawnym kolega lub kolezanka, i jej
przebieg. Relacje zachodzace w miejscu pracy moga zniechgca¢ lub stymulowaé aktywnos$¢ zawodo-
wa 0s0b niepetnosprawnych. Ci, ktorzy spotkali si¢ w miejscu pracy z postawami dyskryminacyjnymi
ze strony pozostatych wspdlpracownikow, moga czué si¢ wyobcowani oraz obawiac sig, ze sytuacja
W nowym miejscu pracy si¢ powtorzy i niech¢tnie decydowac si¢ na kontynuowanie aktywnosci za-
wodowej.

Osoby niepelnosprawne bardzo czgsto sa zatrudniane na stanowiskach robotniczych, przy pra-
cach prostych, na produkcji lub tez na niesamodzielnych stanowiskach biurowych, niewymagajacych
wysokiej wydajnosci pracy czy tez dyspozycyjnosci, pozwalajacych na tatwe ich zastapienie przez
innych pracownikow podczas nieobecnosci. Wigkszos¢ wykonuje zawdd inny niz wyuczony. Czgsto
stosowang praktyka jest obnizanie wysokos$ci wynagrodzen wyplacanych pracownikom, ktérzy po uzy-
skaniu orzeczenia o niepelnosprawnosci pracuja nadal u tego samego pracodawcy. Zwiazane jest to mig-
dzy innymi z ograniczeniami spowodowanymi istniejaca dysfunkcja organizmu, jak réwniez okreslo-
nym przez ustawodawcg wymiarem czasu pracy czy urlopu wypoczynkowego przystugujacego
niepelnosprawnym pracownikom oraz dodatkowymi przerwami. Najcze$ciej praca wykonywana przez
niepetnosprawne osoby rozliczana jest za pomoca zadaniowego systemu czasu pracy. Uzyskanie za-
trudnienia przez osobe niepelnosprawna czgsto jest wynikiem przypadku niz celowych dziatan. Dlate-
go tez korzystnym rozwiazaniem bytoby umozliwienie osobom, ktorych dochody z pracy zawodowe;j

ulegly obnizeniu z powodu pojawienia si¢ dysfunkcji organizmu, otrzymywania dodatku rekompensu-
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jacego tg roznicg. Prawo do tego $wiadczenia dotyczy¢ powinno jednak tylko tych osob, ktore nie
maja prawa do dobierania $wiadczen rentowych.

Wplyw na poziom aktywnos$ci zawodowej 0s6b niepelnosprawnych ma réwniez $ciezka eduka-
cyjna, ktora przeszly, ich sktonno$¢ do podejmowania aktywnosci edukacyjnej. Niedopasowanie kie-
runku ksztatcenia do mozliwosci i zainteresowan osoby niepelnosprawnej oraz potrzeb rynku pracy
moze negatywnie wplywac na sktonnos¢ do podejmowania aktywnosci zawodowej. Jednoczesne spet-
nienie tych trzech warunkéw jest gwarantem pelnego sukcesu. Bez mozliwosci wykonywania pracy,
ktora bedzie przynosita niepelnosprawnemu pracownikowi nie tylko dochdd, ale i satysfakcje oraz
wprowadzenia odpowiednich dostosowan, ktore pozwola mu na efektywne wykonywanie obowiaz-
kéw zawodowych, trudno jest osoby niepelnosprawne zmobilizowa¢ do pozostania na rynku pracy,
tym bardziej ze nie sa to pracownicy poszukiwani i chetnie zatrudniani przez pracodawcow. Warun-
kiem koniecznym jest rowniez taki dobor zawodu, ktory zapewni im szybkie znalezienie zatrudnienia,
a wigc kwalifikacji i umiejetnosci poszukiwanych na rynku pracy. Osoby niepelnosprawne wciaz maja
problemy z podejmowaniem ksztatcenia w szkotach. Nadal nie wszystkie szkoty i uczelnie maja infra-
strukture i kadre pozwalajaca na przyjecie niepetnosprawnych uczniow. W tych budynkach, gdzie
dostosowania w tym zakresie zostaly wprowadzone, nie zawsze zostaly one przeprowadzone w racjo-
nalny i funkcjonalny sposéb. Czgsto uwzgledniaja potrzeby osob z jednym rodzajem niepetnospraw-
nosci, co wyklucza mozliwo$¢ uczestnictwa osob z innymi rodzajami dysfunkcji. Zastrzezenia budza
rowniez kwalifikacje i postawy kadry dydaktycznej, zbyt obciazonej obowiazkami, niejednokrot-
nie nieposiadajacej przygotowania specjalistycznego do pracy z osobami niepelnosprawnymi i wiedzy
o specyfice pracy z osoba majaca okreslony rodzaj dysfunkcji organizmu. W niektoérych szkotach
nadal stosowane sa praktyki polegajace na usunig¢ciu problemu, a nie zaoferowaniu konkretnej pomo-
cy. Zte doswiadczenia i postawy dyskryminujace pozostatych uczestnikow ksztatcenia, a niekiedy
nawet kadry dydaktycznej moga zniecheci¢ do podejmowania dalszej aktywnosci edukacyjnej. Osoby
niepelnosprawne nadal stosunkowo czgsto ksztalca sig w szkotach specjalnych oferujacych niska ja-
kos$¢ ksztalcenia, co znacznie obniza ich szanse na kontynuowanie nauki w szkotach wyzszych. Moz-
liwosci, kierunek i poziom wyksztalcenia oraz aktywno$¢ edukacyjna ogranicza réwniez rodzaj dys-
funkcji organizmu. Z powodu ograniczeh w tym zakresie w najwigkszym stopniu mamy do czynienia
z biernoscia edukacyjna w przypadku osob z uposledzeniem umystowym. Sytuacja ta jest wynikiem
ograniczen organizmu, ktoéry uniemozliwia niejednokrotnie ksztalcenie na poziomie wyzszym, Sred-
nim, a niekiedy nawet i gimnazjalnym czy podstawowym. W przypadku osoéb ze znacznym stopniem
uposledzenia decyzje podejmowane sa przez rodzicéw lub opiekundw i to od nich tak naprawdg zale-
zy dalsza $ciezka edukacyjna i zawodowa ich podopiecznego. Niska aktywnos$cia edukacyjng charak-
teryzuja si¢ rowniez osoby majace orzeczenie o znacznym stopniu niepetnosprawnos$ci oraz niepetno-
sprawni mieszkancy terenow wiejskich. Ta bierno$¢ wynika czg§ciowo z niechgci tych osob do

ksztalcenia. Wptyw maja roéwniez determinanty zwiazane z ograniczong dostepnoscia. Oferta instytu-
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cji edukacyjnych nie uwzglednia bowiem potrzeb i mozliwosci 0sdb niepetnosprawnych. Najczesciej
podczas jej przygotowania zwraca si¢ uwage na zagadnienia merytoryczne, pomijajac kwestie organi-
zacyjne umozliwiajace uczestnictwo w ksztatceniu osobom z r6znymi rodzajami niepetnosprawnosci.
Dodatkowym utrudnieniem jest zamieszkiwanie na terenach wiejskich i w matych miejscowos$ciach
oddalonych od duzych aglomeracji miejskich. Instytucje edukacyjne, organizujace rézne formy ksztat-
cenia zawodowego, nie znajduja si¢ na takich terenach. Organizowane przez nich formy ksztatcenia
rowniez nie sa tam prowadzone. Uczestnictwo w nich wymaga wigc poniesienia dodatkowych kosz-
tow 1 naktadow czasu zwiazanych z dojazdem. Niejednokrotnie ze wzgledu na brak lub niedostosowa-
nie istniejacej infrastruktury na terenie takiej miejscowos$ci dotarcie na zajgcia jest niemozliwe, gdyz
wymaga zaangazowania rodziny lub tez innych zaprzyjaznionych osob, ktore ze wzgledu na wiasne
obowiazki moga nie mie¢ czasu na dowozenie i przywozenie niepetnosprawnego uczestnika ksztatce-
nia. Te przeszkody stanowia jeden z gtéwnych powodow niskiej dotychczasowej i potencjalnej skton-
no$ci niepelnosprawnych mieszkancéw obszardéw wiejskich i matych miejscowosci. Z barierami zwia-
zanymi z organizacja roznych form ksztalcenia uniemozliwiajacymi uczestnictwo w nim osobom
niepelnosprawnym spotykaja si¢ roéwniez mieszkancy duzych miejscowosci. Dlatego tez dziatania
takie nalezy zaliczy¢ do czynnikéw w znacznym stopniu ograniczajacych sktonnos¢ osob niepeino-
sprawnych do podejmowania aktywnosci edukacyjnej i negatywnie wptywajacych na aktywnos¢ za-
wodowa 0s6b niepelnosprawnych. Osoby niepelnosprawne charakteryzuja si¢ rowniez niskim pozio-
mem wiedzy z zakresu rynku pracy. Nie znaja zadan i kompetencji publicznych instytucji rynku
pracy, nie odrdzniaja zakresu kompetencji posrednika od doradcy zawodowego czy tez zakresu kom-
petencji poszczegbdlnych instytucji, ktérych jednym z zadan jest wyrownywanie szans 0so6b niepetno-
sprawnych na rynku pracy. Nie znaja takze zasad laczenia otrzymywania renty z wynagrodzeniem za
prace. Bardzo czesto decyduja si¢ na biernos¢ zawodowa lub nielegalne zatrudnienie z powodu obaw
przed utrata pobieranych $wiadczen rentowych lub ich obnizeniem oraz tez powtdrnym wezwaniem
przed komisj¢ orzekajaca o stopniu niepelnosprawnosci. Niski jest rowniez ich poziom znajomosci
zapiséw regulujacych zasady zatrudniania 0sob niepetnosprawnych i naleznych niepelnosprawnemu
pracownikowi przywilejow wynikajacych z orzeczonego stopnia niepelnosprawnosci. Niewielka jest
takze ich wiedza z zakresu zasad rzadzacych rynkiem pracy oraz regut poruszania si¢ po nim. Maja
problemy z prowadzeniem wstgpnych rozmow telefonicznych i kwalifikacyjnych z potencjalnymi pra-
codawcami. Czgsto tez nie umieja w prawidlowy sposob przygotowac¢ dokumentdéw aplikacyjnych i bra-
kuje im podstawowej wiedzy o roli pracownika. Niepetnosprawni mieszkancy obszarow wiejskich cha-
rakteryzuja si¢ z kolei niskim poziomem wiedzy z zakresu mozliwosci podejmowania aktywnosci
edukacyjne;j.

Poziom aktywnosci zawodowej osob niepetnosprawnych zalezy rowniez od dotychczasowego
do$wiadczenia zawodowego. Trudna sytuacja na rynku pracy, dhugie i nieefektywne poszukiwania

pracy, postawy dyskryminacyjne pracodawcow stosowane podczas naboru nowych pracownikow oraz

116



posiadanie kwalifikacji 1 umiejgtnosci zawodowych niezgodnych z potrzebami i oczekiwaniami pra-
codawcow réwniez moga zniecheca¢ do dalszego kontynuowania aktywnosci zawodowej. Jednym
z najcze¢scie] wskazywanych przez uczestnikéw analizowanych badan powodem niepowodzen na ryn-
ku pracy byt po prostu brak wolnych miejsc pracy.

Istotne znaczenie dla aktywno$ci zawodowej 0s6b niepelnosprawnych ma wsparcie instytucjo-
nalne. Dostgpnos¢, jakos¢ 1 efektywnos¢ ustug oferowanych w zakresie posrednictwa pracy oraz po-
radnictwa i doradztwa zawodowego przez istniejaca lokalng sie¢ instytucji i organizacji odgrywa zna-
czaca rolg w podejmowaniu decyzji zawodowych 1 edukacyjnych. Zakres dzialan podejmowanych
przez te instytucje jest rozny i wynika z przyznanych im kompetencji. Instytucja, ktérej dziatania sku-
piaja si¢ gldwnie na aktywizacji zawodowej sa instytucje rynku pracy, a przede wszystkim PUP,
MOPS, MGOPS, PCPR czy NGO. Zajmuja si¢ one glownie rehabilitacja spoteczna i przeciwdziata-
niem wykluczeniu spotecznemu oraz walka z ubéstwem. Sposob swiadczenia ustug i dostgpnos¢ in-
formacji sa w poszczegélnych instytucjach zréznicowane. Nie zawsze niepelnosprawni klienci maja
tatwy dostep do przejrzystych informacji. Nie zawsze tez w strukturze instytucji sa wyodrgbnione
osoby skierowane jedynie do obstugi niepetnosprawnych klientow. Zrdznicowany jest réwniez po-
ziom dostgpnosci niepetnosprawnych klientow do poszczegdlnych specjalistow zatrudnionych w in-
stytucjach. Niektore instytucje uzalezniaja go od spetnienia okreslonych warunkéw np. zadeklarowa-
nia zainteresowania uczestnictwem w konkretnym szkoleniu lub braku ofert pracy. W innych osoby
niepelnosprawne obslugiwane sa przez osoby niemajace kwalifikacji i umiejetnosci pozwalajacych na
efektywne dopasowanie oferty pracy czy oferty szkoleniowej do kwalifikacji i mozliwos$ci niepetno-
sprawnego klienta, zdarza im si¢ myli¢ rodzaje niepetnosprawnosci, a niekiedy nawet rodzaj dysfunkcji.
Czgsto tez nie maja informacji ani wiedzy o funkcjonujacych na terenie powiatu czy gminy specjali-
stycznych osrodkach doradztwa zawodowego dla 0s6b niepetnosprawnych lub tez osoéb z okreslonymi
rodzajami dysfunkcji. Niska jest rowniez sktonnos¢ do podejmowania wspolpracy migdzy instytucjami,
organizacjami i pracodawcami. W instytucjach oraz na ich stronach internetowych brakuje aktualnych,
czytelnych i wyczerpujacych informacji. Zdarza si¢ czgsto, ze informacje zamieszczone na tablicach
informacyjnych i drzwiach pokoi sa pisane zbyt mala czcionka. W budynkach brakuje oznaczenia
poczatku i konca schodow, zbyt wysoko sa umieszczone komputery, tablice informacyjne oraz urza-
dzenia elektroniczne wydajace numerki, brakuje udzwigkowienia urzadzen wydajacych numerki, a ich
obstuga jest zbyt skomplikowana dla niektorych oséb niepetnosprawnych intelektualnie, brakuje wy-
puktych numeréw pokoi, organizacja przestrzeni wymusza rozmowe W pozycji stojacej, brakuje apara-
tow wyswietlajacych informacje o zmianie numeru na stanowisku obstugi, utrudniony jest réwniez
dostep do toalet przystosowanych do potrzeb oséb niepelnosprawnych, a najwazniejsze obiekty znajduja
si¢ w duzej odlegtosci od siebie. Osoby niepetnosprawne moga spotkac si¢ rowniez z dyskryminacyjny-
mi postawami pracownikow urzedow i by¢ przez nich postrzegane w sposob stereotypowy. W instytu-

cjach i organizacjach brakuje rowniez pracownikow znajacych jezyk migowy, a ci ktdrzy je znaja nie sa
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wysylani na kursy aktualizujace t¢ umiejetnos¢. Najczestsze 1 najbardziej systematyczne sa kontakty
przedstawicieli firm z PUP, jednakze wspolpraca ta oceniana jest negatywnie. Zarzuty kierowane pod
adresem PUP dotycza najczesciej nadmiernej biurokracji, formalizmu i biernoSci, znieksztatcania ofert
pracy kierowanych do PUP przez pracodawcow 1 prezentowania ich w niewtasciwy sposob. Pracownicy
obstugujacy klientéw w PUP nie maja kwalifikacji potrzebnych do prowadzenie kreatywnej i efektywnej
aktywizacji zawodowej 0s0b niepelnosprawnych. Kieruja si¢ gtéwnie stawianymi im przez jednostki nad-
zorujace wymaganiami biurokratycznymi. Pracodawcy zainteresowani zatrudnieniem osob niepetno-
sprawnych niechgtnie korzystaja rowniez z ustug agencji zatrudnienia. Zniechgca ich brak uprawnien tych
instytucji do dystrybucji dotacji i dofinansowan, z ktorych moze skorzysta¢ pracodawca zatrudniajacy
niepetnosprawnego pracownika. Dobrym rozwiazaniem bytoby wigc udostgpnienie mozliwosci korzysta-
nia z istniejacych refundacji i dofinansowan wszystkim pracodawcom zatrudniajacym niepelnosprawnych
pracownikow bez wzglgdu na sposob ich zatrudnienia i rodzaj instytucji lub organizacji, ktéra w poszuki-
waniach niepetnosprawnego pracownika posredniczyta.

Istotne znaczenie ma réwniez prowadzona przez wiadze lokalne polityka w zakresie integracji
spotecznej i aktywizacji zawodowej oséb niepelnosprawnych. Niestety najczesciej jest ona nieefek-
tywna, traktowana instrumentalnie i polega na zaspokajaniu biezacych potrzeb, a jej realizacja jest
niewtasciwie zarzadzana i monitorowana. Podejmowane dziatania ograniczaja si¢ czesto do opraco-
wania dokumentow strategicznych uwzgledniajacych problematyke aktywizacji zawodowej osob nie-
pelnosprawnych w ograniczonym zakresie lub tez ja catkowicie pomijaja. Zdarza si¢ réwniez, ze reali-
zacja zaplanowanych w dokumentach strategicznych dzialan nie jest w ogole nadzorowana, a cele
wyznaczane sg arbitralnie. Jesli sa podejmowane jakie$ dziatania w zakresie aktywizacji zawodowej
0s0b niepetnosprawnych, to zazwyczaj odbywaja si¢ one w sposob chaotyczny. Wigkszos¢ z doku-
mentow strategicznych zostata przygotowana na potrzeby uzyskania srodkéw z UE lub PFRON-u.
Najbardziej widocznymi dziataniami podejmowanymi przez wtadze samorzadowe w celu poprawy
sytuacji 0s6b niepetnosprawnych jest likwidacja barier architektonicznych w miejscach zamiesz-
kania i budynkach urzedéow publicznych. Gminy i powiaty nie dysponujg wiarygodnymi informacjami
o mieszkajacych na ich terenach osobach niepelnosprawnych i mozliwosciach ich zatrudnienia. Braku-
je im $rodkéw materialnych oraz odpowiedniego zasobu administracyjnego pozwalajacego na ubiega-
nie si¢ o fundusze europejskie, ktore moglyby zosta¢ przeznaczone na dziatania aktywizujace osoby
niepelnosprawne i wyrownujace ich szanse na rynku pracy oraz sprawne zarzadzanie wykorzystaniem
tych funduszy. Wystepuje w nich réwniez zjawisko tzw. wyuczonej biernosci bedace efektem odgornie
wyznaczonych zasad ich funkcjonowania, oczekiwania podejmowania dziatan rutynowych oraz zinternali-
zowanych przez urzednikow wzorcow wihasnej roli. Problemy oséb niepelnosprawnych w gminach sa
spychane na dalszy plan, a do ich rozwiazywania sa stosowane te same narzgdzia i procedury, jak w przy-
padku pozostalych grup spotecznych wymagajacych wsparcia. Najczesciej dominuja dziatania opie-

kuncze, zwiazane z zaspokojeniem podstawowych potrzeb i rozdysponowaniem $rodkow przeznaczo-
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nych na wyplacenie zasitkow. Gminy nie podejmuja dziatan majacych na celu aktywizacje zawodowa
0sOb niepetnosprawnych, a na ich obszarach brakuje instytucji edukacyjnych oferujacych osobom
niepetnosprawnym mozliwos¢ uzyskania odpowiednich kwalifikacji zawodowych oraz informacji na
ten temat. W gminach wiejskich i matych miastach znajduje si¢ niewiele NGO, ktorych oferta pomocy
jest bardzo czgsto jednorodna, oferujacych przestarzate metody dziatania. Wigkszo$¢ podejmowane;j
przez te organizacje aktywnosci jest incydentalna i nie przynosi trwalych efektow. Wiadze lokalne
najczesciej oferuja wsparcie w zakresie zatrudniania niepetnosprawnych pracownikéw podmiotom
duzym, majacym strategiczne znaczenie dla lokalnego rynku, ktore deklaruja gotowos¢ zatrudnienia
nowych o0sob niepetnosprawnych. Korzystnym rozwiazaniem bytoby wprowadzenie do zadan obowiaz-
kowych instytucji lokalnych przeprowadzenia systematycznej diagnozy sytuacji osob niepetnospraw-
nych. Zbieranie informacji na temat tej kategorii zasobow i ich sytuacji utatwitoby nawiazanie i prowa-
dzenie systematycznej wspoOlpracy z instytucjami i organizacjami zajmujacymi si¢ problematyka osob
niepetnosprawnych.

Paradoksalnie niepozadane skutki moga réwniez generowaé rozwiazania legislacyjne, ktorych
zadaniem jest inicjowanie i wspieranie aktywnos$ci zawodowej osob niepetnosprawnych oraz wyrdéw-
nywanie szans tej zbiorowosci na rynku pracy. Okazuje si¢, ze podejmowane dziatania nie zawsze
przynosza oczekiwane efekty, moga oddzialywaé jedynie w ograniczonym zakresie, a nawet prowa-
dzi¢ do naduzy¢ i patologii. Zapisy znajdujace si¢ w dokumentach prawnych regulujacych zasady
zatrudniania os6b niepelnosprawnych oraz zakres stosowanych instrumentéw aktywizujacych czton-
koéw tej grupy spolecznej sa niejasne, niespdjne, nadmiernie rozproszone, niestabilne i nie gwarantuja
ochrony osobom niepelnosprawnym na zadowalajacym poziomie. Istniejace regulacje powoduja, ze
dzialania zwiazane z zatrudnieniem oséb niepetnosprawnych wymagaja od pracodawcy poniesienia
znacznych naktadow czasu i kosztéw ze wzgledu na bardzo rozbudowang sprawozdawczos¢ oraz sil-
nie zbiurokratyzowane zasady ubiegania si¢ o roznego rodzaju wsparcie. Z kolei zapisy nadajace nie-
petnosprawnym pracownikom prawa i przywileje obnizaja ich konkurencyjnos$¢ na rynku pracy. Naj-
bardziej zniechecaja pracodawcéw do zatrudniania osob niepelnosprawnych ich uprawnienia do
dodatkowych dni urlopu wypoczynkowego, zwolnienia od pracy z zachowaniem prawa do wynagrodze-
nia, skrécony wymiar czasu pracy i zapewnienie odpowiedniego miejsca pracy, gdyz zmniejsza dyspo-
zycyjno$¢ pracownikow, dezorganizuje prace w firmie i stawia w gorszym potozeniu pozostatych pra-
cownikéw. Instrumentami w najwigkszym stopniu zachecajacymi pracodawcow do zatrudniania
niepelnosprawnych pracownikéw sa: zwrot kosztdéw zwiazanych z utworzeniem lub przystosowaniem
stanowiska pracy, refundacja kosztow poniesionych na wyposazenie stanowiska pracy, dofinansowanie do
wynagrodzen niepetnosprawnych pracownikéw, zwrot kosztow zatrudnienia pracownika pomagajacego
osobom niepetnosprawnym. W najmniejszym stopniu sktonno$¢ do zatrudniania 0séb niepetnosprawnych
stymuluja: mozliwos¢ skorzystania z ,,asystenta pracy” i zwolnienia z wptat na PFRON. Demotywujacy

wplyw na osoby niepelnosprawne maja rowniez zapisy dotyczace pobierania §wiadczen rentowych i wy-
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znaczone progi ustawowe, ktorych przekroczenie przez pracujaca osobg niepetnosprawna wiaze si¢ z ko-
niecznoscig zawieszenia czgsci lub calosei otrzymywanych §wiadczen. Osoby niepelnosprawne obawiaja-
ce si¢ utraty pobieranych swiadczen rentowych decyduja si¢ na bierno$¢ zawodowa lub nielegalne zatrud-
nienie. Negatywny wplyw na poziom aktywno$ci zawodowej 0sob niepelnosprawny ma rowniez sposob
wydawania orzeczen oraz stosowane w orzeczeniu nazewnictwo. Sposob, w jaki jest zapisywane orzecze-
nie utwierdza osoby niepelnosprawne, pracodawcow i ich opiekundw w przekonaniu, ze sa one niezdolne
do podejmowania i wykonywania pracy zawodowej. Nieefektywne sa rowniez podejmowane dziatania
informacyjne dotyczace zachet finansowych skierowanych do pracodawcow oraz praw pracownikéw nie-
petosprawnych. Wigkszo§¢ pracodawcow nie zna obowiazujacych przepiséw dotyczacych zatrudniania
0s0b niepetnosprawnych lub ich wiedza z tego zakresu jest niska.

Pozytywne efekty przyniostyby dziatania informacyjne skierowane do pracodawcoéw, organiza-
cja kampanii informacyjnej lub medialnej informujacej o mozliwosciach zatrudnienia oséb niepetno-
sprawnych, rozwijanie ustug posrednictwa pracy oraz poradnictwa i doradztwa zawodowego, a takze
ustug doradztwa technicznego. Oczekiwanymi rozwiazaniami przez pracodawcow, ktore wptyngtyby
pozytywnie na ich sktonno$¢ do zatrudniania niepetnosprawnych pracownikéw sa: wigksze mozliwo-
$ci uzyskania dofinansowan, refundacji i rekompensat z tytulu zatrudniania oséb niepetnosprawnych,
zwigkszenie mozliwosci i rodzajow znizek i ulg. Wsparcie aktywnosci zawodowej przez panstwo po-
winno by¢ adresowane i obejmowac¢ wszystkie osoby niepelnosprawne i zatrudniajacych ich praco-
dawcow. Korzystne efekty przyniostoby réwniez uniezaleznienie pobierania $wiadczen rentowych od

zatrudnienia.
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